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ABSTRAK 
UMKM merupakan salah satu aspek penting untuk menunjang perekonomian 

di Indonesia. UMKM berkontribusi signifikan terhadap produk domestik bruto, 

lapangan kerja, inovasi, dan pendapatan negara berpenghasilan rendah. Tujuan 

dari penelitian ini untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh penggunaan e-

commerce, sistem informasi akuntansi, literasi keuangan dan kualitas laporan 

keuangan terhadap kinerja keuangan perusahaan pada UMKM coffee shop dan 

restoran. 

 

 Populasi pada penelitian ini adalah UMKM coffee shop dan restoran di 

Kabupaten Jombang yang bermitra dengan Grab Food dan Go Food sebanyak 

440 UMKM. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik Purposive 

Sampling dengan jumlah sampel penelitian sebanyak 100 sampel. Jenis penelitian 

ini yaitu penelitian kuantitatif dengan metode uji kualitas data, uji asumsi klasik 

dan uji analisis linear berganda.  

 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel e-commerce tidak 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan perusahaan. Literasi keuangan 

berpengaruh negatif signifikan terhadap kinerja keuangan perusahaan. Sistem 

informasi akuntansi dan kualitas laporan keuangan berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja keuangan perusahaan. Secara parsial variabel e-commerce, sistem 

informasi akuntansi, literasi keuangan dan kulitas laporan keuangan menunjukkan 

persentase sebesar 53,6% dan sisanya 46,4% dijelaskan oleh variabel-variabel 

lain. 

  

Penelitian ini memberikan rekomendasi pada penelitian selanjutnya dengan 

menggunakan variabel yang belum banyak digunakan serta menambah variabel 

lain yang dapat mempengaruhi kinerja keuangan perusahaan. Bagi UMKM 

diharapkan dapat untuk dapat mengikuti perkembangan pada sektor teknologi 

dengan berusaha untuk mengadopsi digitalisasi, serta bagi pemerintah diharapkan 

dapat dijadikan pertimbangan bagi pemerintah untuk memajukan UMKM di 

Kabupaten Jombang.  

 

Kata Kunci: E-Commerce, Sistem Informasi Akuntansi, Literasi Keuangan, 

Kualitas Laporan Keuangan, dan Kinerja Keuangan Perusahaan.  
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ABSTRACT 
MSMEs are an important aspects to support the economy in Indonesia. 

MSME’s contribute significantly to gross domestic product, employement, 

innovation and income of low income countries. The aim of this research is to to 

determine and analyze the influence of the use of e-commerce, accounting 

information systems, financial literacy and the quality of financial statements on  

the company financial performance in MSME’s coffee shop and restaurant. 

 

The population in this study is MSMEs, coffee shops and restaurants in 

Jombang Regency that partner with Grab Food and Go Food as many as 440 

MSMEs. The sampling technique used purposive sampling technique with a total 

of 100 research samples. This type of research is quantitative research with data 

quality test methods, classical assumption test and multiple linear analysis test 

methods. 

 

The results of this study show that e-commerce variables do not have a 

significant effect on the company's financial performance. Financial literacy has a 

significant negative effect on the company's financial performance. The 

accounting information system and the quality of financial statements have a 

significant effect on the company's financial performance. Partially, the variables 

of e-commerce, accounting information systems, financial literacy and quality of 

financial statements showed a percentage of 53.6% and the remaining 46.4% was 

explained by other variables. 

 

This study provides recommendations for future research by using variables 

that have not been widely used and adding other variables that can affect the 

company's financial kinerjance. MSMEs are expected to be able to follow 

developments in the technology sector by trying to adopt digitalization, and for 

the government, it is expected to be a consideration for the government to 

advance MSMEs in Jombang Regency. 

Keywords: E-Commerce, Accounting Information System, Financial Literacy, 

Quality of Financial Statements, and Corporate Financial Performance. 
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