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ABSTRAK 

Indonesia memiliki banyak sentra industri kecil dan rumah tangga yang 

tersebar di daerah pedesaan. Industri makanan menjadi yang tertinggi karena 

kebutuhan harian masyarakat Indonesia. Kerupuk menjadi salah satu olahan khas 

dari Indonesia, bahkan menjadi ikon dari negara Indonesia. Industri kerupuk Pak 

Muncul tidak hanya menjadi penyokong perekonomian lokal melalui pembukaan 

lapangan pekerjaan bagi warga desa Punggul, tetapi juga menjadi bagian dari 

konteks yang lebih luas di kecamatan Gedangan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor internal dan eksternal dari 

industri kerupuk pak Muncul berdasarkan analisis SWOT dalam meningkatkan 

pendapatan dan untuk mengetahui strategi pemasaran yang tepat sebagai bentuk 

optimalisasi dalam meningkatkan pendapatan di industri kerupuk milik Pak 

Muncul. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

studi kasus. Penelitian studi kasus (Case study) adalah pendekatan dalam penelitian 

kualitatif yang mendalam untuk menyelidiki berbagai kumpulan inividu, instansi, 

dan sebagainya dalam jangka waktu tertentu. Jumlah narasumber dalam penelitian 

ini sebanyak 12 orang. Penelitian ini menggunakan metode wawancara mendalm, 

observasi lapangan dan traiangulasi data dengan teknik analisis SWOT. 

Hasil dalam penelitian ini menujukkan bahwa posisi industri kerupuk Pak 

Muncul berada di kuadran I. Dimana kuadran I merupakan posisi yang 

menguntungkan karena memiliki kekuatan dan peluang. Industri dapat 

memanfaatkan peluang yang ada sehingga dapat mengadopsi strategi strength 

opportunities dengan mengembangkan perusahaan berdasarkan kebijakan 

pertumbuhan agresif. Pendekatan yang harus diterapkan dalam posisi ini adalah 

Growth Oriented Strategy. Menambah jangkauan pasar, memanfaatkan teknologi, 

serta berinovasi dalam produk dapat menjadi salah satu langkah untuk lebih 

mengoptimalkan strrategi pemasaran yang telah ada. 

Penelitian ini memberikan rekomendasi kepada industri kerupuk Pak 

Muncul agar dapat mengembangkan bisnisnya dengan cara mencoba untuk 

memasuki pasar baru yang lebih luas, menjangkau targe pasar dari berbagai macam 

daerah, dan juga menggunakan teknologi dalam pemasarannya. Selain itu 

diharapkan juga dapat mempertahankan kualitas produk dan ciri khasnya meskipun 

melakukan inovasi untuk semakin meningkatkan daya tarik konsumen. 

 

Kata kunci: analisis SWOT, home industry, optimalisasi, strategi pemasaran 
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ABSTRACT 

Indonesia has many small and home-based industry centers scattered in 

rural areas. The food industry is the largest due to the daily needs of the Indonesian 

people. Crackers are one of the typical preparations from Indonesia, even becoming 

an icon of the country. Pak Muncul's cracker industry not only supports the local 

economy through employment for Punggul villagers but is also part of a broader 

context in the Gedangan sub-district. 

This study aims to determine the internal and external factors of Pak 

Muncul's cracker industry based on SWOT analysis in increasing revenue and to 

find out the most effective marketing strategy to optimized revenue in Pak Muncul's 

cracker industry. This research uses a qualitative approach with a case study type 

of research. Case study research is an approach to in-depth qualitative research to 

investigate various collections of individuals, agencies, and so on within a certain 

period of time. The number of sources in this study was 12 people. This research 

uses deep interview methods, field observations, and data triangulation with SWOT 

analysis techniques. 

The results of this study indicate that the position of the Pak Muncul cracker 

industry is in quadrant I. Quadrant I is a position that is in a good position. Quadrant 

I is a favorable position because it has strengths and opportunities. The industry can 

take advantage of existing opportunities so that it can adopt a strength-opportunity 

strategy by developing companies based on aggressive growth policies. The 

approach that must be applied in this position is an oriented strategy. Increasing 

market reach, utilizing technology, and innovating products can be steps to further 

optimize existing marketing strategies. 

This research provides recommendations for the Pak Muncul cracker 

industry to expand its business by trying to enter new and wider markets, reaching 

market target from various regions, and also using technology in its marketing. In 

addition, it is also expected to maintain product quality and characteristics even 

though it is innovating to further increase consumer attractiveness. 

Keywords: SWOT analysis, home industry, optimization, marketing strategy. 
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