PENGARUH PENGHARGAAN, BUDAYA ORGANISASI, DAN
KOMPENSASI KARYAWAN TERHADAP PRAKTIK
RETENSI PERUSAHAAN PADA KOMPARTEMEN SUMBER
DAYA MANUSIA PT. PETROKIMIA GRESIK

SKRIPSI

Oleh :

MUHAMMAD RHESA AVILA

NIM: 08020320056

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL
SURABAYA
2024



PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI

Saya, Muhammad Rhesa Avila (08020320056), menyatakan bahwa :

1

Skripsi saya ini adalah asli dan benar-benar hasil karya saya sendiri, dan
bukan hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta
bukan merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari
karya orang lain. Skripsi ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan
gelar akademik baik di UIN Sunan Ampel Surabaya, maupun di
perguruan tinggi lainnya.

2. Didalam skipsi ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis
atau dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas
dicantumkan sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan
dicantumkan dalam daftar pustaka.

3. Pemyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila

dikemudian hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam
pernyataan ini, maka saya bersedia menerima sanksi akademik berupa
pencabutan gelar yang telah diperoleh karena karya tulis skripsi ini,
serta sanksi-sanksi lainnya sesuai dengan norma dan peraturan yang

berlaku di UIN Sunan Ampel Surabaya.

Surabaya, 5 Maret 2024

NIM : 08020320056



PERSETUJUAN PEMBIMBING

Surabaya, 5 Maret 2024

Skripsi Telah Selesai Dan Siap Untuk Diuji

Dosen pembimbing,

Riska Ayu Setiawati, S.E., M.SM

NIP. 199305032019032020



LEMBAR PENGESAHAN

PENGARUH PENGHARGAAN, BUDAYA ORGANISASI, DAN
KOMPENSASI KARYAWAN TERHADAP PRAKTIK RETENSI
PERUSAHAAN PADA KOMPARTEMEN SUMBER DAYA MANUSIA PT.
PETROKIMIA GRESIK

Oleh
MUHAMMAD RHESA AVILA
NIM. 08020320056

Telah dipertahankan di depan Dewa Penguji pada tanggal 23 April 2024 dan
dinyatakan memenuhi syarat untuk diterim

Susunan Dewan Penguji:

1. Riska Ayu Setiawati, S.E., M.SM /)'
NIP. 199305032019032020

(Penguji 1)

2. Dr. Ir. Muhammad Ahsan, MM
NIP. 196806212007011030
(Penguji 2)

3. Nurlailah, SE, MM
NIP. 196205222000032001
(Penguji 3)

4. Riska Agustin, S.Si.,, M.SM
NIP. 199308172020122024
(Penguji 4)

’v\, v
(2 N
5 &N
el B
R Ny
. /A
i

W\ “ ,l“'-: !:\‘:\":\’- “;/
L Dr; Sial Atifin, S.Ag,, 8.5, ME.L
“NIP-197005142000031001 3



[ KEMENTERIAN AGAMA

\G‘n UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL SURABAYA
J PERPUSTAKAAN

UlN SUNAN AMl‘lI. JI. Jend. A, Yani 117 Surabaya 60237 Telp. 031-8431972 Fax.031-8413300

URABAY E-Mail: perpus@uinsby.ac.id

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademika UIN Sunan Ampel Surabaya, yang bertanda tangan di bawah ini, saya:

Nama : MUHAMMAD RHESA AVILA
NIM : 08020320056

Fakultas/Jurusan  : FEBI/Manajemen

E-mail address  : rezapardede13@gmail.com

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada Perpustakaan
UIN Sunan Ampel Surabaya, Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif atas karya ilmiah :

C¥Sekripsi [ Tesis O3 Desertasi [ Lain-lain (covveveneeeeeeeeeenneneenennen. )
yang berjudul :

beserta perangkat yang diperlukan (bila ada). Dengan Hak Bebas Royalti Non-Ekslusif ini
Perpustakaan UIN Sunan Ampel Surabaya berhak menyimpan, mengalih-media/format-kan,
mengelolanya dalam bentuk pangkalan data (database), mendistribusikannya, dan
menampilkan/mempublikasikannya di Internet atau media lain secara fulltext untuk kepentingan
akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai
penulis/pencipta dan atau penerbit yang bersangkutan.

Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak Perpustakaan UIN
Sunan Ampel Surabaya, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran Hak Cipta
dalam karya ilmiah saya ini.

Demikian pernyataan ini yang saya buat dengan sebenarnya.

Surabaya, 28 Agustus 2024

Penulis

/

(Muhammad Rhesa Avila)



Vil

ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Penghargaan, Budaya Organisasi, dan
Kompensasi Karyawan Terhadap Praktik Retensi Perusahaan Pada
Kompartemen Sumber Daya Manusia PT. Petrokimia Gresik” penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis pengaruh dari Penghargaan, Budaya Organisasi, dan
Kompensasi Karyawan terhadap Praktik Retensi Perusahaan.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan olah
data analisis Structural Equation Modeling (SEM) berbasis varians, yaitu Partial
Least Square (PLS) versi 3.2.9. Data yang digunakan dalam penelitian ini terdiri
dari data primer dan data sekunder. Data primer dikumpulkan melalui kuisioner
yang disebarkan secara langsung kepada responden. Sementara itu,data sekunder
diperoleh dari berbagai sumber seperti jurnal, situs web, dan buku. Metode
pengambilan sampel yang digunakan adalah sampel jenuh yang dimana melibatkan
seluruh karyawan dari Kompartemen Sumber Daya Manusia PT. Petrokimia Gresik
yang berjumlah 40 responden.

Hasil penelitian pada Kompartemen Sumber Daya Manusia PT. Petrokimia
Gresik menunjukkan bahwa penghargaan berpengaruh secara signifikan terhadap
praktik retensi perusahaan. Kedua, budaya organisasi tidak berpengaruh secara
signifikan terhadap praktik retensi perusahaan. Ketiga, kompensasi berpengaruh
secara  signifikan  terhadap  praktik retensi  perusahaan.  Keempat,
penghargaan,budaya organisasi, dan kompensasi berpengaruh secara simultan
terhadap praktik retensi perusahaan.

Melihat dari beberapa variabel independen dan variabel dependen yang
digunakan dalam penelitian ini, yaitu Penghargaan, Budaya Organisasi,
Kompensasi, dan Praktik Retensi. Peneliti berharap melalui penelitian ini
perusahaan dapat mempertahankan serta meningkatkan kekuatan dari masing —
masing variabel dalam mempengaruhi praktik retensi. Sebal, berdasarkan hasil
observasi “dan’ Kuisioner' masih ‘ditemukan beberapa keluhan yang dimana
kedepannya perusahaan dapat mengaplikasikan praktik retensi untuk keberlanjutan
perusahaan.

Kata Kunci : Penghargaan, Budaya Organisasi, Kompensasi, Praktik Retensi



ABSTRACT

This research is entitled "The Influence of Rewards, Organizational Culture,
and Employee Compensation on Company Retention Practices in the Human
Resources Compartment of PT. Petrokimia Gresik” this research aims to analyze
the influence of Rewards, Organizational Culture, and Employee Compensation on
Company Retention Practices.

This research is quantitative research using variance-based Structural
Equation Modeling (SEM) data analysis, namely Partial Least Square (PLS) version
3.2.9. The data used in this research consists of primary data and secondary data.
Primary data was collected through questionnaires distributed directly to
respondents. Meanwhile, secondary data was obtained from various sources such
as journals, websites and books. The sampling method used was a saturated sample
which involved all employees from the Human Resources Compartment of PT.
Petrokimia Gresik, totaling 40 respondents.

The results of research on the Human Resources Compartment of PT.
Petrokimia Gresik shows that awards have a significant effect on company retention
practices. Second, organizational culture does not significantly influence company
retention practices. Third, compensation has a significant effect on company
retention practices. Fourth, rewards, organizational culture, and compensation
simultaneously influence company retention practices.

Looking at several independent variables and dependent variables used in
this research, namely Rewards, Organizational Culture, Compensation, and
Retention Practices. Researchers hope that through this research companies can
maintain and increase the strength of each variable in influencing retention
practices. Because, based on the results of observations and questionnaires, several
complaints were still found that in the future the company could apply retention

practices for company sustainability. i

Keywords : Rewards, Organizational Culture, Compensation, Retention Practices.
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