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ABSTRAK

Novita Nuzulul IImi 2024, Pengaruh Kepuasan Kerja
dengan Lingkungan Kerja sebagai Varaibel Moederasi
terhadap Kinerja Karyawan di Kementerian Agama Surabaya.
Skripsi Progaram Studi Manajemen Dakwabh.

Tujuan dari penelitian ini adalah membuktikan adanya
pengaruh kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan dengan
variabel moderasi yaitu lingkungan kerja di Kementerian
Agama Surabaya. Penelitian menggunakan metode penelitian
kuantitatif. Penelitian ini juga menggunakan teknik analisa data
berupa PLS untuk menjawab tujuan dari penelitian.

Penelitian ini menghasilkan 3 jawaban diantaranya:
pertama, pengaruh kepuan kerja tidak berpenaruh dan tidak
signifikan-yang dapat dilihat dari nilai t-statistic ya;ng memiliki
nilai 0.399 < 1.68 dan-nilai p-val‘ue 0.690 > 0.05. Maka dari
itu, variabel tersebut memiliki nilai rendah yang menjadi
perhatian khusus karena semakin rendah tingkat kepuasan
kearyawan akan semakin rendah pula kinerja karyawan yang
dihasilkan. Kedua, nilai hubungan kepuasan kerja terhadap
kinerja karyawan ditunjukkan pada kolom R-square, yang
mempunyai nilai 90.9%. nilai tersebut menujukkan adanya
hubungan yang sangat tinggi yang diberikan variabel
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indepenen dan variabel dependen. Ketiga, lingkungan kerja
memoderasi tetapi memperlemah hubungan kepuasan kerja
terhadap kinerja karyawan. Hasil ini dapat ditujukkan di tabel
path coeffiesient dengan nilai konstruk (-0.192), dan nilai p-
values (0.009) serta t statistic (2.598 > 1.68).

Keywords: Kepuasan Kerja, Lingkungan Kerja, dan
Kinerja Kerja.
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