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ABSTRAK

Skripsi yang berjudul “Strategi Pemasaran dalam Meningkatkan Pendapatan di
UMKM Batik Tanjungbumi Kabupaten Bangkalan” ini memiliki rumusan masalah
pertama, bagaimana strategi pemasaran dalam meningkatkan pendapatan di UMKM
Batik Tanjungbumi Kabupaten Bangkalan?. Kedua, apa saja hambatan dalam
melakukan pemasaran UMKM Batik Tanjungbumi?. Adapun tujuan penelitian ini
untuk mengetahui strategi pemasaran yang digunakan untuk meningkatkan pendapatan
di UMKM Batik Tanjungbumi kabupaten Bangkalan dan mengidentifikasi hambatan
dalam pemasaran UMKM batik Tanjungbumi.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif
yang dilakukan di UMKM Batik Tanjungbumi Kabupaten Bangkalan. Pengumpulan
data dilakukan dengan observasi, wawancara dan dokumentasi. Informan penelitian
ada 10 orang yang terdiri dari pengusaha batik Tanjungbumi, pengrajin,
pembeli/kolektor dan Kepala Dinas Bidang Pemberdayan Usaha Mikro di Dinas
Koperasi Kabupaten Bangkalan. Menggunakan teori-teori Strategi pemasaran oleh
Kotler dan Armstrong.

Hasil penelitian menunjukkan, pertama untuk meningkatkan pendapatan
UMKM batik Tanjungbumi menerapkan beberapa strategi pemasaran, seperti
diversifikasi produk, peningkatan kualitas, penggunaan media sosial, serta partisipasi
dalam pameran dan event-event batik lainnya. Selain itu, kolaborasi dengan desainer,
butik ternama serta instansi-instansi pemerintah/swasta juga terbukti efektif dalam
memperluas jangkauan pasar. Penerapan strategi-strategi ini telah berkontribusi secara
signifikan terhadap peningkatan pendapatan UMKM. Batik Tanjungbumi. Kedua,
pemasaran UMKM Batik Tanjungbumi masih mengalami hambatan, baik internal
maupun eksternal.-Hambatan internal seperti Keterbatasan madal dan sumber daya,
penguasaan teknologi dan manajemen usaha yang lemah. Hambatan eksternal seperti
persaingan yang ketat, kurangnya kesadaran dan apresiasi dari masyarakat serta
fluktuasi harga bahan baku.

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Pendapatan, UMKM, Batik Tanjungbumi
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ABSTRACT

The thesis titled "Marketing Strategies to Increase Revenue in UMKM Batik
Tanjungbumi in Bangkalan Regency" addresses two main research questions: First,
how do marketing strategies increase revenue in UMKM Batik Tanjungbumi in
Bangkalan Regency? Second, what are the obstacles to marketing UMKM Batik
Tanjungbumi? The objectives of this research are to identify the marketing strategies
used to increase revenue in UMKM Batik Tanjungbumi in Bangkalan Regency and to
identify the obstacles to marketing these UMKM.

This study employs a qualitative method with a descriptive approach,
conducted at UMKM Batik Tanjungbumi in Bangkalan Regency. Data collection was
carried out through observation, interviews, and documentation. The research
informants included 10 individuals consisting of Batik Tanjungbumi entrepreneurs,
artisans, buyers/collectors, and the Head of the Micro Business Empowerment
Division at the Cooperative Office of Bangkalan Regency. The research utilized
marketing strategy theories by Kotler and Armstrong.

The research findings indicate that, first, to increase revenue, UMKM Batik
Tanjungbumi implement several marketing strategies, such as product diversification,
quality improvement, use of social media, and participation in exhibitions and other
batik events. Additionally, collaborations with designers, renowned boutiques, and
government/private institutions have proven effective in expanding market reach. The
implementation of these strategies has significantly contributed to the increase in
revenue for UMKM  Batik Tanjungbumi. Second, the marketing of UMKM Batik
Tanjungbumi still facesboth internal and external obstacles: Internal obstacles include
limited capital and resources, lack of technological proficiency, and weak business
management. External obstacles include intense competition, lack of public awareness
and appreciation, and fluctuations in raw material prices.

Keyword : Marketing Strategy, Income, UMKM, Batik Tanjungbumi
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