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ABSTRAKSI

Muhamad Yudha Firdaus, 2024, Strategi Marketing Politik Digital PKS dalam
Mendulang Suara Generasi Z pada Pemilu 2024.

Kata Kunci : Strategi marketing politik digital, PKS, Generasi Z, Pemilu

Strategi pemasaran politik digital untuk memperoleh suara generasi Z
melibatkan pendekatan yang terfokus pada media sosial, kreativitas konten, dan
penggunaan platform digital yang relevan bagi kelompok usia ini. Ini termasuk
penggunaan TikTok, Instagram, dan platform visual lainnya, serta narasi yang
autentik dan relevan dengan isu-isu yang penting bagi generasi Z. Selain itu,
strategi ini memanfaatkan teknologi seperti analisis data untuk memahami
perilaku online generasi Z dan menyesuaikan pesan politik sesuai dengan
preferensi dan kebutuhan mereka. Dengan pendekatan yang tepat, strategi ini
dapat efektif dalam memperoleh dukungan dan suara dari generasi Z dalam
konteks politik modern yang semakin didominasi oleh teknologi digital.

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui strategi marketing politik digital
PKS Surabaya dalam mendulang dukungan suara generasi Z, serta hambatan dan
solusinya. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan
pendekatan studi kasus melalui wawancara mendalam, observasi, dan
dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan adalah reduksi data, penyajian
data, dan verivikasi data. Teori yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
Marketing Politic 4P dari Niffeneger.

Hasil dari penelitian ini bahwa Strategi marketing politik digital yang
dilakukan oleh DPD PKS Kota Surabayayang dianalisis dengan teori strategi
marketing politik bauran:4p yakni, strategi place PKS menggunakan Instagram
sebagai tempat Marketing Palitic, strategi price PKS menganggarkan sendiri
untuk tim Marketing Digital, - strategi promotion Setiap " DPC, dan caleg
mempromosikan program kerja di masing-masing akun media sosial, dan strategi
product baik caleg mamupun partai mempunyai program sendiri-sendiri dalam
proses Marketing Politic. Dan ditemukan beberapa hambatan yang dialami PKS
seperti dalam pengelolaan akun media sosial DPC, kurangnya bahan untuk
pengisian konten, dan rendahnya minat generasi z terhadap politik. Namun PKS
mempunyai solusi untuk mengatasi hambatan tersebut dengan cara memberikan
pelatihan kepada relawan digital mengenai pengoptimalan media sosial dalam
proses marketing politik, yang kedua merujuk ke akun pusat, dan provinsi untuk
menemukan ide konten, dan selanjutnya menyediakan konten-konten digital yang
sifatnya persuasif dan mengikuti tren yang sedang viral. Strategi marketing yang
dijalankan PKS telah dijalankan dengan efektif. Hal tersebut dapat dilihat dari
meningkatnya perolehan suara PKS dari Pemilu tahun 2019 ke Pemilu tahun
2024. Hal ini tentunya tidak terlepas dari pemanfaatan media digital. Tepatnya,
melalui media sosial.
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ABSTRACTION

Muhamad Yudha Firdaus, 2024, "Digital Political Marketing Strategy of PKS

in Garnering Votes from Generation Z in the 2024 Election."
Keyword : Digital Political Marketing Strategy, PKS, Generation Z, elections

The digital political marketing strategy to capture Generation Z votes
involves a focused approach on social media, content creativity, and the utilization
of relevant digital platforms for this age group. This includes leveraging TikTok,
Instagram, and other visual platforms, along with authentic narratives addressing
issues pertinent to Generation Z. Additionally, the strategy utilizes technology
such as data analysis to understand Generation Z's online behavior and tailor
political messages according to their preferences and needs. With the right
approach, this strategy can effectively garner support and votes from Generation Z
in the context of modern politics increasingly dominated by digital technology.

The aim of this research is to examine the digital political marketing
strategies employed by PKS Surabaya in garnering support from Generation Z
voters, as well as the obstacles encountered and their solutions. This study
employs a qualitative research method with a case study approach through in-
depth interviews, observations, and documentation. Data analysis techniques
include data reduction, data presentation, and data verification.

The results of this research are that the digital political marketing strategy
carried out by the Surabaya City PKS DPD is a 4p mix strategy, namely, place
strategy, price strategy, promotion strategy and product strategy. And it was found
that several obstacles were experienced, by, PKS; such as managing DPC social
media accounts, a lack ‘of materials for filling content, and the low: interest of
Generation Z .in politics. However, PKS has a solution to overcome these
obstacles by providing training to digital volunteers regarding optimizing social
media in the political marketing process, secondly referring to central and
provincial accounts to find content ideas, and then providing digital content that is
persuasive and consistent. a trend that is going viral. The marketing strategy
implemented by PKS has been implemented effectively. This can be seen from the
increase in PKS vote acquisition from the 2019 election to the 2024 election. This
of course cannot be separated from the use of digital media. To be precise,
through social media.
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