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ABSTRAK 

Mohammad Nashrul Umam, B75218069. Strategi Komunikasi 

Publiksi Wisata Edukasi Kampung Coklat Plosorejo Kademangan 

Blitar Pasca Pandemi Covid-19 

Penelitian ini membahas bagaimana strategi komunikasi wisata 

edukasi kampung coklat  pasca pandemi covid-19. Tujuan dari 

penelitian ini adalah guna mengetahui secara mendalam strategi 

komunikasi publikasi wisata edukasi kampung coklat  pasca 

pandemi covid-19. Penelitian ini menggunakan metode penelitian 

kualitatif deskriptif 

Hasil dari penelitian ini menemukan (1) Wisata edukasi 

kampung coklat mengetahui adanya masalah penurunan 

pengunjung karena adanya pandemi covid-19. (2) Wisata edukasi 

kampung coklat tidak melakukan suatu pengurangan jumlah 

pegawai agar tetap bisa memberikan informasi secara luas melalui 

pegawai mereka, serta melakukan penerapan protokol kesehatan. 

(3) Wisata eduka kampung coklat membentuk tim untuk 

menangani masalah komunikasi serta mendukung mereka dengan 

dana dan fasilitias. (4) Wisata edukasi kampung coklat melakukan 

kegiatan komunikasi dengan menggunakan berbagai platform dan 

memiliki beberapa pesan yang disampaikan 

 

Kata Kunci: Strategi Komunikasi, Wisata Edukasi Kampung 

Coklat, Pandemi Covid-19 
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ABSTRACT 

Mohammad Nashrul Umam, B75218069. Kampung Coklat 

educational tourism Plosorejo Kamemangan Blitar communication 

strategy in increasing the number of visitors after the Covid-19 

pandemic. 

 

This research discusses communication strategy of the 

Educational Tourism Kampung Coklat in increasing the number of 

visitors after the Covid-19 pandemic. The purpose of this research 

is to find out in depth the educational tourism communication 

strategy of Kampung Coklat in increasing the number of visitors 

after the Covid-19 pandemic. This study uses a descriptive 

qualitative research method 

The results of this study found (1) The Educational Tourism 

Kampung Coklat  was aware of the problem of decreasing visitors 

due to the Covid-19 pandemic. (2) The Educational Tourism 

Kampung Coklat  does not reduce the number of employees so that 

they can provide information widely through their employees, as 

well as implement health protocols. (3) The educational tour of 

Kampung Cacao forms a team to deal with communication 

problems and support them with funds and facilities. (4) The 

Educational Tourism Kampung Coklat  carries out communication 

activities using various platforms and has several messages 

conveyed 

 

Key Word: Communication Strategy, Kampung Coklat 

Educational Tourism, Covid-19 Pandemic 



 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ 

viii 

 

 

 نبذة مختصرة

نص برالأمحمد  في 75218069مم  التعليمية  السياحة  الاتصال  استراتيجية   .

-كامبونج كوكلات بلوسورجو كاديمانجان بليتار في زيادة عدد الزوار بعد جائحة كوفيد

19  . 

استراتيجية  البحث  هذا  في  يناقش  كوكلات  لكامبونج  التعليمي  السياحي  الاتصال 

 . الغرض من هذا البحث هو التعرف بعمق على استراتيجية19-زيادة بعد جائحة كوفيد

كوفيد جائحة  بعد  الزوار  عدد  زيادة  في  لكامبونج كوكلات  التعليمي  السياحي  -الاتصال 

 . تستخدم هذه الدراسة المنهج الوصفي النوعي. 19

( الدراسة  هذه  نتائج  على 1وجدت  كوكلات  كامبونج  في  التعليمية  الجولة  كانت   )

( لا تقلل الجولة التعليمي 2. )19-دراية بمشكلة انخفاض عدد الزوار بسبب جائحة كوفيد

لكامبونج كوكلات من عدد الموظفين حتى يتمكنوا من توفير المعلومات على نطاق واسع  

(  تشكل الجولة التعليمية 3من خلال موظفيهم، فضلا عن تنفيذ البروتوكولات الصحية. )

في كامبونج كوكلات فريقا للتعامل مع مشكلات الاتصال ودعمها بالأموال والتسهيلات.  

( تقوم الجولة التعليمية في كامبونج كوكلات بأنشطة اتصال باستخدام منصات مختلفة 4)

 وتنقل العديد من الرسائل.

 

 

جائحة    كوكلات،  كامبونج  في   التعليمية  السياحة  الاتصال،  استراتيجية  الرمز:  مفتاح 

 .19-توفيد
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