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ABSTRAK 

Bank Syariah Indonesia (BSI) merupakan hasil penggabungan dari  tiga 

bank umum milik negara yaitu Bank Syariah Mandiri (BSM), BNI Syariah (BNIS) 

dan BRI Syariah (BRIS). Penelitian ini dilaksakan di Bank Syariah Indonesia 

Kantor Cabang Pembantu Jombang Wahid Hasyim. Alamat Jl. Wahid Hasyim 

Nomor 9 A1-A2 Jombang. Tujuan dari penelitian ini adalah Mengetahui 

Mengetahui seberapa optimal pembiayaan Murabahah dalam upaya peningkatan 

pendapatan UMKM di BSI KCP Jombang Wahid Hasyim seberapa optimal 

pembiayaan Murabahah dalam upaya peningkatan pendapatan UMKM di BSI KCP 

Jombang Wahid Hasyim.  

Dalam penelitian ini menggunakan metode Kualitatif dengan model 

pendekatan studi kasus (case study). penelitian ini memakai survei pendekatan 

Kualitatif untuk menganalisa pembiayaan Murabahah dan Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah dalam memilih bank syariah didaerah Jombang. 

Hasil dari penelitian ini menjelaskan dari beberapa nasabah yang menjadi 

informan menyatakan bahwa Bank Syariah Indonesia berperan penting dalam 

upaya peningkatan pendapatan Usaha Mikro Kecil dan Menengah. Sebab dengan 

adanya pembiayaan yang diberikan, secara umum usaha nasabah yang awalnya 

normal bisa meningkat. Jadi terlihat bahwa Bank Syariah Indonesia berperan 

penting dalam usaha peningkatan pendapatan Usaha Mikro, Kecil dan Menengah, 

Kendala yang dihadapi Bank Syariah Indonesia dalam memberikan pembiayaan 

murabahah adalah kelengakapan berkas-berkas. Karena jika salah satu persyaratan 

administrasi tersebut tidak dapat di penuhi oleh calon nasabah maka pembiayaan 

tidak dapat di salurkan oleh pihak Bank, dan juga ketidak jujuran nasabah dalam 

memberikan informasi dan laporan-laporan tentang kegiatan usahanya, posisi 

keuangannya, hutang piutang dan lain sebagainya. 

 

Kata kunci : Produk  Murabahah, Peningkatan Pendapatan UMKM  
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ABSTRACT 

Bank Syariah Indonesia (BSI) is the result of a merger of three state-owned 

commercial banks, namely Bank Syariah Mandiri (BSM), BNI Syariah (BNIS) and 

BRI Syariah (BRIS). This research was carried out at Bank Syariah Indonesia 

Jombang Wahid Hasyim Sub-Branch Office. Address Jl. Wahid Hasyim Number 9 

A1-A2 Jombang. The aim of this research is to find out how optimal Murabahah 

financing is in an effort to increase MSME income at BSI KCP Jombang Wahid 

Hasyim. How optimal Murabahah financing is in an effort to increase MSME 

income at BSI KCP Jombang Wahid Hasyim. 

This research uses a qualitative method with a case study approach model. 

This research uses a qualitative survey approach to analyze Murabahah financing 

and Micro, Small and Medium Enterprises in choosing a sharia bank in the Jombang 

area. 

The results of this study explain that several customers who became 

informants stated that Bank Syariah Indonesia plays an important role in efforts to 

increase the income of Micro, Small and Medium Enterprises. Because with the 

financing provided, in general the customer's business which was initially normal 

can increase. So it is seen that Bank Syariah Indonesia plays an important role in 

efforts to increase the income of Micro, Small and Medium Enterprises. The 

obstacle faced by Bank Syariah Indonesia in providing murabahah financing is the 

completeness of the files. Because if one of the administrative requirements cannot 

be met by the prospective customer, the financing cannot be channeled by the Bank, 

and also the customer's dishonesty in providing information and reports about their 

business activities, financial position, accounts receivable and so on. 

 

Keywords : Murabahah Products, Increase in MSME Income 
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