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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana hubungan variabel
discount dan keragaman produk dapat memberikan pengaruh terhadap keputusan
pembelian melalui minat beli. Pemberian discount pada produk tertentu yang dijual
dapat membantu menumbuhkan keinginan untuk melakukan keputusan pembelian.
Namun, penyampaian informasi mengenai discount juga harus disampaikan dengan
jelas agar mudah dipahami oleh konsumen. Keragaman produk juga salah satu faktor
yang menjadi alasan seseorang untuk membeli karena konsumen merasa dimudahkan
untuk mendapatkan produk yang diinginkan. Kedua faktor tersebut dapat memengaruhi
minat beli dari konsumen, dengan begitu semakin tinggi minat beli seseorang maka
akan semakin tinggi juga kecenderungan untuk melakukan keputusan pembelian.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode kuantitatif, dimana
metode ini dilakukan untuk menganalisis data dan menguji sampel yang bertujuan
untuk menguji hubungan variabel pada hipotesis penelitian. Penelitian ini
menggunakan teknik survei melalui penyebaran kuesioner. Studi ini menggunakan
skala likert lima poin untuk mengukur jawaban responden. Objek penelitian yang
digunakan yaitu konsumen Sports Station Royal Plaza Mall Surabaya. Sampel dalam
penelitian ini sebanyak 170 responden yang ditentukan melalui teknik non-probability
sampling. Peneliti menganalisis hipotesis penelitian menggunakan SEM-PLS melalui
program SmartPLS versi 4.0 untuk menguji instrumen dan hipotesis.

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa, discount memberikan pengaruh
terhadap keputusan pembelian konsumen Sports Station Royal Plaza Mall Surabaya.
Keragaman produk tidak memberikan pengaruh terhadap keputusan pembelian
konsumen Sports Station Royal Plaza Mall Surabaya. Minat beli memberikan pengaruh
terhadap keputusan pembelian konsumen Sports Station Royal Plaza Mall Surabaya.
Discount memberikan pengaruh terhadap minat beli konsumen Sports Station Royal
Plaza Mall Surabaya. Keragaman produk memberikan pengaruh terhadap minat beli
konsumen Sports Station ‘Royal Plaza Mall Surabaya. Variabel minat beli dapat
berperan sebagai variabel mediasi hubungan antara discount dan keragaman produk
terhadap keputusan pembelian konsumen Sports Station Royal Plaza Mall Surabaya.

Peneliti menyarankan agar perusahaan dapat lebih memahami situasi pasar
untuk mengetahui kebutuhan konsumen. Sports Station dapat mempertahankan
keragaman produknya agar dapat memenuhi kebutuhan konsumen. Selain itu metode
pembayaran yang memudahkan juga dapat menjadi penunjang konsumen untuk
melakukan pembelian. Promosi discount yang selama ini dilaksanakan juga perlu untuk
divariasikan agar konsumen tidak merasa bosan dengan promosi yang ada.

Kata kunci: Discount, Keragaman Produk, Keputusan Pembelian, Minat Beli
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ABSTRACT

The aim of this research is to find out how the relationship between discount
variables and product diversity can influence purchasing decisions through purchase
intention. Providing discounts on certain products being sold can help increase the
desire to make purchasing decisions. However, information regarding discounts must
also be conveyed clearly so that it is easy for consumers to understand. Product diversity
is also one of the factors that makes someone buy because consumers feel it is easy to
get the product they want. These two factors can influence consumers' buying interest,
so the higher a person's buying interest, the higher the tendency to make purchasing
decisions.

The method used in this research is a quantitative method, where this method is
used to analyze data and test samples with the aim of testing the relationship of variables
to the research hypothesis. This research uses survey techniques by distributing
questionnaires. This study uses a five-point Likert scale to measure respondents'
answers. The research objects used were consumers of Sports Station Royal Plaza Mall
Surabaya. The sample in this study was 170 respondents who were determined using
non-probability sampling techniques. Researchers analyzed research hypotheses using
SEM-PLS through the SmartPLS version 4.0 program to test instruments and
hypotheses.

The results of the hypothesis test show that discounts have an influence on
consumers' purchasing decisions at Sports Station Royal Plaza Mall Surabaya. Product
diversity does not have an influence on consumers' purchasing decisions at Sports
Station Royal Plaza Mall Surabaya. Purchase interest influences consumer purchasing
decisions at Sports Station Royal Plaza Mall Surabaya. Discounts have an influence on
consumers' buying.interest at Sports Station Royal Plaza Mall Surabaya. Product
diversity influences consumer buying interest at Sports Station Royal Plaza Mall
Surabaya. The purchase interest variablel can act as a mediating variable in the
relationship between discounts and product diversity on consumer purchasing decisions
at Sports Station Royal Plaza Mall Surabaya.

Researchers suggest that companies can better understand the market situation
to find out consumer needs. Sports Station can maintain its product diversity in order
to meet consumer needs. Apart from that, easy payment methods can also support
consumers in making purchases. The discount promotions that have been implemented
so far also need to be varied so that consumers do not feel bored with the existing
promotions.

Keywords: Discount, Product Diversity, Purchase Decision, Purchase Interest
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