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ABSTRAK 
 

 

Skripsi yang berjudul “Analisis Sistem Pengendalian Internal pada 

Pengelolaan Zakat, Infaq, dan Shadaqah di BAZNAS Kota Mojokerto” ini 

merupakan penelitian yang bertujuan untuk menjawab pertanyaan tentang 

bagaimana pengelolaan zakat, infaq dan shadaqah di BAZNAS kota Mojokerto,  

bagaimana penerapan pengendalian internal pada pengelolaan zakat, infaq dan 

shadaqah di BAZNAS kota Mojokerto, serta bagaimana pengendalian internal di 

BAZNAS kota Mojokerto jika dilhat dengan pendekatan pengendalian internal 

oleh COSO.  

Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif dengan teknik 

pengumpulan data berupa wawancara, observasi dan dokumentasi. Dalam 

pengolahan data menggunakan triangulasi data dengan tujuan untuk menguji 

keabsahan data yang diperoleh. Selanjutnya data dianalisis dimulai dari memilah 

dan meilih data, menyajikan data secara keseluruhan, kemudian menarik 

kesimpulan dari hasil analisis yang diperoleh. 

Hasil penelitian yang di peroleh adalah, bahwa pelaksanaan pengelolaan 

zakat, infaq dan shadaqah di BAZNAS kota Mojokerto, mulai dari pengumpulan 

hingga pendistribusian dan pendayagunaan sudah sesuai dengan ketetapan 

peraturan perundang-undangan yang ada. Meskipun masih ada beberapa hal yang 

masih perlu dikembangkan dan ditingkatkan terutama dalam hal sosialisasi dan 

edukasi zakat, infaq, dan shadaqah untuk masyarakat kota Mojokerto. Kemudian 

pelaksanaan pengendalian internal di BAZNAS kota Mojokerto masih belum 

terlaksana dengan maksimal serta belum adanya petunjuk pelaksanaan 

pengendalian internal yang digunakan petugas pengendalian internal. Jika 

dikorelasikan dengan komponen pengendalian internal oleh COSO, pengendalian 

internal pada BAZNAS kota Mojokerto di kepengurusan 2010-2014 belum 

memenuhi seluruh komponen, yaitu pada penetapan resiko dan pemantauan.  

Dari hasil penelitian di atas, diharapkan sosialisasi dan edukasi lebih 

diintensifkan lagi agar pemahaman tentang zakat, infaq dan shadaqah bisa 

merata ke seluruh lapisan masyarakat kota Mojokerto. Selanjutnya hendaknya 

segera dibuat SOP/ petunjuk pelaksanaan/ petunjuk teknis pengendalian internal 

di BAZNAS kota Mojokerto sebagai pedoman pelaksanaan serta rutin dilakukan 

evaluasi dalam pelaksanaan pengendalian internal, agar terwujud BAZNAS yang 

transparan dan akuntabel. 
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