DAFTAR IS

SAMPUL DALAM oottt sttt nn s [
PERSETUJUAN PEMBIMBING ..ottt i
PENGESAHAN TIM PENGUUJI ..ot ii
1Y I I SRS iv
PERSEMBAHAN .ottt e e s e e e e e nnnee e \
ABSTRAK ettt sttt et na e nennas vi
KATA PENGANTAR oottt raee e st e e e e e e nnnee e Vii
DA o 1 = O 1 PSS iX
DAFTAR TABEL oottt s Xii
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xiii
BAB | : PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah............cccccoveiieeieccececce e 1
B. RUMUSAN MaSalan .....cccooeivieiiceeee e 4
C. Tujuan Penelitian..........cccceeieveeie et 5
D. Manfaat Penelitian.........ccooceeivienieiiceseeee e 5
E. Definisi Operasional ..........ccccveeeveeieseeseeiesieese e seessesnens 5
F. Metode Penelitian........ccccooeeiiiieninii e 7
G. Sistematika Pembahasan............cccooevvnivinininiiiccnc e 13
BAB II: KAJIAN PUSTAKA
A. TINJAUAN KINERJA KONSELOR.......ccccceceeereeciiee e, 15
1. Pengertian Kinerja Konsealor .........cccocveveevceciee e, 15
2. Syarat — Syarat KONSEOr ........cooviriiirieeeecse e 16
3. FUNQS KONSEION .....ccueeivecieceeceee e 19
B. TINJAUAN SISWA USIA PEBERTAS. ... 20
1. Pengertian PUDErtas..........ccccooveeeiecve s 20



2. Cirl —Ciri PUDEIMES. ....eceeeeeeeeeeeeeeee e 21

3. Perubahan Anak UsiaPubertas........ccoceeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 22
C. KINERJA KONSELOR DALAM MENGHADAPI SISWA
USIA PUBERTAS ...ttt e e e e e e e e aaneees 25

D. KENDALA YANG DIHADAPI KINERJA KONSELOR
DALAM MENGHADAPI SISWA USIA
PUBERTAS ..o 30
E. SOLUSI UNTUK MENGATASI KENDALA KINERJA
KONSELOR DALAM MENGHADAPI SISWA PADA

USIA PUBERTAS ...ttt s 32
BAB 11 : GAMBARAN UMUM OBYEK PENELITIAN

A. Sgjarah MTs Negeri 3 Surabaya..........cccoeeveevcieeieeciieenen, 36

B. Vis Dan Misi MTs Negeri 3 Surabaya.........ccceeevvnennene 38

C. Struktur Organisasi Bimbingan Konsdling ..........cccc.c...... 42

D. Deskripsi KONSAIOr ........cccoeririirieniiniesieeeeeee e 47

E. DeSKIpSl SISWa.....ccccciieiieriecieceeseecie et 57

BAB IV: PENYAJIAN DAN ANALISISDATA
A. PENYAJAN DATA
1. Deskripsi Data Tentang Kinerja Konselor Dalam
Menghadapi Siswa Usia Pubertas Di MTs Negeri 3

2. Deskrips Data Tentang Hasil Kinerja Konselor Dalam
Menghadapi Siswa Usia Pubertas Di MTs Negeri



B. ANALISISDATA
1. Andisis Data Tentang Kinerja Konselor Dalam
Menghadapi Siswa Usia Pubertas Di MTs Negeri 3

2. Andisis Data Tentang Hasil Kinerja Konselor Dalam
Menghadapi Siswa Usia Pubertas Di MTs Negeri 3

SUFADAYA. ....ceeeeeeieeieeee e s 113

BAB V: PENUTUP
AL SIMPUIAN.....c e 122
B. SArAN....ce i 123

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN

xi



DAFTAR TABEL

Tabel

3.1 Bentuk hasil kinerja konselor dalam verbatim dengan seorang siswa ......
3.2 Hasll dari proses kinerja konselor dengan seorang SISWa .......ccccceeeereennee.

3.3 Hasil kinerja konselor dalam verbatim dengan seorang siswa ...................

Xii



DAFTAR GAMBAR

Bagan

1.1 Bentuk mekanisme KinerjaKoNSalor .........cccccevveveeieeviene e 27
1.2 Struktur organisas di MTs Negeri 3 Surabaya ........ccoceveeeeneeienieesieennnne 43
1.3 Struktur organisasi bimbingan dan konseling di MTs Negeri 3 Surabaya..44

14

21

2.2

Struktur organisasi mekanisme penanganan bimbingan & konseling di
MTsNegeri 3SUrabaya .......cccccceeveeiiiciie e 45

M ekanisme kinerja konselor dengan para personel di MTs Negeri 3

Kinerja Konselor dalam Melaksanakan program bimbingan dan
Konseling pada siswa usia pubertas ..........cocoeveeeeeeicnenenc e 78
Gambar keterbukaan seorang siswa pada hasil kinerjakonselor di MTs

NEJEN 3 SUrADAYA ...ccveeveeieeiieeieciese et ee e e et eneesre e e 120

Xiii



