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ABSTRAK 
 

Nafaati Zulfa, NIM 04040520124, 2023. Efektivitas 
penggunaan komunikasi persuasif dalam membangun brand 
image pada UMKM Sources.id.  

Keywords: Komunikasi Persuasif, Brand Image, UMKM. 

Tujuan penelitian ini adalah mengetahui dan menjelaskan terkait 
seberapa besar tingkat keefektivan komunikasi persuasif dalam 
membangun brand image pada UMKM Sources.id. Penelitian 
ini menggunakan metode kuantitatif dengan teknik analisis data 
deskriptif, analisis korelasi dan regresi sederhana. Hasil 
penelitian ini, Hasil uji korelasi dari 107 responden 
mendapatkan hasil dari uji korelasi yang telah didapatkan yaitu 
berdasarkan nilai Sig. (2-tailed) dari tabel diatas diketahui 
bahwa nilai signifikan antara Komunikasi persuasif dan Brand 
Image sebesar 0,00 < 0,005 yang berarti terdapat korelasi yang 
signifikan antara Penggunaan Komunikasi Persuasif dalam 
Pembentukan Brand Image pada UMKM Sources.id. Oleh 
karena itu dapat disimpulkan bahwa terdapat korelasi antara 
variabel efektivitas penggunaan komunikasi persuasif dalam 
membangun brand image pada UMKM Sources.id. Selanjutnya 
kita juga dapat melihat dari koefisien korelasi yang di peroleh 
dengan melihat panduan derajat hubungan. Dengan mengacu 
pada panduan tersebut, nilai korelasinya yaitu 0,874 maka sesuai 
dengan tabel koefisien korelasi dapat disimpulkan bahwa 
komunikasi persuasif memiliki korelasi sempurna terhadap 
brand image pada UMKM Sources.id. 
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ABSTRACT 

Nafaati Zulfa, NIM 04040520124, 2023. Effectiveness of using 
persuasive communication in building brand image in UMKM 
Sources.id. 

Keywords: Persuasive Communication, Brand Image, 
UMKM. 

The aim of this research is to find out and explain the level of 
effectiveness of persuasive communication in building brand 
image in UMKM Sources.id. This research uses quantitative 
methods with descriptive data analysis techniques, correlation 
analysis and simple regression. The results of this research, the 
results of the correlation test from 107 respondents obtained the 
results of the correlation test that were obtained, namely based 
on the Sig value. (2-tailed) from the table above it is known that 
the significant value between persuasive communication and 
brand image is 0.00 < 0.005, which means there is a significant 
correlation between the use of persuasive communication in 
forming a brand image in UMKM Sources.id. Therefore, it can 
be concluded that there is a correlation between the variables of 
the effectiveness of using persuasive communication in building 
brand image in UMKM Sources.id. Next, we can also see the 
correlation coefficient obtained by looking at the degree of 
relationship guide. By referring to this guide, the correlation 
value is 0.874, so according to the correlation coefficient table it 
can be concluded that persuasive communication has a perfect 
correlation with the brand image of UMKM Sources.id. 
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 مختصرة نبذة

Nafaati Zulfa NIM. 04040520124, 2023.  فعالية استخدام الاتصال المقنع
صورة العلامة التجارية في شركات في بناء  Sources.id. 

الكلمات المفتاحية: التواصل المقنع، صورة العلامة التجارية، المشروعات متناهية 
 .الصغر والصغيرة والمتوسطة

الهدف من هذا البحث هو معرفة وشرح مستوى فعالية التواصل المقنع في بناء صورة 
الصغر والصغيرة والمتوسطةالعلامة التجارية في الشركات متناهية   Sources.id. 

يستخدم هذا البحث الأساليب الكمية مع تقنيات تحليل البيانات الوصفية وتحليل 
 107الارتباط والانحدار البسيط. ومن نتائج هذا البحث، أن نتائج اختبار الارتباط من 

على أساس مستجيبين حصلوا على نتائج اختبار الارتباط التي تم الحصول عليها، أي 
من الجدول أعلاه، من المعروف أن القيمة المعنوية بين  (tail-2) .قيمة سيج

، مما يعني أن هناك 0.005> 0.00التواصل المقنع وصورة العلامة التجارية هي 
علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام التواصل المقنع في تكوين صورة العلامة 

غر والصغيرة والمتوسطةالتجارية في المشروعات متناهية الص  Sources.id . 
وبالتالي يمكن الاستنتاج أن هناك علاقة ارتباطية بين متغيرات فعالية استخدام 
الاتصال المقنع في بناء صورة العلامة التجارية في المشروعات متناهية الصغر 
بعد ذلك، يمكننا أيضًا رؤية معامل الارتباط  .Sources.id والصغيرة والمتوسطة

ذي تم الحصول عليه من خلال النظر في دليل درجة العلاقة. من خلال الإشارة إلى ال
، لذلك وفقًا لجدول معامل الارتباط، يمكن 0.874هذا الدليل، تبلغ قيمة الارتباط 

استنتاج أن التواصل المقنع له علاقة مثالية مع صورة العلامة التجارية للمشروعات 
سطةمتناهية الصغر والصغيرة والمتو  Sources.id. 
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