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ABSTRAK

Untuk membantu guru bimbingan konseling yang ada di SMK PGRI I
Surabaya dalam menangani masalah siswa-siswa yang melakukan tindakan bolos
sekolah yang terus-menerus mereka lakukan yang seakan tiada kapoknya, maka
penulis mengadakan penelitian di SMK PGRI I Surabayaa untuk menyelesaikan tugas
akhir, dan semoga dengan adanya penelitian tersebut dapat membantu meringankan
beban masalah yang ada.

Penelitian merupakan penelitian yang berusaha melihat kebenaran-kebenaran
atau membenarkan kebenaran, namun di dalam melihat kebenaran tersebut, tidak
selalu dapat dan cukup didapat dengan melihat sesuatu yang nyata, akan tetapi
kadangkala perlu pula melihat sesuatu yang bersifat tersembunyi, dan harus
melacaknya lebi jauh ke balik sesuatu yang nyata tersebut.

Penulis menggunakan Metode penelitian kualitatif yang bersifat deskriptif
analisis, yaitu mengkaitkan data pelaksanaan proses Bimbingan Konseling dengan
menggunakan beberapa teknik konseling yang ada antara lain konseling Behaviour,
konseling kelompok dan individu. Untuk mengetahui proses konseling yang
dilakukan berhasil atau tidak, maka penulis membuat perbandingan tentang keadaan
klien pada waktu sebelum dan sesudah proses Bimbingan dan Konseling dilakukan.

Hasil ini menunjukkan bahwa teknik konseling yang diterapkan dalam
mengatasi masalah yang terjadi di SMK PGRI I Surabaya berhasil, terbukti dengan
adanya perubahan perilaku siswa yang tadinya negatif menjadi perilaku yang positif.
Adapun kronologisnya adalah: konselor memberikan stimulus kepada klien dengan
membuat suasana yang nyaman dan bersahabat agar klien bebas menyampaikan
masalah dan faktor melakukannya, kemudian konselor meyakinkan bahwa
tindakannya ini adalah benar adanya dengan memberikan saran, motivasi dan nasehat
dengan penuh kesabaran. Hasil yang dapat dilihat dan rasakan adalah siswa sudah
tidak melakukan tindakan bolos sekolah.

Demikian gambaran sekilas mengenai penelitian dalam skripsi ini.

vii



DAFTAR ISI

SAMPUL DALAM ..........uiiniiriesnesisssesesesssssssssessssssesssssssssssesaseses
PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING SKRIPSI............
PENGESAHAN TIM PENGUJI ... SR
LEMBAR MOTTO.......cccovvermrirerenerererernraresssaseeressans vermerernsrsnrnsasasrsnsaerasares
LEMBAR PERSEMBAHAN ........... S ettt ae e bensaebesaereaaes .

A. Latar Belakang Masalah............cccccecevurarncne
Rumusan Masalah..........cooooueeieeioeeiiiiiinereensreeesesessssssssssnsasees
- uan Penelifi
Tujuan Penelitian ........cc.ccverrereenrvesersnsarsassessesessesassassassassesseraens
Liti
Manfaat Penelitian ........ eteeeeeeeetentesesaseeesseesesesasassssansssesssssasessees

m o Oow

Definisi Operasional..............
Metode Penelitian...........coveereeeeieeceeieereeieserresssssesssssssassssssneees
Sistematika Pembahasan ...........c.ceenu... vereeresssrannesessrnransessrnnanes

o

BABII KAJIAN TEORI

A. Konsep Umum Bimbingan Konseling ...........cccccecevevrrereuenee.
Definisi Bimbingan............cccecevueeererereereerernereereesessessessesens
Definisi KONSENG ....covererrreenrrnesrrnsessnrsassersssesessesessesesne
Fungsi Bimbingan dan Konseling...........ccccceceeeveerenucrnennen.

Tuyj Bimbi
ujuan Bimbingan........cceevrrvrernnees verrrsrareeesesessessesserarrrasees

A A

Asas-asas Bimbingan............ reerteseesaesaseaeenretetasassansaenanaes
B. Kinerja KONSElOr ........cieuiirivensiniorsseserseserneesessesseesesasreresesasnsene
1. Definisi KoOnselor........ccocveveerenecrereerennsecsnseeeesesseesseaens

——e

ii
iii

iv

- 0 00 N A O =

20
20
22
24
26
27
33
33



C. Siswa Bolos Sekolah
1.

Call o

5.

1.

Pribadi Konselor........ccoverreereinsneesscessnecensssessssessesssssssssene
3. Standardisasi Penyiapan Konselor..........occeereerernene vevenerrenee

Mengapa Bimbingan dan

Konseling

)
Di SEKOLAN ...ccvvveirersrrreesssssrrasssssssresssssssassssansssssssasanss verrreveses

................................................................

DEfINiST SISWA ..cverrrreeresrerssrssasrassarserassessersssessessenesasnsassnses
Definisi Bol0s......c.cvoeeireneennrecrereecsessesssessessssessssssssssessesses
Definisi SEKOIah ......cvvvnrererecisersnissesssssassssssssesssssnesaesnessrsrasas
Penyebab Terjadinya Bolos.........cccevveernrcuncennvecenrecnnne
Langkah-langkah Pencegahan Bolc'>s .................................
D. Upaya Konselor..........ccccoveneninrenenneneniennnnssnnnnesncsssnsennee

Upaya Pencegahan dan Penanggulangan
Siswa Bolos Sekolah.........ccceveerereecrecenrieneneseesecsecsecscsoenees

Sebagai Perencana Program

Bimbingan dan Konseling.........cccccevverevreesssnsaessesasansncees
3. Sebagai Administrator.....
Sebagai Penasihat...........ocvecvureresnnnieinisiescsnscsesens

BABIII HASIL PENELITIAN
A. Gambaran Umum SMK PGRI I Surabaya.............c.cccceuvuueue...

1. Sejarah Berdirinya SMK PGRI I Surabaya...........ccocceuceeee.

2. Jurusan di SMK PGRI I Surabaya ...........cccoeersrverrersrecnnnnes

3.

Struktur Organisasi..........

B. Deskripsi Data.......cccerrrursarense

1.

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

...................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Permasalahan yang Terjadi

di SMK PGRI I Surabaya

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Kondisi Siswa Bolos Sekolah

di SMK PGRI I Surabaya

xi

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

34
36

42
43
43

45
46
48
52

52

55
37
57

59
59
61
62

65



3. Latar Belakang Terjadinya Bolos Sekolah

di SMK PGRI Surabaya.........cccocvrererereresrersreresssassesensnsaraens
4. Peran Konselor Dalam Mengatasi

Siswa Bolos Sekolah di SMK PGRI I Surabaya..........e.cun.

C. Analisis Data........coeecerecrennicncrenenecnineninneninesssssessaessesasnes

1. Analisis Tentang Permasalahan yang Terjadi

di SMK PGRI I Surabaya..........cccoevverrumnuineninsicsnnirensennnns
2. Analisis Tentang Kondisi Siswa Bolos Sekolah

di SMK PGRI I Surabaya............cccverveirrirersensersensesnencenes
3. Analisis Tentang Latar Belakang Terjadinya Bolos Sekolah

di SMK PGRI Surabaya..........ccccorveriernesnersereescsessecsesssisnes
4, Analisis Tentang Peran Konselor Dalam Mengatasi

Siswa Bolos Sekolah di SMK PGRI I Surabaya................

BABIV PENUTUP

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN
DAFTAR RIWAYAT HIDUP

xii

65

66
68

68

69

69

71

90
82
92





