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ABSTRAK 

 

Penelitian skripsi ini berjudul “Analisis Strategi Pemasaran Dalam 

Meningkatkan Volume Penjualan UMKM Keripik Tempe AHA Lumajang Pada 

Masa Pandemi Covid-19 ditinjau Dari Pemikiran Ibnu  Khaldun”. Penelitian ini 

bertujuan untuk menjawab rumusan masalah yaitu bagaimana strategi pemasaran 

yang dilakukan AHA Lumajang di masa pandemi Covid-19 dalam meningkatkan 

volume penjualan dan bagaimana strategi pemasaran yang dilakukan oleh AHA 

Lumajang untuk meningkatkan volume penjualan di masa pandemi Covid-19 

ditinjau dari pemikiran Ibnu Khaldun. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

penelitian kualitatif. Penelitian dengan metode ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan fenomena yang ada di lapangan. Data dari penelitian ini 

diperoleh melalui wawancara dan observasi langsung pada lokasi penelitian. 

Subjek penelitian ini adalah Keripik Tempe AHA Lumajang. 

Hasil penelitian yang dapat disimpulkan: 1. Dalam meningkatkan volume 

penjualan setelah pandemi Covid-19, Keripik tempe AHA Lumajang 

memperbaharui dan memperluas bauran pemasaran. 2. Penetapan harga yang 

dilakukan oleh keripik tempe AHA Lumajang sudah sesuai dengan pemikiran 

Ibnu Khaldun karena keuntungan yang wajar akan mendorong tumbuhnya 

perdagangan. 

Dari hasil penelitian, saran untuk Keripik tempe AHA Lumajang dapat 

menambah media sosial lain dan menggunakane-commerce untuk 

mempromosikan produknya sehingga menambah volume penjualan. Selain itu, 

keripik tempe AHA Lumajang juga harus mempertahankan strategi penetapan 

harganya karena sudah sesuai dengan pemikiran Ibnu Khaldun.  

 

 

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Volume Penjualan, Ibnu Khaldun, AHA 

Lumajang 
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