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ABSTRAK 
 

 Islam telah menggariskan tata cara berbisnis menurut ajarannya begitupun 
dengan bisnis berakad ij തܽrah, tata cara tersebut menjadi pedoman bagi para pebisnis 
yang memilih menggunakan akad ij തܽrah. Skripsi ini adalah hasil dari penelitian 
lapangan dengan judul “Tinjauan Hukum Islam terhadap Praktik Upah Jasa Service 
Motor ( Studi Kasus Di Bengkel Sumber Makmur Jaya Tikung Lamongan).” Penelitian 
ini bertujuan untuk menjawab rumusan masalah; Bagaimana Praktik upah Jasa Servis 
Motor di bengkel Sumber Makmur Jaya Tikung Lamongan? Dan Bagaimana Tinjauan 
Hukum Islam Terhadap Praktik upah Jasa Servis Motor pada Bengkel Sumber Makmur 
Jaya Tikung Lamongan? 

Penelitian ini dilakukan dengan metode kualitatif, pengumpulan data melalui 
observasi, wawancara dan dokumentasi terhadap para responden dan informan yang 
relevan dengan fenomena penelitian ini. Data yang dikumpulkan, selanjutnya diuji 
keabsahannya menggunakan teknik triangulasi dan perpanjangan waktu keikutsertaan 
peneliti di lapangan. Setelah data diuji keabsahannya kemudian dianalisis secara 
sistematis, dengan cara membandingkan antara temuan teori dengan penemuan yang 
ada di lapangan. Penulis akan menguji kesesuaian antara akad ij തܽrah dalam Tinjuauan 
hukum Islam dengan penerapan akad ij തܽrah yang dilakukan oleh Bengkel Sumber 
Makmur Jaya Tikung Lamongan. Setelah dilakukan analisis, selanjutnya ditarik 
kesimpulan dan memberikan saran-saran terhadap objek penelitian. 

Dari hasil penelitian ini dapat ditarik kesimpulan bahwa Tahapan Praktik Upah 
Jasa Service Pada Bengkel Sumber Makmur Jaya Tikung Lamongan Pertama 
pelanggan menyampaikan kendala pada motornya, lalu pemilik melakukan pengecekan 
awal, dan disampaikan penanganan service beserta estimasi upah jasa kemudian 
dilakukan penanganan service motor. Terdapat tiga jenis pengerjaan service  yakni 
service saja, service beserta pembelian barang, dan service tanpa pembelian barang. 
Pembayaran upah dapat dilakukan dengan cara tunai atau hutang. Pada penelitian ini 
ditemui adanya pelanggaran dalam transaksi ij തܽrah baik dari pihak pemilik maupun 
pelanggan. 

Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti memberi 
saran yaitu agar bengkel Sumber Makmur Jaya Tikung Lamongan dapat lebih 
menyempurkan akad ij തܽrah dan lebih transparan terhadap pengerjaan service. 
Sedangkan bagi pihak pelanggan agar menghindari perbuatan wanprestasi yang dapat 
merugikan bagi salah satu pihak. 
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