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ABSTRAK

Amalia Wakhidah Ahmad, NIM B75218044,2023. Komunikasi
Organisasi Forum Mahasiswa Jombang Dalam Pengembangan
Sumber Daya Manusia Anggotanya.

Penelitian ini mengkaji tentang bagaimana proses berjalannya
komunikasi organisasi yang ada di Forum Mahasiswa Jombang
dan bagaimana opini anggota mengenai pengembangan sumber
daya manusia anggota Forum Mahasiswa Jombang

Penelitian ini  menggunakan metode kualitatif dengan
pendekatan fenomenologi. Teori yang digunakan adalah Teori
Informasi Organisasi dan Teori Hubungan Manusia

Hasil penelitian ini menunjukan komunikasi organisasi pada
anggota forum mahasiswa jombang telah berjalan dengan cara
yang sederhana sesuai dengan fungsinya mulai dari komunikasi
keatas, kebawah, maupun komunikasi horizontal sesame anggota.
Lalu pada bagaimana opini anggota:mengenai pengembangan
sumber daya manusia anggota, |dari berbagai opini dapat
disimpulkan bahwa pengembangan anggota Forum mahasiswa
Jombang didukung dengan komunikasi organisasi yang baik

Dalam hasil penelitian tersebut dapat disimpulkan bahwa
komunakasi organisasi dalam forum mahasiswa jombang sudah
menerapkan fungsi komunikasi organisasi dengan cukup baik
sehingga telah membantu anggotanya mengembangkan potensi
diri mereka masing-masing menjadi sumber daya manusia yang
lebih berkualitas.

Kata Kunci : Komunikasi Organisasi, Pengembangan SDM, FORMAJ



ABSTRACT

Amalia Wakhidah Ahmad, NIM B75218044, 2023. Communication of
the Jombang Student Forum Organization in the Development of
Human Resources for its Members.

This research examines how the organizational communication
process in the Jombang Student Forum works and what members'
opinions are regarding the development of human resources for
members of the Jombang Student Forum.

This research uses a qualitative method with a phenomenological
approach. The theories used are Organizational Information Theory and
Human Relations Theory

The results of this research show that organizational communication
among members of the Jombang student forum has run in a simple way
according to its function, starting from upward, downward and
horizontal communication between members. Then regarding the
members' opinions regarding the development of members' human
resources, from various opinions it can be concluded that the
development of Jombang Student Forum members is supported by good
organizational communication

From the results of this research, it can be concluded that
organizational communication in the Jombang student forum has
implemented the organizational communication function quite well so
that it has helped its members develop their own potential to become
higher quality human resources.

Keywords: Organizational Communication, HR Development,
FORMAJ
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