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ABSTRAK

Penelitian ini menelaah kontroversi kebijakan larangan penggunaan kantong plastik
di minimarket Desa Tanggulangin, Kabupaten Sidoarjo, dan mengevaluasi
dampaknya terhadap perilaku masyarakat. Pendekatan kualitatif digunakan untuk
menggali respons sosial dan ekonomi warga, khususnya mengenai perubahan
perilaku konsumsi. Teori Struktural Fungsional Talcott Parsons diaplikasikan untuk
menjelaskan bagaimana kebijakan ini memengaruhi hubungan antara pemerintah,
pengusaha minimarket, dan konsumen. Berdasarkan wawancara mendalam,
ditemukan bahwa sebagian besar konsumen merasa kesulitan beradaptasi dengan
kebijakan ini, terutama karena minimnya edukasi dan ketersediaan alternatif ramah
lingkungan. Pegawai minimarket melaporkan peningkatan konflik kecil dengan
pelanggan akibat ketidaksiapan masyarakat dalam membawa kantong belanja
sendiri. Namun, beberapa konsumen mulai menyadari pentingnya kebijakan ini
dalam mengurangi dampak lingkungan, meskipun penerapannya dinilai belum
optimal. Studi ini menunjukkan bahwa keberhasilan kebijakan bergantung pada
kolaborasi antara pemangku kebijakan, pengusaha, dan masyarakat untuk
membangun kesadaran lingkungan secara kolektif.

Kata Kunci: Kebijakan publik, kantong plastik, respons sosial, teori Struktural
Fungsional.
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