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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi yang pesat telah membawa perubahan signifikan
dalam berbagai aspek kehidupan sosial, termasuk pola komunikasi generasi muda,
khususnya kalangan pelajar. Kemunculan ruang digital sebagai arena baru interaksi
sosial telah memengaruhi cara berpikir, berperilaku, dan mengakses informasi bagi
generasi Z. Namun, di balik kemudahan dan kecepatan akses informasi, ruang
digital juga membawa tantangan moral yang serius, seperti maraknya kenakalan
remaja dalam bentuk cyberbullying, penyebaran konten negatif, ujaran kebencian,
serta pelanggaran etika digital. Kondisi ini menunjukkan adanya urgensi penguatan
dakwah vyang tidak hanya bersifat normatif-konvensional, melainkan juga
kontekstual, adaptif, dan relevan dengan dinamika era digital. Penelitian ini
bertujuan untuk mengkaji strategi dakwah digital yang dilakukan oleh Pimpinan
Wilayah Ikatan Pelajar Nahdlatul Ulama (PW IPNU) Jawa Timur melalui
pemanfaatan cyber media sebagai respons terhadap tantangan moral generasi pelajar
di era digital. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif
kualitatif dengan metode studi kasus. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui
observasi langsung terhadap aktivitas digital PW IPNU, wawancara mendalam
dengan pengurus yang terlibat dalam produksi dan manajemen konten dakwah
digital, serta dokumentasi dari berbagai platform media sosial yang mereka kelola,
seperti Instagram, YouTube, dan situs web resmi organisasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa strategi dakwah digital yang dikembangkan oleh PW IPNU
Jawa Timur bertumpu pada tiga pilar utama. Pertama, pembangunan ruang publik
virtual yang edukatif, moderat, dan inklusif, yang berfungsi sebagai wadah dialog,
berbagi pengetahuan, serta penguatan nilai-nilai keislaman di kalangan pelajar.
Kedua, produksi konten dakwah yang ringan, kreatif, dan kontekstual, disesuaikan
dengan gaya komunikasi generasi Z yang cenderung visual, cepat, dan ringkas.
Ketiga, pelibatan aktif anggota pelajar sebagai aktor utama dalam memproduksi,
mengelola, dan menyebarkan konten dakwah, guna membangun rasa kepemilikan
dan meningkatkan literasi digital keagamaan. PW IPNU juga secara strategis
memanfaatkan algoritma media sosial untuk menjangkau audiens yang lebih luas,
sekaligus membingkaipesan-pesan “dakwah dengan ‘narasi’ yang ramah, tidak
menghakimi, dan berbasis nilai-nilai Aswaja (Ahlussunnah wal Jama’ah). Meski
demikian, beberapa tantangan- masih ' dihadapi, antara lain inkonsistensi dalam
produksi konten, keterbatasan sumber daya manusia yang melek digital, serta risiko
penyebaran informasi yang bias atau tidak terverifikasi. Penelitian ini
menyimpulkan bahwa cyber media memiliki potensi besar sebagai sarana dakwah
yang efektif di kalangan pelajar apabila dikembangkan dengan strategi yang
terencana, kolaboratif, dan berbasis pada prinsip dakwah bil hikmah. Hasil studi ini
diharapkan dapat menjadi referensi dalam pengembangan model dakwah digital
pelajar yang mampu menjawab tantangan zaman sekaligus membina karakter
generasi muda yang religius, Kkritis, dan bertanggung jawab di era digital.

Kata Kunci: Dakwah Pelajar, Cybermedia, IPNU
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ABSTRACT

The rapid development of information technology has brought significant changes to various
aspects of social life, including the communication patterns of the younger generation,
particularly students. The emergence of the digital space as a new arena for social interaction
has influenced Generation Z's ways of thinking, behaving, and accessing information.
However, alongside the ease and speed of information access, the digital realm also presents
serious moral challenges, such as the prevalence of juvenile delinquency in the form of
cyberbullying, the spread of negative content, hate speech, and digital ethical violations. This
situation highlights the urgent need to strengthen dakwah (Islamic outreach) that is not only
normative-conventional but also contextual, adaptive, and relevant to the dynamics of the
digital era. This study aims to examine the digital dakwah strategies implemented by the East
Java Regional Board of the Nahdlatul Ulama Students Association (PW IPNU Jawa Timur)
through the utilization of cyber media as a response to the moral challenges faced by students
in the digital age. This research employs a descriptive qualitative approach with a case study
method. Data collection techniques included direct observation of PW IPNU's digital activities,
in-depth interviews with board members involved in the production and management of digital
dakwah content, and documentation from various social media platforms they manage, such as
Instagram, YouTube, and the organization's official website. The results indicate that the digital
dakwah strategy developed by PW IPNU Jawa Timur rests on three main pillars. First, the
creation of an educational, moderate, and inclusive virtual public sphere that serves as a forum
for dialogue, knowledge sharing, and the reinforcement of Islamic values among students.
Second, the production of dakwah content that is light, creative, and contextual, tailored to the
communication style of Generation Z, which tends to be visual, fast-paced, and concise. Third,
the active involvement of student members as key actors in producing, managing, and
disseminating dakwah content to build a sense of ownership and improve religious digital
literacy. PW IPNU also strategically utilizes social media algorithms to reach a wider audience
while framing dakwah messages with friendly, non-judgmental narratives based on Aswaja
(Ahlussunnah wal Jama'ah) values. Nevertheless, several challenges remain, including
inconsistency in content production, limited digitally literate human resources, and the risk of
spreading biased or unverified information. This study concludes that cyber media holds great
potential as an effective means of dakwah among students if developed with planned,
collaborative strategies based on the principle of dakwah bil hikmah (preaching with wisdom).
The results of this study are expected to'serve:as a reference in developing digital dakwah
models for students that can address modern challenges while fostering a religious, critical, and
responsible younger generation in the digital era. |

Keywords: Student Dakwah, Cybermedia, [IPNU
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