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ABSTRAK 

Dinda Putri Pratama Sari. 2023. Problematika Penerapan E-learning Melalui 

Aplikasi WhatsApp Dalam Pembelajaran Daring Di MI Tarbiyatus 

Syarifah Sukodono Sidoarjo.. Program Studi Pendidian Guru Madrasah 

Ibtidaiyah Fakultas Tarbiyah dan Keguruan Universitas Islam Negeri 

Sunan Ampel Surabaya. Pembimbing I: Sulthon Mas’ud, S.Ag., M.Pd.I 

dan pembimbing II: M. Bahri Musthofa, M.Pd.I. M.Pd. 

Kata Kunci : E-learning, Aplikasi WhatsApp,Daring. 

Berdasarkan siaran pers yang ditetapkan oleh kementrian pendidikan dan 

kebudayaan nomor210/Sipres/A6/VIII/2020 Mendikbud menegaskan demi 

keselamatan dan kesehatan dari penyebaran virus covid-19, pembelajaran dilakukan 

secara jarak jauh dengan belajar di rumah. Agar pembelajaran tetap berjalan dengan 

baik, maka harus memanfaatkan teknologi menggunakan aplikasi tertentu, salah 

satunya adalah WhatsApp. WhatsApp merupakan aplikasi berbasis pesan yang 

memudahkan kita untuk bertukar pesan tanpa terkendala biaya sms karena 

mengandalkan akses internet Adanya kendala membuat MI Tarbiyatus Syarifah 

hanya mengandalkan aplikasi WhatsApp untuk menunjang pembelajaran daring..  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui implementasi pembelajaran 

daring melalui aplikasi WhatsApp  serta mengetahui problematika penerapan E-

learning di MI Tarbiyatus Syarifah Sukodono. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif yang hasil penelitiannya 

dibuat dalam bentuk deskriptif dengan pendekatan studi kasus. Prosedur 

pengumpulan data berupa observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis 

data menggunakan analisa kualitatif yakni reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. 

Implementasi E-learning WhatsApp dalam pembelajaran daring di MI 

Tarbiyatus Syarifah Sukodono Sidoarjo dilakukan melalui grup kelas dan video 

call. Implementasi E-learning WhatsApp pada saat pembelajaran daring baik 

melalui grup maupun video call yaitu pertama dimulai dengan berdoa, kedua 

dengan melaksanakan absen melalui google form, penyampaian materi 

pembelajaran dengan cara mengirimkan video pembelajaran, kemudian guru 

melakukan tanya jawab jika ada materi yang belum dipahami siswa, setelah itu 

diberikan penugasan seperti sebagai bahan evaluasi serta penilaian dan terakhir 

ditutup doa serta salam. Kendala Penerapan E-learning di MI Tarbiyatus Syarifah 

disebabkan oleh adalah tidak semua siswa memiliki handphone, minimnya 

pengetahuan IT, dari pihak siswa maupun wali murid jaringan internet, rasa bosan 

yang menyerang dengan kegiatan pembelajaran daring yang dilakukan dan paket 

data. Solusi yang diberikan sekolah adalah dengan memberikan sebuah pelatihan 

IT dan melaksanakan pembetulan pada jaringan WiFi yang ada di sekolah, 

diberikan paket data secara berkala, dan peminjaman handphone bagi siswa. 
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