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ABSTRAK

Ahmad Zain Muntaza, NIM: 04020520038, Strategi Komunikasi
Interpersonal Pengurus Taruna Merah Putih Surabaya Dalam
Menghadapi Quarter Life Crisis

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana
strategi komunikasi interpersonal yang dilakukan pengurus Taruna
Merah Putih Surabaya dalam menghadapi Quarter Life Crisis.
Quarter Life Crisis merupakan masa krisis yang dialami oleh individu
berusia awal 20-an yang ditandai dengan dengan kebingungan,
tekanan emosional, dan keraguan mengenai masa depan. Pada
penelitian ini penulis menggunakan metode penelitian kualitatif,
dengan jenis penelitian studi kasus.

Dan penelitian ini menggunakan teori konstruksi sosial yang
dikemukakan oleh Peter L. Berger dan Thomas Luckmann yang
menjelaskan bahwa realitas sosial terbentuk dari interaksi antar
individu yang dapat menjadi landasan penting dalam penelitian ini
karena menjelaskan bagaimana pengurus membentuk strategi melalui
komunikasi interpersonal. | \ '

Pada penelitian ini data dikumpulkan dari observasi,
dokumentasi dan wawancara mendalam dengan beberapa pengurus
aktif Taruna Merah Putih Surabaya. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa komunikasi interpersonal berperan penting dalam strategi
pengurus Taruna Merah Putih Surabaya menghadapi krisis fenomena
Quarter Life Crisis.

Kata Kunci: Strategi Komunikasi Interpersonal, Taruna Merah
Putih Surabaya, Quarter Life Crisis.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to find out how the
interpersonal communication strategy carried out by the Taruna Merah
Putih Surabaya board in dealing with Quarter Life Crisis. Quarter Life
Crisis is a crisis period experienced by the individuals in their early
20s characterized by the confusion, emotional distress, and doubts
about the future. In this study the authors used qualitative research
methods, with the type of case study research.

And this research uses social construction theory by Peter L.
Berger and Thomas Luckmann which explains that social reality is
formed from interactions between individuals which can be an
important foundation in this study because it explains how
administrators form strategies through interpersonal communication.

In this study, data was collected from observation
documentation and in-depth interviews with several active
administrators of Taruna Merah Putih Surabaya. The result of this
study indicate that interpersonal communication plays an important
role in the strategy of the Taruna Merah Putih Surabaya board to face
the crisis of the Quarter Life Crisis phenomenon. " '
Keywords: Interpersonal Communication Strategy, Taruna
Merah Putih, Quarter Life Crisis.
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