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ABSTRAK  

 

Windy Agnesia Yoza, 04020522095, 2025. Perilaku Komunitas  

Seksisme Generasi Z Dalam Komunikasi Verbal Di Kelurahan 

Ujung, Surabaya Utara 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji perilaku seksisme Generasi Z 

dalam komunikasi verbal di komunitas Kelurahan Ujung, Surabaya 

Utara, serta mengidentifikasi faktor sosial dan budaya yang 

melatarbelakanginya. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan metode fenomenologi melalui observasi dan 

wawancara mendalam terhadap Generasi Z usia 20–25 tahun, dengan 

analisis data menggunakan teori seksisme ambivalen dan teori 

interaksi simbolik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa perilaku 

seksisme verbal muncul dalam bentuk seksisme bermusuhan, 

seksisme benevolen, dan seksisme ambivalen yang dinormalisasi 

melalui candaan, bahasa sehari-hari, dan interaksi informal. Temuan 

utama penelitian ini mengungkap bahwa seksisme verbal 

dipersepsikan sebagai budaya bercanda dalam kelompok pertemanan 

sehingga berfungsi sebagai kekerasan simbolik yang tidak disadari 

dan melanggengkan ketimpangan relasi gender. Penelitian ini 

merekomendasikan penguatan literasi komunikasi dan edukasi 

kesetaraan gender berbasis komunitas guna membangun praktik 

komunikasi yang lebih etis, inklusif, dan berkeadilan gender. 

 

Kata Kunci: Seksisme verbal, Generasi Z, komunikasi verbal



 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ 

10 

 

 

ABSTRACT 

 

Windy Agnesia Yoza, 04020522095, 2025. Behavior of Generation 

Z Sexism Community in Verbal Communication in Ujung Village, 

North Surabaya 

 

This study aims to examine the sexism behavior of Generation Z in 

verbal communication in the community of Ujung Village, North 

Surabaya, and identify the social and cultural factors behind it. This 

study uses a qualitative approach with phenomenological methods 

through observation and in-depth interviews with Generation Z aged 

20–25 years, with data analysis using ambivalent sexism theory and 

symbolic interaction theory. The results showed that verbal sexism 

behaviors emerged in the form of hostile sexism, benevolent sexism, 

and ambivalent sexism that were normalized through jokes, colloquial 

language, and informal interactions. The main findings of this study 

reveal that verbal sexism is perceived as a culture of joking in the 

group of friends so that it functions as unconscious symbolic violence 

and perpetuates gender inequality. This study recommends 

strengthening communication literacy and community-based gender 

equality education to build more ethical, inclusive, and gender-

equitable communication practices 

 

Keywords: Verbal sexism, Generation Z, verbal communication
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