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ABSTRAK 

 

Inovasi didunia fintech terus mengalami pertumbuhan, didukung dengan 

jumlah masyarakat muslim yang mendominasi dan tingakat literasi keuangan 

syariah yang masih tergolong rendah, peneliti tertarik untuk melakukan 

pengamatan mengenai produk fintech uang elektronik syariah. Dengan objek 

penelitian generasi Z kabupaten Sidoarjo, dimana generasi Z merupakan generasi 

yang tumbuh besar di era digital. Namun, masih sedikit generasi Z yang 

menggunakan produk uang elektronik syariah dalam bertransaksi. Penelitian ini 

dilakukan untuk mengetahui faktor apa saja yang menjadi pendorong keputusan 

penggunaan uang elektronik syariah pada generasi Z di Kabupaten Sidoarjo.  

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif menggunakan data primer 

berupa kuisioner, responden diambil dengan teknik proposive sampling dengan 

jumlah sampel sebanyak 400 responden. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

Partial Least Square (PLS) yang merupakan model persamaan Structural Equation 

Model (SEM) yang diolah melaui software SmartPLS 4. 

Hasil pengolahan data telah menunjukkan hasil yang valid dan reliabel. 

Melalui pengujian hipotesis dapat disimpulkan bahwa 6 hipotesis dari 7 dugaan 

hipotesis diterima dan 1 hipotesis ditolak. Kemudahan berpengaruh terhadap 

keputusan penggunaan baik secara langsung maupun melalui variabel mediasi, 

sedangkan Literasi keuangan syariah tidak berpengaruh langsung terhadap 

keputusan penggunaan tetapi berpengaruh kepada keputusan penggunaan melalui 

variabel mediasi, dan variabel sikap berpengaruh terhadap keputusan penggunaan 

dan mampu menjadi variabel mediasi. 

Peneliti menyarankan untuk pemerintah dan lembaga keuangan dan 

penyedia layanan uang elektronik syariah untuk  melakukan sosialisasi secara 

merata dalam rangka perbaikan literasi keuangan syariah, sehingga produk uang 

elektronik syariah dapat digunakan secara merata diberbagai wilayah dan kalangan.  

Kata kunci : Uang Elektronik Syariah, Generasi Z, dan Keputusan Penggunaan.  
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ABSTRACT 

Innovation in the fintech world continues to grow, supported by the 

dominant Muslim population and relatively low levels of Islamic financial literacy. 

This research focused on Islamic electronic money fintech products. The research 

focused on Generation Z in Sidoarjo Regency, a generation that grew up in the 

digital era. However, few Generation Z members use Islamic electronic money 

products for transactions. This research aimed to determine the factors driving the 

decision to use Islamic electronic money among Generation Z in Sidoarjo Regency.  

This study employed a quantitative method using primary data in the form 

of a questionnaire. Respondents were selected using a purposive sampling 

technique with a sample size of 400 respondents. This study employed the Partial 

Least Square (PLS) approach, which is a Structural Equation Model (SEM) model 

processed using SmartPLS 4 software. 

The data processing results demonstrated validity and reliability. 

Hypothesis testing concluded that six of the seven hypotheses were accepted and 

one hypothesis was rejected. Ease of Access influenced the decision to use both 

directly and through mediating variables. Islamic financial literacy did not directly 

influence the decision to use but did influence the decision to use through mediating 

variables. Attitude influenced the decision to use and acted as a mediating variable. 

The researchers recommend that the government, financial institutions, and 

providers of Islamic electronic money services conduct widespread outreach to 

improve Islamic financial literacy, so that Islamic electronic money products can 

be used evenly across regions and groups. 

Keywords: Sharia Electronic Money, Generation Z, and Usage Decisions. 
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