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ABSTRAK

Siti Umi Kulsum, 04020522085, 2025. Makna Komunikasi
Interpersonal Mahasiswa Tingkat Akhir dalam Menghadapi Quarter
Life Crisis: Studi Fenomenologi di UINSA.

Penelitian ini membahas tentang bagaimana mahasiswa tingkat
akhir memaknai komunikasi interpersonal dalam menghadapi quarter
life crisis dan keterbukaan diri muncul sebagai proses komunikasi
dalam relasi tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan
makna komunikasi interpersonal bagi mahasiswa tingkat akhir dalam
menjalani fase quarter life crisis, serta bentuk keterbukaan diri (self
disclosure) muncul dalam proses interaksi tersebut. Penelitian ini
menggunakan jenis penelitian kualitatif deskriptif dengan pendekatan
fenomenologi dan model analisis Colaizzi, yang didukung oleh
perspektif teori self disclosure oleh Sidney Marshall Jourard.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1). Mahasiswa tingkat
akhir UINSA memaknai komunikasi interpersonal dengan keluarga
atau teman sebagai ruang aman eksistensial yang memungkinkan
terjadinya pertukaran makna, validasi emosi, dan penguatan identitas
diri dalam menghadapi quarter life crisis. 2). Keterbukaan diri (self-
disclosure) muncul sebagai proses komunikatif yang selektif,
situasional, dan relasional. Mahasiswa tidak membuka diri secara
merata kepada semua orang, tetapi melakukan penyaringan
berdasarkan| kedekatan emosional, kepercayaan, dan |risiko sosial
dalam hubungan.

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Quarter Life Crisis,
Mabhasiswa Tingkat Akhir
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ABSTRACT

Siti Umi Kulsum, 04020522085, 2025. The Meaning of Interpersonal
Communication for Final Year Students in Facing Quarter Life Crisis:
A Phenomenological Study at UINSA.

This study discusses how final year students interpret
interpersonal communication in facing quarter life crisis and self
disclosure emerges as a communication process in that relationship.
This study aims to explain the meaning of interpersonal
communication for final year students in going through the quarter
life crisis phase, as well as the form of self disclosure that emerges in
the interaction process. This study uses descriptive qualitative
research with a phenomenological approach and Colaizzi's analysis
model, supported by Sidney Marshall Jourard's self disclosure theory
perspective.

The results of the study show that: 1). Final year students at
UINSA interpret interpersonal communication with family or friends
as an existential safe space that allows for the exchange of meaning,
emotional validation, and strengthening of self-identity in facing the
quarter life crisis. 2). Self-disclosure emerges as a selective,
situational, and relational communicative process. Students do not
open up equally to everyone, but filter based on emotional closeness,
trust, and social risk in relationships.

Keywords: Interpersonal Communication, Quarter Life Crisis, Final
Year Students {
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