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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Beban Kerja dan Lingkungan Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan di PT Semen Indonesia Logistik”. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui pengaruh beban kerja dan lingkungan kerja terhadap
kinerja karyawan di PT Semen Indonesia Logistik. Penelitian ini menggunakan
metode penelitian kuantitatif dengan pendekatan asosiatif dan mengumpulkan data
primer melalui metode survei dan penyebaran kuisioner pada karyawan PT Semen
Indonesia Logistik yang kemudian dianalisis menggunakan program SPSS 25.
Sampel pada penelitian ini merupakan para karyawan PT Semen Indonesia Logistik
yang terdiri dari 72 karyawan PT Semen Indonesia Logistik, dengan teknik
pengumpulan data menggunakan random sampling. Teknik analisis data meliputi
uji validitas, reliabilitas, uji asumsi klasik, regresi linier berganda, uji t, uji f, dan
koefisien determinasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial beban kerja tidak
berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT Semen Indonesia Logistik, yang
dibuktikan dengan nilai signifikansi 0,433 dan t-hitung 0,789. Sebaliknya,
lingkungan kerja berpengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan di PT
Semen Indonesia Logistik, dengan nilai signifikansi 0,000 dan t-hitung 7,901.
Secara simultan, beban kerja dan lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja
karyawan di PT Semen Indonesia Logistik, yang ditunjukkan oleh nilai signifikansi
0,000 dan F-hitung sebesar 68,559. Nilai koefisien determinasi (R?) sebesar 0,656
menunjukkan bahwa 65,6% variabel kinerja karyawan dapat dijelaskan oleh beban
kerja dan lingkungan kerja, sementara 34,4% sisanya dipengaruhi oleh variabel lain
di luar penelitian. !

Dari penelitian ini dapat menjadi acuan atau masukan bagi perusahaan untuk
tetap memperhatikan beban kerja yang proporsionall bagi karyawan serta
pengelolaan lingkungan kerja yang kondusif untuk kenyamanan semua karyawan
di PT Semen Indonesia Logistik, dan untuk penelitian selanjutnya dapat
menggunakan variabel burnout, dll untuk menjadi variasi penelitian.

Kata Kunci: Beban Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan

Vii



ABSTRACT

This study is entitled "The Effect of Workload and Work Environment on
Employee Performance at PT Semen Indonesia Logistics." The study aims to
determine the effect of workload and work environment on employee performance
at PT Semen Indonesia Logistics. This study uses a quantitative research method
with an associative approach by collecting primary data through surveys and
distributing questionnaires to employees of PT Semen Indonesia Logistics, which
were then analyzed using the SPSS 25 program. The sample in this study consists
of employees of PT Semen Indonesia Logistics, totaling 72 employees, with data
collection conducted using random sampling. Data analysis techniques include
validity testing, reliability testing, classical assumption testing, multiple linear
regression, t-test, f-test, and determination coefficient.

The research results indicate that, partially, workload does not affect
employee performance at PT Semen Indonesia Logistik, as evidenced by a
significance value of 0.433 and a t-count of 0.789. In contrast, the work
environment partially affects employee performance at PT Semen Indonesia
Logistik, with a significance value of 0.000 and a t-count of 7.901. Simultaneously,
workload and work environment affect employee performance at PT Semen
Indonesia Logistik, as shown by a significance value of 0.000 and an F-count of
68.559. The coefficient of determination (R?) value of 0.656 indicates that 65.6% of
the employee performance variable can be explained by workload and work
environment, while the remaining 34.4% is influenced by other variables outside
the research.

This research can'serve asa.reference or input for the éompany fo continue
paying attention to a proportional workload for employees-as well as managing a
work environment that is conducive to the comfort of all employees at PT Semen
Indonesia Logistik, and future research can use variables such as burnout, etc., as
variations for further study

Keywords: Workload, Work Environment, Employee Performance
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