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ABSTRAK

Strategi label halal menjadi topik yang relevan untuk diteliti, mengingat
kebutuhan akan produk atau makanan halal saat ini sangat meningkat. Banyak
konsumen yang mencari produk atau makanan halal yang terjamin keamanan
dan keasliannya. Penerapan strategi label halal juga dikaitkan dengan
peningkatan pendapatan pada UMKM binaan BSI UMKM Center Surabaya,
sehingga menjadi hal penting untuk dianalisis.

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode kualitatif deskriptif,
di mana data dalam skripsi ini diperoleh melalui wawancara mendalam,
observasi, dan dokumentasi pada UMKM Nisa Sari Bakery dan Keripik Kulit
Ikan Patin Rechista sebagai binaan dari BSI UMKM Center Surabaya. Analisis
data dilakukan melalui beberapa tahapan, yaitu reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi label halal pada kedua
UMKM diterapkan melalui penampilan informasi pada kemasan, penempatan
logo halal yang lebih jelas, serta penyempurnaan desain visual kemasan untuk
mempermudah konsumen mengenali status halal produk. Penerapan label halal
terbukti memberikan kontribusi positif terhadap pendapatan UMKM, melalui
peningkatan permintaan, pembelian ulang, serta kemudahan akses ke pasar yang
lebih luas, termasuk retail modern. Pada UMKM Rechista, penggunaan label
halal juga membantu menonjolkan diferensiasi produk yang sebelumnya kurang
dikenal, sehingga produknya dapat masuk ke minimarket, pasar, maupun toko
di luar pulau.

Penelitian ini memberikan rekomendasi kepada pelaku UMKM terkait
penerapan strategi label halal pada kemasan yang berdampak pada peningkatan
pendapatan usaha. Rekomendasi lain juga diberikan kepada pihak-pihak terkait,
seperti lembaga BSI UMKM Center Surabaya untuk meningkatkan efektivitas
pembinaan terkait label halal, kepada pemerintah untuk mempermudah proses
sertifikasi dan ‘memperoleh label halal; untuk. memperkuat ekosistem produk
halal di Indonesia.

Kata kunci: label halal, kemasan produk, pendapatan UMKM.
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ABSTRACT

The halal labeling strategy is a highly relevant topic for research due to the
growing demand for halal products and foods. Consumers increasingly seek
halal products that are guaranteed to be safe and authentic. The implementation
of halal labeling is also associated with increased revenue for MSMEs assisted
by the BSI UMKM Center Surabaya, making it an important subject for analysis.

This study employed a qualitative descriptive method, with data collected
through in-depth interviews, observations, and documentation at two MSMEs:
Nisa Sari Bakery and Rechista Patin Fish Skin Chips, both assisted by the BSI
UMKM Center Surabaya. Data analysis was conducted in three stages: data
reduction, data presentation, and conclusion drawing.

The results indicate that the halal labeling strategy at both MSMEs was
implemented through clear display of information on packaging, strategic
placement of the halal logo, and improvements to the visual design of the
packaging, which facilitate consumer recognition of the product's halal status.
The application of halal labeling has been shown to positively affect MSME
revenue, including through increased demand, repeat purchases, and broader
market access, including modern retail channels. At Rechista, the halal label also
helped differentiate products that were previously less known, enabling them to
enter minimarkets, local markets, and stores outside the island.

This study provides recommendations for MSMEs regarding effective
implementation of halal labeling on packaging to enhance business performance.
Additional recommendations are offered to relevant institutions, including the
BSI UMKM Center Surabaya, to improve the effectiveness of halal label
guidance, and to the government to facilitate the halal certification process and
strengthen Indonesia’s halal product ecosystem.

Keywords: halal label, product packaging, MSME income.
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