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ABSTRAK 
 

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) di Indonesia masih 

menghadapi keterbatasan modal dan akses pembiayaan, sehingga usaha sulit 

berkembang dan kesejahteraan mustahik belum optimal. Untuk itu, diperlukan 

pemberdayaan melalui zakat produktif yang dapat meningkatkan kemandirian 

ekonomi mustahik. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui implementasi 

pendistribusian zakat, infak dan sedekah melalui Micro Finance Program di 

BAZNAS Kabupaten Gresik serta menganalisis risiko pendistribusiannya 

menggunakan pendekatan ERM COSO Modification.  

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif analisis yang dilaksanakan di BAZNAS Kabupaten Gresik. Pengumpulan 

data dilakukan melalui wawancara dengan kepala pelaksana, kepala bidang, staf 

pendistribusian dan pendayagunaan, serta mustahik Micro Finance Program, 

dilengkapi dengan kuesioner untuk menilai tingkat risiko dan dokumentasi 

program, serta data sekunder berupa profil lembaga, SOP program dan laporan 

keuangan. Data yang diperoleh dianalisis melalui reduksi, penyajian dan penarikan 

kesimpulan, dengan keabsahan data diuji menggunakan triangulasi metode. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi pendistribusian zakat, 

infak dan sedekah melalui Micro Finance Program di BAZNAS Kabupaten Gresik 

dilakukan secara terstruktur sesuai tahapan teori Charles Oscar Jones, yaitu 

organisasi, interpretasi dan penerapan. Analisis risiko menggunakan ERM COSO 

Modification mengidentifikasi enam risiko yang terbagi dalam tiga jenis, yaitu 

risiko dana produktif, penyaluran dan kejahatan/penipuan, dengan empat risiko 

tergolong sedang dan dua risiko tergolong rendah. Hal ini menunjukkan bahwa 

program tetap dapat dijalankan secara efektif untuk pemberdayaan ekonomi 

mustahik. 

Penelitian ini merekomendasikan BAZNAS Kabupaten Gresik untuk 

menyusun panduan atau pedoman manajemen risiko yang berlaku bagi seluruh 

program yang dijalankan. Dengan adanya pedoman tersebut, pengelolaan program 

diharapkan dapat berlangsung secara lebih terstruktur, terarah, dan konsisten, 

sehingga potensi risiko dapat dikenali serta dikendalikan dengan lebih baik sejak 

tahap awal pelaksanaan. Selain itu, penelitian selanjutnya sebaiknya tidak hanya 

fokus pada satu program atau jenis risiko, tetapi mencakup berbagai program dan 

risiko agar hasilnya lebih lengkap dan bermanfaat. 

 

Kata kunci: Manajemen risiko, Pendistribusian ZIS, Micro Finance Program, 

BAZNAS Kabupaten Gresik. 
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ABSTRACT 

 

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) in Indonesia still face 

limitations in capital and access to financing, which hinders business development 

and prevents mustahik from achieving optimal welfare. Therefore, empowerment 

through productive zakat is necessary to enhance the economic independence of 

mustahik. This study aims to examine the implementation of zakat, infaq and 

sadaqah distribution through the Micro Finance Program at BAZNAS Gresik 

Regency and to analyze the risks of its distribution using the ERM COSO 

Modification approach. 

This study employs a qualitative method with a descriptive-analytical 

approach conducted at BAZNAS Gresik Regency. Data were collected through 

interviews with the program head, division heads, distribution and utilization staff 

and Micro Finance Program mustahik. The data collection was complemented by 

questionnaires to assess risk levels and program documentation, as well as 

secondary data including institutional profiles, program SOPs and financial 

reports. The data were analyzed through reduction, presentation and conclusion 

drawing, with validity ensured through method triangulation. 

The results indicate that the distribution of zakat, infaq and sadaqah 

through the Micro Finance Program at BAZNAS Gresik Regency is implemented in 

a structured manner following the stages of Charles Oscar Jones's theory, which 

are organization, interpretation and implementation. Risk analysis using ERM 

COSO Modification identified six risks divided into three types, which are 

productive fund risk, distribution risk and fraud-related risk. Four risks are 

classified as moderate and two risks as low. These findings indicate that the 

program can still be effectively implemented to empower the economic capacity of 

mustahik. 

This study recommends that BAZNAS Gresik Regency establish a 

comprehensive risk management guideline for all programs to ensure structured, 

consistent and effective risk control from the early stages of implementation. Future 

research is encouraged to examine multiple programs and types of risks to generate 

more comprehensive and valuable insights. 

 

Keywords: Risk management, ZIS distribution, Micro Finance Program, BAZNAS 

Gresik Regency. 
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