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INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dinamika kecerdasan emosi pada remaja 

dengan gangguan disgrafia. Menggunakan pendekatan kualitatif dengan strategi 

fenomenologi, data dikumpulkan melalui wawancara semiterstruktur, observasi, dan 

dokumentasi terhadap remaja yang teridentifikasi memiliki disgrafia. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kesulitan menulis memunculkan dinamika emosional yang 

kompleks, termasuk frustasi, kecemasan performa, dan penurunan kepercayaan diri. 

Kemampuan mereka dalam menyadari serta mengatur emosi tampak bervariasi, 

beberapa subjek mampu mengembangkan strategi adaptif untuk menenangkan diri, 

sementara lainnya masih mengalami kesulitan dalam mengontrol emosi negatif. Secara 

keseluruhan, penelitian ini menegaskan bahwa dinamika kecerdasan emosi pada 

remaja dengan gangguan disgrafia bersifat dinamis dan dipengaruhi oleh pengalaman 

belajar serta respon lingkungan. Penelitian ini diharapkan dapat menekankan 

pentingnya perhatian khusus dari guru BK, guru mata pelajaran dan orang tua dalam 

mendukung penguatan kecerdasan emosi melalui penciptaan lingkungan sekolah yang 

kondusif dan kolaboratif.  

Kata kunci : dinamika kecerdasan emosi, remaja, disgrafia, fenomenologi
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ABSTRACT 

This study aims to determine the dynamics of emotional intelligence in adolescents with 

dysgraphia disorder. Using a qualitative approach with phenomenological strategies, 

data were collected through semistructured interviews, observations, and 

documentation of adolescents identified as having dysgraphia. The results show that 

writing difficulties give rise to complex emotional dynamics, including frustration, 

performance anxiety, and decreased confidence. Their ability to recognize and regulate 

emotions seemed to vary, with some subjects able to develop adaptive strategies to calm 

down, while others still had difficulty controlling negative emotions. Overall, this study 

confirms that the dynamics of emotional intelligence in adolescents with dysgraphia 

disorder are dynamic and influenced by learning experiences and environmental 

responses. This research is expected to emphasize the importance of special attention 

from guidance counselors, subject teachers and parents in supporting the strengthening 

of emotional intelligence through the creation of a conducive and collaborative school 

environment.  

Keywords : dynamics of emotional intelligence, adolescents, dysgraphia, 

phenomenology
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