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ABSTRAK

Surya Agung Dwi Anggoro (07010621013) “Pemulihan Kesadaran Spiritual Para
Eks Pengguna Judi Online Dikalangan Pekerja Ekspedisi SiCepat Kecamatan
Sedati Sidoarjo dalam Perspektif Spiritual Quotient”

Judi online telah menjadi permasalahan serius di era digital, yang tidak hanya
berdampak pada kondisi ekonomi, tetapi juga memengaruhi kesehatan psikologis
dan spiritual individu, khususnya pada kelompok pekerja dengan tekanan kerja
tinggi. Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi pengalaman pemulihan eks
pengguna judi online di kalangan pekerja ekspedisi SiCepat serta menganalisis
peran Spiritual Quotient (SQ) dalam mendukung proses pemulihan kesadaran diri
dan spiritual mereka. Selain itu, penelitian ini berupaya memahami bagaimana
individu memaknai dan mengaplikasikan nilai-nilai Spiritual Quotient dalam
proses keluar dari perilaku adiktif judi online. Adapun rumusan masalah dalam
penelitian ini meliputi: 1. Bagaimana pengalaman pemulihan kesadaran spiritual
eks pengguna judi online di kalangan pekerja ekspedisi SiCepat?, 2. Bagaimana
pemulihan kesadaran spiritual tersebut dapat ditinjau dari perspektif Spiritual
quotient (SQ)?. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan teknik
pengumpulan data berupa wawancara mendalam terhadap lima informan eks
pengguna judi online yang bekerja sebagai pekerja ekspedisi SiCepat. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa pengalaman keterlibatan dalam judi online
menimbulkan berbagai dampak negatif, seperti tekanan psikologis, kecemasan,
rasa bersalah, penurunan kontrol diri, serta melemahnya kesadaran spiritual.
Namun, pada beberapa informan, adanya dorongan internal untuk berubah,
dukungan sosial, serta tumbuhnya kesadaran spiritual mendorong mereka untuk
mencari jalan pemulihan diri. Peran Spiritual Quotient dalam proses pemulihan
terbukti memberikan kontribusi positif, terutama dalam membantu informan
menemukan kembali makna hidup, meningkatkan pengendalian diri, mengelola
emosi negatif, serta memperbaiki hubungan dengan diri sendiri, lingkungan, dan
Tuhan. Dengan demikian, Spiritual Quotient berperan sebagai pendekatan yang
efektif dalam proses pemulihan eks pengguna judi online, karena mampu
menumbuhkan kesadaran diri, ketenangan batin, serta orientasi hidup yang lebih
sehat dan bermakna.

Kata Kunci: Spiritual Quotient, Judi Online, Pemulihan Diri, Pekerja Ekspedisi.
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