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ABSTRAK  

Chessa Adya Khairunnisa, 04010522009, 2025. Persepsi Audiens 

pada Pemberitaan Isu Publik oleh Akun @intinyadeh di Media Sosial 

X  

Penelitian ini mengkaji persepsi audiens terhadap pemberitaan isu 

publik yang disajikan oleh akun non-media @intinyadeh di media 

sosial X. Munculnya akun non-media sebagai penyaji ringkasan isu 

publik menunjukkan pergeseran peran distribusi informasi di ruang 

digital, yang berpotensi mempengaruhi cara audiens memahami dan 

memaknai isu-isu sosial, politik, dan budaya. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis bagaimana audiens memersepsi konten isu publik 

yang disajikan akun @intinyadeh serta mengidentifikasi faktor 

internal dan eksternal yang mempengaruhi proses persepsi tersebut. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode 

wawancara mendalam terhadap lima informan yang merupakan 

pengikut aktif akun @intinyadeh. Data dikumpulkan melalui 

observasi digital terhadap empat konten isu publik dengan tingkat 

keterlibatan tinggi dan wawancara mendalam, kemudian dianalisis 

menggunakan teori persepsi yang mencakup tahapan sensasi, atensi, 

dan interpretasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa audiens memersepsi konten 

isu publik @intinyadeh secara beragam. Sebagian audiens memaknai 

konten sebagai ringkasan informatif yang membantu memahami isu 

secara cepat dan praktis, sementara audiens lainnya bersikap lebih 

kritis dengan membandingkan informasi dari akun tersebut dengan 

sumber lain. Perbedaan persepsi ini dipengaruhi oleh faktor internal 

seperti pengalaman pribadi, pendidikan, lingkungan sosial, dan 

intensitas penggunaan media sosial, serta faktor eksternal berupa 

algoritma media sosial, echo chamber, dan filter bubble. Penelitian ini 

menegaskan bahwa audiens media sosial merupakan subjek aktif yang 

memaknai isu publik melalui interaksi antara pengalaman personal 

dan lingkungan digital berbasis algoritma. 

 

Kata kunci: persepsi audiens, isu publik, akun non-media, media 

sosial X, komunikasi digital 
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ABSTRACT 

 

Chessa Adya Khairunnisa, 04010522009, 2025. Audience Perceptions 

of Public Issue Reporting by the @intinyadeh Account on Social 

Media X 

 

This study examines audience perceptions of public issue reporting 

presented by the non-media account @intinyadeh on the social media 

platform X. The growing presence of non-media accounts as providers 

of public issue summaries reflects a shift in digital information 

distribution and influences how audiences understand and interpret 

social, political, and cultural issues. This study aims to analyze how 

audiences perceive public issue content presented by @intinyadeh and 

to identify internal and external factors influencing the perception 

process. 

This research employs a qualitative approach using in-depth 

interviews with five informants who are active followers of the 

@intinyadeh account. Data were collected through digital observation 

of four highly engaged public issue contents and in-depth interviews, 

and analyzed using perception theory, which includes the stages of 

sensation, attention, and interpretation. 

The findings indicate that audiences perceive @intinyadeh’s public 

issue content in diverse ways. Some audiences interpret the content as 

informative summaries that facilitate quick and practical 

understanding of issues, while others adopt a more critical stance by 

comparing the information with other sources. These differences are 

influenced by internal factors such as personal experience, education, 

social environment, and intensity of social media use, as well as 

external factors including social media algorithms, echo chambers, 

and filter bubbles. This study confirms that social media audiences are 

active subjects who interpret public issues through the interaction 

between personal experience and an algorithm-driven digital 

environment. 

 

Keywords: audience perception, public issues, non-media accounts, 

social media X, digital communication. 
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 الملخّص 

النساء ) أديـا خير  تناول قضايا  2025(،  04010522009تتشيسّا  الجمهور تجاه  ، تصوّر 

 .(X) على منصة إكس intinyadeh@ الشأن العام من قبل حساب 

ي يقدمها  
تهدف هذه الدراسة إلى تحليل تصورات الجمهور تجاه تغطية القضايا العامة الت 

ويعكس تزايد   .Xعلى منصة التواصل الاجتماعي   intinyadeh@ الحساب غير الإعلامي  
ي آليات توزيــــع المعلومات    دور الحسابات

 ف 
ا
ي تلخيص القضايا العامة تحوّلً

غير الإعلامية ف 
ي كيفية فهم الجمهور للقضايا الاجتماعية والسياسية  

 
، الأمر الذي يؤثر ف ي الفضاء الرقمي

 
ف

ها. وتسعى هذه الدراسة إلى الكشف عن كيفية إدراك الجمهور للمحتوى   والثقافية وتفسير
حساب يقدمه  الذي  العامة  بالقضايا  تحديد  intinyadeh@ المتعلق  إلى  بالإضافة   ،
ي والتفسير 

ي عملية التلق 
ي تؤثر ف 

 .العوامل الداخلية والخارجية الت 

خمسة   مع  معمقة  مقابلات  إجراء  خلال  من  النوعي  المنهج  على  الدراسة  هذه  تعتمد 
لحساب النشطير   المتابعير   من  عير   .intinyadeh@ مشاركير   البيانات  جمع  وتم 
المقابلات   إلى جانب  مرتفع،  تفاعل  ذات مستوى  عامة  لأربــع قضايا  الرقمية  الملاحظة 
مراحل   تشمل  ي 

الت  الإدراك  نظرية  إلى  بالاستناد  البيانات  تحليل  جرى  ثم  المعمقة، 
 .الإحساس، والانتباه، والتفسير 

ظهر نتائج الدراسة أن تصورات الجمهور لمحتوى القضايا العامة الذي يقدمه حساب 
ُ
 وت

@intinyadeh   ملخصًا يمثل  المحتوى  أن  المشاركير   بعض  يرى  إذ  بالتنوع؛  تتسم 
ي حير   ي 

ف   ، وعملىي سريــــع  بشكل  القضايا  فهم  على  يساعد  مع  معلوماتيًا  آخرون  تعامل 
المحتوى بنظرة نقدية من خلال مقارنته بمصادر أخرى. وتتأثر هذه الاختلافات بعوامل  
، والبيئة الاجتماعية، وكثافة استخد ة الشخصية، والمستوى التعليمي ام  داخلية مثل الخير

المنصات   خوارزميات  تشمل  خارجية  عوامل  جانب  إلى   ، الاجتماعي التواصل  وسائل 
شيح. وتؤكد هذه الدراسة أن جمهور وسائل   الرقمية، وظاهرة غرف الصدى، وفقاعات الي 

ي تفسير القضايا العامة من خلال التفاعل 
ا ف 
ً
 نشط

ا
ة    التواصل الاجتماعي يُعد فاعلً بير  الخير

 .الشخصية والبيئة الرقمية القائمة على الخوارزميات

: الكلمات المفتاحية تصورات الجمهور، القضايا العامة، الحسابات غير الإعلامية، منصة     

X الاتصال الرقمي 
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