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ABSTRAK

Perkembangan teknologi digital merupakan fenomena yang menarik untuk
diteliti karena telah mengubah pola hiburan dan perilaku konsumsi generasi muda,
khususnya mahasiswa. Platform Roblox sebagai salah satu aplikasi hiburan daring
menyediakan mata uang virtual Robux yang memudahkan pengguna dalam
melakukan pembelian item dan fitur premium. Kondisi ini berpotensi mendorong
perilaku konsumtif yang dipengaruhi oleh faktor psikologis Fear of Missing Out
(FOMO) serta kemudahan sistem pembayaran digital.

Penelitian berikut dimaksudkan untuk mengetahui bagaimana pengaruh Fear.
of Missing Out (FOMO) dan kemudahan pembayaran terhadap perilaku konsumtif,
serta melihat apakah literasi keuangan mampu memperkuat atau melemahkan
pengaruh tersebut. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan
kuantitatif. Penelitian ini melibatkan 170 responden yang dipilih menggunakan
teknik purposive sampling berdasarkan kriteria tertentu. Datadikumpulkan dengan
melalui penyebaran kuesioner kepada pengguna aplikasi Roblox yang menjadi
responden penelitian. Selanjutnya, data yang diperoleh diolah menggunakan
Partial Least Square-Structural Equation Modeling (PLS-SEM) dengan bantuan
software SmartPLS versi 4.0.9.9.

Temuan penelitian ini mengindikasikan bahwa FOMO dan kemudahan
pembayaran berpengaruh terhadap perilaku konsumtif pengguna aplikasi Roblox.
Namun, literasi keuangan tidak mampu memoderasi pengaruh FOMO dan
kemudahan pembayaran terhadap perilaku konsumtif. Hal ini memperlihatkan
bahwa meskipun responden memiliki pengetahuan keuangan yang cukup, dorongan
emosional dan kemudahan dalam bertransaksi tetap mendorong perilaku konsumtif.

Hasil penelitian ini memberikan implikasi bahwa faktor psikologis dan
kemudahan transaksi digital memiliki. peran penting ‘dalam mendorong perilaku
konsumtif mahasiswa, meskipun- individu  tersebut ‘memiliki tingkat literasi
keuangan yang relatif baik. Qleh karena itu} penelitian ini*merekomendasikan
perlunya penguatan aspek kontrol diri-dan kesadaran finansial, serta menyarankan
penelitian selanjutnya untuk menuangkan variabel lain yang relevan dan
memperluas karakteristik responden agar memperoleh hasil yang lebih
komprehensif.

Kata kunci: Fear Of Missing Out (FOMO), kemudahan pembayaran, literasi
keuangan, perilaku konsumtif, Roblox.
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ABSTRACK

The development of digital technology is an interesting phenomenon to study
because it has transformed the entertainment patterns and consumption behavior of
the younger generation, particularly college students. The Roblox platform, as an
online entertainment application, provides the virtual currency Robux, making it
easier for users to purchase premium items and features. This situation has the
potential to encourage consumer behavior influenced by the psychological factor of
Fear of Missing Out (FOMOQ) and the convenience of digital payment systems.

The following research aims to determine the influence of Fear of Missing Out
(FOMO) and ease of payment on consumer behavior, and to examine whether
financial literacy can strengthen or weaken this influence. The research method
used is a quantitative approach. This study involved 170 respondents selected using
purposive/positive sampling techniques based on certain criteria. Data were
collected by distributing questionnaires to Roblox app users. The data obtained
were then processed using Partial Least Squares—Structural Equation Modeling
(PLS-SEM) with the assistance of SmartPLS software version 4.0.9.9.

The findings of this study indicate that FOMO and ease of payment influence
the consumer behavior of Roblox app users. However, financial literacy was unable
to moderate the influence of FOMO and ease of payment on consumer behavior.
This suggests that even though respondents have sufficient financial knowledge,
emotional impulses and ease of transactions still drive consumer behavior.

The results of this study imply that psychological factors and ease of digital
transactions play a significant role in driving consumer behavior among students,
even those with relatively good financial literacy. Therefore, this study
recommends strengthening self-control and financial awareness, and suggests that
further research should incorporate . other, relevant ‘variables and expand the
characteristics of respondents to obtain more ‘comprehensive results.

Keywords: Fear of Missing Out (FOMO), ease of payment, financial literacy,
consumer behavior, Roblox.
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