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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini dengan judul “Hubungan Kegiatan Regular Meeting 

dengan Kepuasan Komunikasi Karyawan PT Infomedia Nusantara Tbk 

Yellow Pages Opertion” menghasilkan kesimpulan sebagai berikut: 

1. Ada korelasi kegiatan Regular Meeting dengan Kepuasan 

komunikasi karyawan PT Infomedia Nusantara Tbk Yellow Pages 

Operation Surabaya 

2. Korelasi kegiatan Regular Meeting dengan Kepuasan komunikasi 

karyawan PT Infomedia Nusantara Tbk Yellow Pages Operation 

Surabaya adalah kuat sebesar 0,604 dengan signifikansi 0,000. 

 

B. Rekomendasi 

Penulis berharap di waktu yang akan datang penelitian ini dapat 

dikembangkan dengan melakukuan pengembangan pada instrumen 

variabel penelitian atau dengan meneliti pada variabel-variabel independen 

lainnya yang dapat mempengaruhi variabel kepuasan komunikasi. Walau 

demikian, semoga penelitian ini dapat memberi manfaat bagi 

perkembangan keilmuan bagi Fakultas Dakwa dalam kegiatan komunikasi 

internal yang berupa regular meetting ata pertemuan mingguan atau 

bulana dan sebaginya, khususnya Prodi Ilmu Komunikasi pada bidang 

studi public relations. Penulis berharap penelitian ini juga dapat dijadikan 
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masukan bagi PT Infomedia Nusantara Surabaya Sales Operation dan 

organisasi lainnya dalam menentukan bentuk kegiatan regular meeting 

yang dapat dilakukan oleh organisasi untuk menciptakan hubungan yang 

baik antara manajemen dan karyawan sehingga tujuan organisasi dapat 

tercapai melalui terciptanya kepuasan komunikasi karyawan. 

 

  




