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ABSTRAK 

 

Mukarromah, Faizatul. Dakwah Parenting di Era Digital (Studi Netnografi pada 

Media Sosial YouTub. Tesis. Program Studi Komunikasi Penyiaran Islam, 

Fakultas Dakwah dan Komunikasi, Universitas Islam Negeri Sunan Ampel 

Surabaya, 2025. Pembimbing (I): Prof. Dr. H. Ali Nurdin, S.Ag., M.Si. 

Pembimbing (II): Dr. Hj. Luluk Fikri Zuhriyah, M.Ag. 

Penelitian ini membahas fenomena dakwah parenting di era digital yang 

mengalami transformasi signifikan seiring berkembangnya media sosial, khususnya 

platform YouTube. Dakwah parenting menjadi strategi dakwah kontemporer yang 

tidak hanya menyampaikan ajaran keislaman secara normatif, tetapi juga menyentuh 

aspek edukatif, psikologis, dan spiritual dalam pengasuhan anak. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis jenis pesan dakwah dan pola penyampaian dakwah 

parenting, serta menggambarkan bentuk interaksi dan keterlibatan netizen dalam 

dakwah parenting yang dilakukan oleh Ustadzah Halimah Alaydrus, Ustadzah Oki 

Setiana Dewi, dan Ustadzah Fatiyah Khatib di kanal YouTube mereka. Metode yang 

digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan desain netnografi berdasarkan model 

Kozinets. Teknik pengumpulan data mencakup observasi partisipatif, transkripsi 

video dakwah parenting, dokumentasi komentar netizen, dan wawancara mendalam. 

Proses analisis data dilakukan melalui tahap transkrip, open coding, focused coding, 

dan interpretasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketiga ustadzah mengonstruksi pesan 

dakwah parenting dengan pendekatan komunikatif yang mencakup pesan normatif 

(dalil Qur'an dan Hadis), pesan naratif (kisah dan pengalaman pribadi), serta pesan 

afektif (motivasi emosional). Temuan menunjukkan bahwa masing-masing ustadzah 

mengembangkan pendekatan dakwah yang khas namun secara umum mengarah pada 

pola asuh otoritatif yakni pola yang menggabungkan kasih sayang, keteladanan, serta 

ketegasan dalam mendidik anak. Halimah Alaydrus menonjol dengan gaya dakwah 

sufistik dan afektif, Oki Setiana Dewi dengan pendekatan naratif dan pengalaman 

personal, sementara Fathiyah Khatib menyampaikan secara kritis. Pola dakwah ini 

selaras dengan prinsip pengasuhan dalam Islam yang menekankan kehangatan 

emosional, keterlibatan spiritual, dan tanggung jawab moral orang tua dalam 

mendidik anak. kemasan audio-visual yang relevan dengan kebutuhan mad’u digital, 

khususnya ibu-ibu muda. Interaksi netizen tercermin melalui komentar, live chat, dan 

testimoni yang menunjukkan bahwa YouTube bukan hanya sebagai media 

penyampaian dakwah, tetapi juga ruang dialog spiritual yang partisipatif. Dakwah 

parenting di era digital terbukti berkontribusi dalam membangun kesadaran orang tua 

terhadap pola asuh Islami, serta menjadi strategi dakwah yang efektif dalam 

mencegah kekerasan terhadap anak di ruang keluarga. 

Kata Kunci: Dakwah Parenting, Media Digital, Netnografi, YouTube, Pola Asuh 

Islami 
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ABSTRACT 

 

Mukarromah, Faizatul. Parenting Da'wah in the Digital Era (A Netnographic 

Study on YouTube Social Media). Thesis. Study Program of Islamic 

Communication and Broadcasting, Faculty of Da'wah and Communication, 

State Islamic University Sunan Ampel Surabaya, 2025. Supervisor I: Prof. Dr. 

H. Ali Nurdin, S.Ag., M.Si. Supervisor II: Dr. Hj. Luluk Fikri Zuhriyah, M.Ag. 

This study explores the phenomenon of parenting da'wah in the digital era, which has 

undergone significant transformation with the rise of social media platforms, 

particularly YouTube. Parenting da'wah has emerged as a contemporary da'wah 

strategy that not only conveys Islamic teachings in a normative way but also touches 

on educational, psychological, and spiritual aspects of child-rearing. The study aims 

to analyze the types of da'wah messages and communication patterns in parenting 

da'wah and to describe the forms of interaction and engagement of netizens in 

parenting da'wah content delivered by Ustadzah Halimah Alaydrus, Ustadzah Oki 

Setiana Dewi, and Ustadzah Fatiyah Khatib on their YouTube channels. This research 

adopts a qualitative approach with a netnographic design based on Kozinets’ model. 

Data collection techniques include participatory observation, transcription of 

parenting da'wah videos, documentation of netizen comments, and in-depth 

interviews. Data analysis follows the stages of transcription, open coding, focused 

coding, and interpretation. 

The findings reveal that the three ustadzah construct parenting da'wah messages using 

a communicative approach that includes normative messages (Qur’anic verses and 

Hadith), narrative messages (stories and personal experiences), and affective 

messages (emotional motivation). Each ustadzah demonstrates a distinct style: 

Halimah Alaydrus with a sufistic and affective tone; Oki Setiana Dewi with a 

narrative and experiential approach; and Fatiyah Khatib with a critical and reflective 

delivery. In general, their da'wah approaches align with the authoritative parenting 

style—one that combines affection, exemplary behavior, and firmness in raising 

children. This approach is consistent with Islamic parenting principles that emphasize 

emotional warmth, spiritual involvement, and moral responsibility. The audio-visual 

formats they use resonate with the needs of digital audiences, especially young 

Muslim mothers. Netizen interactions, as seen through comments, live chats, and 

testimonials, indicate that YouTube functions not only as a medium for disseminating 

da'wah but also as a participatory space for spiritual dialogue. Parenting da'wah in the 

digital age has proven to be instrumental in raising parental awareness of Islamic 

parenting and serves as an effective strategy in preventing child abuse within the 

family sphere. 

Keywords: Parenting Da'wah, Digital Media, Netnography, YouTube, Islamic 

Parenting Style 
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 الملخص 

 

(يوتيوب – الاجتماعي التواصل وسائل على نِتنوُغرافية دراسة) الرقمي العصر في التربية إلى الدعوة .فائزة مكرمة، . 
الإسلامية أمبيل سونان جامعة والاتصال، الدعوة كلية الإسلامي، والإعلام الاتصال دراسات برنامج .ماجستير رسالة  

سورابايا الحكومية سي.م ،.أغ.س نوردين، علي  الحاج  الدكتور الأستاذ :الأول المشرف ٢٠٢٥ ،  
أغ.م الزهرية، فكري لولوك الحاجة الدكتورة :الثانية  المشرفة . 

منصات استخدام تنامي مع ملحوظاً تحولًا شهدت والتي الرقمي، العصر في التربية إلى الدعوة ظاهرة الدراسة هذه تتناول  
تبليغ على يقتصر ل معاصراً دعوياً أسلوباً التربية إلى الدعوة أصبحت وقد .يوتيوب منصة سيما ل الجتماعي، التواصل  
الدراسة هذه وتهدف .الأطفال تربية في والروحية والنفسية التعليمية الجوانب بين يدمج بل تقليدية، بطريقة الإسلامية التعاليم  

الدعوة في المتابعين قبل من والمشاركة التفاعل أشكال توصيف إلى إضافة تقديمها، وأنماط الدعوية الرسائل أنواع تحليل إلى  
ستخدمت يوتيوب علىا قنواتهن عبر الخطيب وفتحياة ديوي، ستيانا وأوكي العيدروس، حليمة :الداعيات تقدمها التي التربوية  
الملاحظة مثل البيانات جمع تقنيات استخداما مع كوزينتس، نموذج على يعتمد نتِنُوغرافي بتصميم نوعيًا منهجًا الدراسة  

مراحل عبر البيانات تحليل تا وقد .المعمقة والمقابلات المتابعين، تعليقات وتوثيق الفيديوهات، محتوى وتفريغ التشاركية، : 
والتفسير المركز، الترميز المفتوح، الترميز التفريغ، ... 

الآيت) المعيارية الرسائل بين يجمع تواصلي بأسلوب الدعوية رسائلهن يقدمن الثلاث الداعيات أنا النتائج أظهرتا  
أسلوبها داعية لكل .(العاطفي التحفيز) الوجدانية والرسائل ،(الشخصية والتجارب القصصا) السردية والرسائل ،(والأحاديث  

فتاحية بينما الشخصية، والتجربة السرد على اعتمدت وأوكي عاطفية، صوفية بنبرة تميزت حليمة فالداعية الخاص؛  
الحنانا بين يجمع الذي المعتدل، السلطوي التربية نمط مع مجملها في أساليبهن اتفقت وقد .تأمليًاا نقدياً منهجًا استخدمت ، 

والنخراط المشاعر، دفء على تؤكد التي الإسلامية التربوية المبادئ مع يتوافق النمط هذا .الأطفال تربية في والحزم والقدوة،  
للوالد الأخلاقية والمسؤولية الروحي،  . 

وسيلة مجرد تعد لم يوتيوب منصة أنا والشهادات، المباشرة والدردشة التعليقات خلال من المتابعين تفاعلات أظهرت كما  
تعزيزا في فعاليتها الرقمية المنصات عبر التربوية الدعوة أثبتت وقد .تفاعلي روحي حوار مساحة إلى تحولت بل الدعوة، لبث  
الأطفال تجاه الأسري العنف من للحد فعالة أداة وكانت الإسلامية،ا التربية بأساليب الوالدين وعي  

. 

الإسلاميةا التربية أساليب يوتيوب، النتنُوغرافيا، الرقمي، الإعلام التربوية، الدعوة :المفتاحية الكلمات  
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