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ABSTRAK

Valentina Meida Ardita M, NIM 04020521089, 2025. Pengaruh Gaya
Komunikasi Interaktif Terhadap Tingkat Loyalitas Subscriber Dalam
Menonton Konten Youtube “Sepulang Sekolah”.

Perkembangan platform media sosial di era digital dan
kemajuan internet telah menciptakan wadah baru seperti Youtube
sebagai tempat untuk berkomunikasi antara kreator dan audiens.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh gaya
komunikasi interaktif terhadap tingkat loyalitas Subscriber dalam
menonton konten Youtube “Sepulang Sekolah”. Penelitian ini
menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan pendekatan survei
atau penyebaran kuesioner yang melibatkan 100 Subscriber aktif
Channel Youtube “Sepulang Sekolah”. Data penelitian yang telah
didapatkan kemudian dianalisis dengan pengujian hipotesis.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa gaya
komunikasi interaktif terdapat pengaruh yang positif dan signifikan
terhadap tingkat loyalitas Subscriber dalam menonton konten Youtube
“Sepulang Sekolah” setelah dilakukan uji korelasi. Hasil uji koefisien
determinasi menunjukkan besar pengaruh gaya komunikasi interaktif
adalah 35,6% terhadap tingkat loyalitas Subscriber. Semakin
interaktif gaya komunikasi yang dilakukan oleh kreator, maka
semakin tinggi juga loyalitas Subscriber dalam menonton konten yang
diunggah dan temuan ini juga menggarisbawahi bahwa peran
komunikasi dua arah sangat penting untuk membangun hubungan
jangka panjang antara kreator dengan Subscriber di era digital.

Kata Kunci : Gaya komunikasi interaktif, Loyalitas, Youtube,
Sepulang Sekolah, Konten Kreator.
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ABSTRACT
(Bahasa Inggris)

Valentina Meida Ardita M, NIM 04020521089, 2025. The Influence of
Interactive Communication Style on Subscriber Loyalty Level in
Watching "Sepulang Sekolah" Youtube Content.

The development of social media platforms in the digital era
and the advancement of the internet have created new platforms such
as Youtube as a place to communicate between creators and audiences.
The purpose of this study is to determine the influence of interactive
communication style on the level of subscriber loyalty in watching
Youtube content "Sepulang Sekolah". This study uses a type of
quantitative research with a survey approach or questionnaire
distribution involving 100 active subscribers of the "Sepulang
Sekolah" Youtube Channel. The research data that has been obtained
is then analyzed by hypothesis testing.

The results of this study show that the interactive
communication style has a positive and significant influence on the
level of subscriber loyalty in watching Youtube content "Sepulang
Sekolah" after a correlation test was carried out. The results of the
determination coefficient test showed that the influence of interactive
communication style was 35.6% on the level of subscriber loyalty.
The more interactive the communication style carried out by creators,
the higher the loyalty of subscribers in watching uploaded content and
these findings' also 'underscore that the role of ' two-way
communication is very important to build a long-term relationship
between creators and subscribers in the digital age.

Keywords: Interactive communication style, Loyalty, Youtube,
Sepulang Sekolah, Content Creator.



ABSTRAK
(Bahasa Arab)
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