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ABSTRAK

Hasti Fauza Adhiim, NIM 0402012204, 2026. Strategi Dakwah
Layanan Digitalisasi Kurban oleh PT Sahabat Peternak Indonesia.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi dakwah
dalam mempromosikan layanan Smartqurban melalui TikTok oleh PT
Sahabat Peternak Indonesia sebagai inovasi kurban digital serta proses
penyebaran inovasinya kepada masyarakat. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif
interpretatif. Data: diperoleh melalui wawancara, observasi, dan
dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi yang digunakan
memanfaatkan fitur-fitur TikTok, yaitu fitur pengunggahan konten
dengan menyajikan visual yang berisi informasi layanan Smartqurban,
edukasi kurban, serta tampilan hewan kurban untuk menarik perhatian
dan membangun pemahaman audiens. Selain itu, pemanfaatan fitur
live streaming dilakukan melalui siaran langsung untuk berinteraksi
dengan audiens secara real-time, menjelaskan produk, serta menjawab
pertanyaan audiens. Adapun pemanfaatan fitur TikTok Shop yang
terintegrasi dengan Tokopedia dilakukan dengan menyediakan sistem
transaksi instan sehingga memudahkan audiens dalam melakukan
pembelian layanan kurban secara langsung melalui platform TikTok.

Kata Kunci: Layanan Kurban Digital, Strategi Dakwah
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ABSTRACT

Hasti Fauza Adhiim, Student ID Number 04020122043. Da’wah
Strategy in the Digitalization of Qurban Services by PT Sahabat
Peternak Indonesia.

This study aims to analyze the da’wah strategy in promoting
the Smartqurban service through TikTok by PT Sahabat Petemak
Indonesia as a digital innovation in qurban practices, as well as the
process of its diffusion to the community. This research employs a
qualitative method with a descriptive interpretative approach. The data
were obtained through interviews, observations, and documentation.

The results show that the strategy utilizes TikTok features,
namely content uploading by presenting visual content containing
information about Smartqurban services, qurban education, and the
display of sacrificial animals to attract attention and build audience
understanding. In addition, the live streaming feature is utilized to
interact with audiences in real time, explain the product, and respond
to audience inquiries. Furthermore, the use of TikTok Shop integrated
with Tokopedia provides an instant transaction system, making it
easier for audiences to purchase qurban services directly through the
TikTok platform.

Keywords: Digital Quirban Service, Da 'wah Strategy ' |
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