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ABSTRAK  

 

Mukhammad Dzulkifli Rokhman, 04020522070, 2026, 

Implementasi Bahasa Krama dalam Komunikasi Sosial di 

Ma’had Nurul Qur’an Sukolilo Surabaya. 

 Penelitian ini mengkaji implementasi bahasa krama dalam 

komunikasi sosial di Ma’had Nurul Qur’an Sukolilo Surabaya, sebuah 

pesantren mahasiswa yang secara konsisten menerapkan bahasa krama 

sebagai bahasa keseharian. Dengan menggunakan pendekatan 

kualitatif deskriptif berparadigma konstruktivisme, data dikumpulkan 

melalui observasi partisipatif, wawancara semi-terstruktur dengan 

pengajar, santri, dan warga sekitar, serta dokumentasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa implementasi bahasa krama berlangsung secara 

kontekstual dalam dua situasi: pada situasi formal seperti kegiatan 

muhadhoroh dan pengajaran Al-Qur’an kepada warga sekitar, bahasa 

krama inggil diterapkan secara konsisten dengan pemilihan diksi yang 

halus sebagai bentuk penghormatan; sedangkan pada interaksi 

nonformal antar santri, penggunaannya lebih fleksibel dengan 

percampuran krama madya dan bahasa Indonesia namun tetap 

mempertahankan nilai kesantunan dasar. Analisis berdasarkan teori 

kesantunan Brown dan Levinson mengidentifikasi empat strategi 

komunikasi yang digunakan, yakni bald on record, positive politeness, 

negative politeness, dan off record, dengan pemilihan strategi yang 

dipengaruhi oleh parameter kekuasaan (P), jarak sosial (D), dan 

tingkat beban tindak tutur (R). Adapun peran dan fungsi bahasa krama 

meliputi media pemaknaan dan transmisi ilmu keislaman dari kitab 

kuning, sarana interaksi sosial yang mencerminkan kesantunan dan 

penghargaan kepada orang lain dan perekat sosial antara komunitas 

Ma’had dengan masyarakat sekitarnya.Dari perspektif Islam, praktik 

ini selaras dengan QS. Ibrahim: 4 tentang bahasa sebagai media 

dakwah dan pemahaman, QS. Ali Imran: 159 tentang kelembutan tutur 

kata dan keharmonisan komunikasi, serta visi Ma’had yang bersumber 

dari khuluqin azhim (akhlak yang mulia).  

Kata Kunci: Bahasa Krama, Komunikasi Sosial, Ma’had, Teori 

Kesantunan, Pesantren Mahasiswa 
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ABSTRACT 

 

This research examines the implementation of Krama 

language in social communication at Ma’had Nurul Qur’an Sukolilo 

Surabaya, a student Islamic boarding house that consistently applies 

Krama as its daily language of communication. Using a descriptive 

qualitative approach with a constructivist paradigm, data were 

collected through participatory observation, semi-structured 

interviews with teachers, students, and surrounding community 

members, and documentation. The findings reveal that the 

implementation of Krama language takes place contextually across 

formal and non-formal settings: in formal contexts such as 

muhadhoroh activities and Qur’anic teaching sessions for local 

residents, Krama Inggil is applied with refined diction as a marker of 

respect; while in non-formal daily interactions among students, usage 

tends to be more flexible, blending Krama Madya with Indonesian 

while still maintaining basic politeness norms. Analysis based on 

Brown and Levinson’s politeness theory identifies four 

communication strategies employed: bald on record, positive 

politeness, negative politeness, and off record, with the selection of 

each strategy shaped by the parameters of power (P), social distance 

(D), and ranking of imposition (R). From an Islamic perspective, this 

practice aligns with QS. Ibrahim: 4 regarding language as a medium 

of da’wah and understanding, QS. Ali Imran: 159 regarding gentle 

speech and harmonious communication, and the vision of the Ma’had 

rooted in khuluqin azhim (noble character). In terms of its roles and 

functions, Krama language serves as a medium for interpreting and 

transmitting classical Islamic texts (kitab kuning), an instrument of 

social interaction that reflects politeness and respect, a means of 

character and moral development (akhlaq) and a social bond between 

the Ma’had community and the surrounding society. 

Keywords: Krama Language, Social Communication, Ma’had, 

Politeness Theory, Islamic Boarding House 
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 الملخص
 

التواصل الاجتماعي في معهد نور القرآن تبحث هذه الدراسة في تطبيق اللغة الجاوية الكراما في 
سوكوليلو سورابايا، وهو معهد طلابي يلتزم بشكل مستمر باستخدام لغة الكراما كلغة يومية. واعتمدت الدراسة 
على المنهج النوعي الوصفي ذي المنظور البنائي، حيث جُمعت البيانات من خلال الملاحظة بالمشاركة، 

لمدرسين والطلاب وسكان المجتمع المحيط، إضافة إلى التوثيق. وأظهرت نتائج والمقابلات شبه المنظمة مع ا
الدراسة أن تطبيق لغة الكراما يتم بشكل سياقي في حالتين: في الحالة الرسمية مثل أنشطة المحاضرة )المحاضرة( 

ذبة اختيار ألفاظ مهوتعليم القرآن الكريم للسكان المحيطين، تُستخدم الكراما إنجيل )الرفيعة( بشكل ثابت مع 
تعبيرًا عن الاحترام؛ أما في التفاعلات غير الرسمية بين الطلاب، فيكون استخدامها أكثر مرونة من خلال المزج 
بين الكراما ماديا واللغة الإندونيسية مع الحفاظ على قيم الأدب الأساسية. وبالاستناد إلى نظرية براون وليفنسون 

ربع استراتيجيات تواصلية مستخدمة، وهي: التصريح المباشرفي الأدب اللغوي، تم تحديد أ  (bald on 
record)والمجاملة الإيجابية ، (positive politeness)والمجاملة السلبية ، (negative 
politeness)والتلميح غير المباشر ، (off record)حيث يتأثر اختيار الاستراتيجية بعوامل القوة ، (P) ،
يةوالمسافة الاجتماع  (D)ودرجة عبء الفعل الكلامي ، (R).  وتشمل أدوار ووظائف لغة الكراما كونها وسيلة

لفهم ونقل العلوم الإسلامية من الكتب التراثية )الكتاب الأصفر(، ووسيلة للتفاعل الاجتماعي تعكس الأدب 
يط به. ومن المنظور والاحترام للآخرين، وكذلك أداة للتماسك الاجتماعي بين مجتمع المعهد والمجتمع المح

حول اللغة كوسيلة للدعوة والفهم، وقوله  4الإسلامي، تنسجم هذه الممارسة مع قوله تعالى في سورة إبراهيم: 
حول لين القول وانسجام التواصل، فضلًا عن رؤية المعهد المستمدة من مبدأ  951تعالى في سورة آل عمران: 

)الأخلاق الفاضلة(” خُلُقٍ عظيمٍ “ . 
 

رية الأدب اللغوي، المعهد الطلابات المفتاحية: لغة الكراما، التواصل الاجتماعي، المعهد، نظالكلم  
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