
i 
 

PENGARUH SIMBOL-SIMBOL KEAGAMAAN TERHADAP 

LOYALITAS KONSUMEN MUSLIM PADA WAROENG STEAK 

AND SHAKE DI SURABAYA 

 

SKRIPSI 

 

 

Oleh: 
ROYKHATUL JANNAH 

NIM: C94212145 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH 

SURABAYA 

2016 

 

 



ii 
 

 

 



iii 
 

 

 



iv 
 

 

 

 

 

 



v 
 

 

 

 

 


