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ABSTRAK 
 

This research aims to determine the influence of empathy and religiosity on prosocial 

behavior in volunteers in Surabaya. This research uses quantitative methods with 

accidental sampling techniques. The number of respondents in the study was 294 

volunteers. Data were collected using an online questionnaire via a Google Form 

survey which consisted of measuring tools for prosocial behavior, empathy and 

religiosity. Hypothesis testing uses multiple linear regression analysis. The results of 

this study show that empathy and religiosity together have an influence on prosocial 

behavior in volunteers with a sig value of 0.000 < 0.05. Effective contribution given 

by empathy and religiosity was 42.1%. 

 

Keywords: Empathy, Religiosity, Prosocial Behavior 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

xv 
 

 
 

DAFTAR ISI 

 

JUDUL .......................................................................................................................... i 

PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN .......................................................... iii 

HALAMAN PERSETUJUAN .................................................................................. iv 

HALAMAN PENGESAHAN ..................................................................................... v 

LEMBAR PESERTUJUAN PUBLIKASI ............................................................... vi 

HALAMAN PERSEMBAHAN ............................................................................... vii 

KATA PENGANTAR ................................................................................................ ix 

INTISARI ................................................................................................................. xiii 

ABSTRAK ................................................................................................................ xiv 

DAFTAR TABEL ................................................................................................... xvii 

DAFTAR GAMBAR .............................................................................................. xviii 

DAFTAR LAMPIRAN ............................................................................................ xix 

BAB I ............................................................................................................................ 1 

PENDAHULUAN ........................................................................................................ 1 

A. Latar Belakang Masalah................................................................................................ 1 

B. Rumusan Masalah ....................................................................................................... 11 

C. Tujuan Penelitian ........................................................................................................ 11 

D. Manfaat Penelitian ...................................................................................................... 11 

E. Keaslian Penelitian ...................................................................................................... 12 

BAB II ........................................................................................................................ 16 

KAJIAN PUSTAKA ................................................................................................. 16 

A. Perilaku Prososial ........................................................................................................ 16 

B. Empati ......................................................................................................................... 23 

C. Religiusitas .................................................................................................................. 31 

D. Pengaruh Empati dan Religiusitas terhadap Perilaku Prososial .................................. 39 

E. Kerangka Teoritik ....................................................................................................... 41 

F. Hipotesis ..................................................................................................................... 43 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

xvi 
 

 
 

BAB III ....................................................................................................................... 44 

METODE PENELITIAN ......................................................................................... 44 

A. Variabel Penelitian dan Definisi Operasional ............................................................. 44 

B. Populasi, Teknik Sampling, dan Sampel .................................................................... 46 

C. Teknik Pengumpulan Data .......................................................................................... 48 

D. Validitas dan Reliabilitas Data .................................................................................... 53 

E. Analisis Data ............................................................................................................... 58 

BAB IV ....................................................................................................................... 60 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ....................................................... 60 

A. Hasil Penelitian ........................................................................................................... 60 

B. Pengujian Hipotesis .................................................................................................... 72 

C. Pembahasan ................................................................................................................. 78 

BAB V ......................................................................................................................... 87 

PENUTUP .................................................................................................................. 87 

A. Kesimpulan ................................................................................................................. 87 

B. Saran ........................................................................................................................... 88 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................ 90 

LAMPIRAN ............................................................................................................. 100 

 

 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

xvii 
 

 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1 Blueprint Prosocial Tendencies Measure-Revised (PTM-R)......................... 50 

Tabel 2 Blueprint Interpersonal Reactivity Index (IRI) .............................................. 51 

Tabel 3 Blueprint The Centrality of Religiosity Scale ................................................ 52 

Tabel 4 Hasil Uji Validitas Prosocial Tendencies Measure-Revised (PTM-R) .......... 53 

Tabel 5 Hasil Uji Validitas Interpersonal Reactivity Index (IRI) ............................... 54 

Tabel 6 Hasil Uji Validitas The Centrality of Religiosity Scale ................................. 55 

Tabel 7 Hasil Uji Reliabilitas Prosocial Tendencies Measure-Revised(PTM-R) ....... 56 

Tabel 8 Hasil Uji Reliabilitas Interpersonal Reactivity Index (IRI) ........................... 57 

Tabel 9 Hasil Uji Reliabilitas The Centrality of Religiosity Scale ............................. 57 

Tabel 10 Klasifikasi Subjek Berdasarkan Rentang Usia ............................................. 61 

Tabel 11 Klasifikasi Subjek Berdasarkan Jenis Kelamin ........................................... 62 

Tabel 12 Klasifikasi Subjek Berdasarkan Status ........................................................ 62 

Tabel 13 Klasifikasi Subjek Berdasarkan Lama Bergabung....................................... 63 

Tabel 14 Klasifikasi Subjek Berdasarkan Ketetapan .................................................. 63 

Tabel 15 Norma Kategorisasi...................................................................................... 64 

Tabel 16 Hasil Uji Deskriptif ...................................................................................... 65 

Tabel 17 Kategorisasi Perilaku Prososial .................................................................... 65 

Tabel 18 Kategorisasi Empati ..................................................................................... 66 

Tabel 19 Kategorisasi Religiusitas .............................................................................. 66 

Tabel 20 Hasil Tabulasi Silang Usia dengan Perilaku Prososial ................................ 67 

Tabel 21 Hasil Tabulasi Silang Jenis Kelamin dengan Perilaku Prososial ................. 68 

Tabel 22 Hasil Tabulasi Silang Status dengan Perilaku Prososial .............................. 68 

Tabel 23 Hasil Tabulasi Silang Lama Bergabung dengan Perilaku Prososial ............ 69 

Tabel 24 Hasil Tabulasi Silang Ketetapan dengan Perilaku Prososial ....................... 70 

Tabel 25 Hasil Tabulasi Silang Empati dengan Perilaku Prososial ............................ 70 

Tabel 26 Hasil Tabulasi Silang Religiusitas dengan Perilaku Prososial ..................... 71 

Tabel 27 Hasil Uji Normalitas .................................................................................... 72 

Tabel 28 Hasil Uji Heteroskedastisitas ....................................................................... 73 

Tabel 29 Hasil Uji Multikolinearitas .......................................................................... 74 

Tabel 30 Hasil Uji T (Parsial) ..................................................................................... 75 

Tabel 31 Hasil Uji F (Simultan) .................................................................................. 76 

Tabel 32 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R square) ................................................ 76 

Tabel 33 Hasil Sumbangan Efektif Empati dan Religiusitas ...................................... 77 

 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

xviii 
 

 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar  1 Kerangka Teoritik ..................................................................................... 42 

 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

xix 
 

 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian .............................................................................. 100 

Lampiran 2 Lembar Expert Judgement ..................................................................... 105 

Lampiran 3 Surat Izin Penelitian............................................................................... 120 

Lampiran 4 Output Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas ........................................... 121 

Lampiran 5 Output Hasil Uji Asumsi Klasik ............................................................ 124 

Lampiran 6 Output Hasil Uji Regresi Linier Berganda ............................................ 125 

Lampiran 7 Output Hasil Uji Deskriptif ................................................................... 126 

Lampiran 8 Hasil Kategorisasi Variabel ................................................................... 126 

Lampiran 9 Hasil Tabulasi Silang ............................................................................. 128 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

 
 

90 
 

DAFTAR PUSTAKA 
 

Abdullah, R., Mansur, M., Mayasari, R., & Fauziah. (2022). Kontribusi Sultra Island 

Care Dalam Meningkatkan Dalam Kegiatan Pembinaan. Jurnal Mercusuar: 

Bimbingan, Penyuluhan Dan Konseling Islam, 2(2), 77–88. 

Agudelo, C. A. R., & Cortes-Gómez, A. M. (2021). Sustainable behaviors, prosocial 

behaviors, and religiosity in Colombia. A first empirical assessment. 

Environmental Challenges, 4(March). 

https://doi.org/10.1016/j.envc.2021.100088 

Amin, N. F., Garancang, S., & Abunawas, K. (2023). Konsep Umum Populasi Dan 

Sampel Dalam Penelitian. Jurnal Pilar, 14(1), 15–31. 

Ancok, D., & Anshori, F. (2005). Psikologi Islam: Solusi Islam atas Problem-Problem 

Psikologi. Yogyakarta: Pustakan Belajar. 

Anjani, Y. (2018). Hubungan antara Empati dengan Perilaku Prososial pada Siswa 

SMK Swasta X di Surabaya. Jurnal Psikologi, 5(2), 1–6. 

AntaraNews. (2022). Memupuk Jiwa Gotong Royong dalam Wadah Surabaya 

Bergerak. AntaraNews.Com. 

https://www.antaranews.com/berita/3247041/memupuk-jiwa-gotong-royong-

dalam-wadah-surabaya-bergerak 

Ardhan, F., Harsanti, I., & Satriadi, S. (2022). Empati Dan Perilaku Prososial Pada 

Siswa Smk. Arjwa: Jurnal Psikologi, 1(3), 139–148. 

https://doi.org/10.35760/arjwa.2022.v1i3.7306 

Aridhona, J. (2018). Hubungan Perilaku Prososial dan Religiusitas dengan Moral pada 

Remaja. Jurnal Konselor, 7(1), 21–25. https://doi.org/10.24036/02018718767-0-

00 

Arifah, Y., Isnaini, N., Kursistin, P., & Widyarini, N. (2024). Perilaku Prososial 

Anggota UKM KSR-PMI di Kabupaten Jember. Jurnal Psikologi, 1(2), 1–11. 

https://doi.org/https://doi.org/10.47134/pjp.v1i2.2110 

Arikunto, S. (2010). Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik. Jakarta: Rineka 

Cipta. 

Ariyanto, E. A., Ningrum, F. D. A., & Saragih, S. (2021). Keikutsertaan pada 

Organisasi Keagamaan dan Empati dengan Perilaku Prososial pada Remaja yang 

Aktif Dalama Organisasi Keagamaan. Philanthropy: Journal of Psychology, 5(1), 

206. https://doi.org/10.26623/philanthropy.v5i1.2454 

Arvianna, L. F., Mashabi, N. A., & Hasanah, U. (2021). Hubungan Antara Religiusitas 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

91 
 

 
 

Dengan Perilaku Prososial Pada Remaja Di Perumahan Patria Jaya. JKKP (Jurnal 

Kesejahteraan Keluarga Dan Pendidikan), 8(01), 67–80. 

https://doi.org/10.21009/jkkp.081.07 

Astuti, D., Wasidi, W., & Sinthia, R. (2019). Hubungan Antara Regulasi Emosi Dengan 

Perilaku Memaafkan Pada Siswa. Consilia : Jurnal Ilmiah Bimbingan Dan 

Konseling, 2(1), 1–10. 

Atkins, P. W. B., Wilson, D. S., & Hayes, S. C. (2019). Prosocial: Using evolutionary 

science to build productive, equitable, and collaborative groups. Oakland: New 

Harbinger Publications. 

Azwar, S. (2019). Penyusunan Skala Psikologi: Metode Penelitian Psikologi (2nd ed.). 

Yogyakarta: Pustaka Pelajar. 

Baron, R. ., & Byrne, D. (2005). Psikologi Sosial, Jilid 1. Edisi 10 (A. Bahasa & R. 

Juwita (eds.); 10th ed.). Erlangga. 

Batson, C. D., & Adam, A. P. (2003). Altruism and Prosocial Behavior. In Handbook 

of Psychology, Volume 5: Personality and Social Psychology (pp. 463–479). New 

Jersey: John Wiley & Son. 

CAF. (2022). CAF World Giving Index 2022. Charities Aid Foundation. 

https://www.cafonline.org/about-us/publications/2022-publications/caf-world-

giving-index-2022 

Cahyani, L., & Herdi, H. (2023). Program Bimbingan dan Konseling untuk 

Mengembangkan Empati Peserta Didik Reguler terhadap Peserta Didik 

Berkebutuhan Khusus Kelas X di Sekolah Menengah Atas. Jurnal Mahasiswa BK 

An-Nur : Berbeda, Bermakna, Mulia, 9(2), 251–260. 

Caprara, G. V., & Steca, P. (2007). Prosocial Agency: The Contribution of Values and 

Self-Efficacy Beliefs to Prosocial Behavior Across Ages. Journal of Social and 

Clinical Psychology, 26(2), 218–239. 

https://doi.org/https://doi.org/10.1521/jscp.2007.26.2.218 

Carlo, G., & Randall, B. A. (2002). The development of a measure of prosocial 

behaviors for late adolescents. Journal of Youth and Adolescence, 31(1), 31–44. 

https://doi.org/https://doi.org/10.1023/A:1014033032440 

Chung, Y. W., Im, S., & Kim, J. E. (2021). Can Empathy Help Individuals and Society? 

Through the Lens of Volunteering and Mental Health. Journal Healthcare, 9(11), 

1–11. https://doi.org/https://doi.org/10.3390/healthcare9111406 

Databoks. (2022). Indonesia Kembali Dinobatkan Sebagai Negara Paling Dermawan 

di Dunia. Databoks. 

https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/10/24/indonesia-kembali-



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

92 
 

 
 

dinobatkan-sebagai-negara-paling-dermawan-di-dunia 

DataIndonesia. (2023). Survei: Mayoritas Masyarakat Indonesia Anggap Dirinya 

Religius. Data Indonesia. https://dataindonesia.id/varia/detail/survei-mayoritas-

masyarakat-indonesia-anggap-dirinya-religius 

Davis, M. H. (1980). A Multidimensional Approach to Individual Differences in 

Empathy. 

Davis, M. H. (1983). Measuring individual differences in empathy: Evidence for a 

multidimensional approach. Journal of Personality and Social Psychology, 44(1), 

113–126. https://doi.org/10.1037//0022-3514.44.1.113 

Dayakisni, T., & Hudaniah. (2009). Psikologi Sosial (3rd ed.). UMM Press. 

Dewi, F. K., Syamsudin, M. M., & Pudyaningtyas, A. R. (2019). Efektivitas Nature-

Based Learning Terhadap Perilaku Prososial Anak Usia Dini. Jurnal Kumara 

Cendekia, 7(2), 161. https://doi.org/10.20961/kc.v7i2.36384 

Doesum, N. J. Van, Vries, R. E. de, Blokland, A. A. J., Hill, J. M., Kuhlman, D. M., 

Stivers, A. W., Tybur, J. M., & Lange, P. A. M. Van. (2020). Social mindfulness: 

Prosocial The Active Way. The Journal of Positive Psychology, 15(2), 183–193. 

https://doi.org/https://doi.org/10.1080/17439760.2019.1579352 

Eisenberg, N, Fabes, R. A., & Spinrad, T. L. (2006). Handbook of child psychology: 

Social, emotional, and personality development (J. Wiley & S. Inc (eds.); 6th ed.). 

Hoboken. 

Eisenberg, Nancy, Fabes, R. A., Guthrie, I. K., & Reiser, M. (2000). Dispositional 

Emotionality and Regulation: Their Role in Predicting Quality of Social 

Functioning. Journal of Personality and Social Psychology, 78(1), 136-157. 

https://doi.org/10.1037/0022-3514.78.1.136 

Fadhil, M. (2021). Hubungan Eempati Dengan Perilaku Prososial Pada Relawan KSR 

PMI UIN AR-RANIRY. Universitas Islam Negeri AR-RANIRY Banda Aceh. 

Fikrie, & Fitriah, A. (2019). Perbedaan Perilaku Prososial pada Remaja Ditinjau dari 

Jenis Kelamin. Jurnal Psycho Holistic, 1(1), 18–22. 

https://doi.org/https://doi.org/10.35747/ph.v1i1.587 

Fitriani, R. (2020). Hubungan antara Empati dan Komitmen dengan Pemaafan dalam 

Persahabatan Remaja (Studi Pada Remaja di SMPN 3 Seberida, Kab. Indragiri 

Hulu). Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim. 

Fitroh, R., Oktavia, W. K., & Hanifah, H. (2019). Perbedaan perilaku prososial ditinjau 

dari jenis kelamin pada relawan sosial. Jurnal Psikologi Terapan Dan Pendidikan, 

1(1), 9. https://doi.org/10.26555/jptp.v1i1.15125 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

93 
 

 
 

Genisa, O., Safaria, T., & Aulia. (2021). Perilaku Prososial Remaja di Tinjau dari 

Kecerdasan Emosional dan Religiusitas. Insight : Jurnal Pemikiran Dan 

Penelitian Psikologi, 17(2), 278–296. https://doi.org/10.32528/ins.v 

Ghozali, I. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Pogram IBM SPSS (9th ed.). 

.Semarang:Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

Ghozali, Imam. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 25 

(9th ed.). Semarang : Universitas Diponegoro. 

Gibson. (2010). Religiusitas Culture. Jakarta : Erlangga. 

Glock, C., & Stark, R. (1966). Religion and Society In Tension. Chicago: University of 

California. 

Goleman, D. (1995). Emotional Intelligence. New York : Bantam Books. 

GoodNewsIndonesia. (2019). Jumlah Relawan Indonesia Tertinggi di Dunia. Good 

News From Indonesia. 

https://www.goodnewsfromindonesia.id/2019/01/05/jumlah-relawan-indonesia-

tertinggi-di-dunia 

GoSumut. (2023). 306 Relawan Pengajar Muda Mengabdi ke Pelosok Desa di Sumut. 

GoSumut.Com. https://m.gosumut.com/berita/baca/2023/01/14/306-relawan-

pengajar-muda-mengabdi-ke-pelosok-desa-di-sumut 

Hammond, S. I., Waugh, W., Satlof-Bedrick, E., & Brownell, C. A. (2015). Prosocial 

Behavior During Childhood and Cultural Variations. In International 

Encyclopedia of the Social & Behavioral Sciences (2nd ed., pp. 228–232). 

Hanifah, F. D., & Hamdan, S. R. (2021). Kontribusi Religiusitas terhadap Perilaku 

Prososial Guru Sekolah Inklusi Berbasis Islam. Jurnal Psikologi Islam Dan 

Budaya, 4(1), 67–80. https://doi.org/10.15575/jpib.v4i1.5609 

Hartati, A., & Astriningsih, N. (2020). Hubungan Antara Sikap Kemandirian Belajar 

Dengan Empati Siswa. Realita : Jurnal Bimbingan Dan Konseling, 5(1). 

https://doi.org/10.33394/realita.v5i1.2901 

Hasanah, N., & Drupadi, R. (2020). Perilaku Prososial Anak selama Pandemi Covid-

19. Buana Gender : Jurnal Studi Gender Dan Anak, 5(2), 97–107. 

https://doi.org/10.22515/bg.v5i2.2819 

Hawari, D. (2002). Dimensi Religi Dalam Praktek Psikiatri Dan Psikologi. Fakultas 

Kedokteran Universitas Indonesia: Jakarta. 

Hayani, H. (2018). Empati dan Religiusitas Dengan Perilaku Prososial Pada Volunteer 

Pemerhati Anak Jalanan. Jurnal Psikologi Humanistik 45, 6(1). 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

94 
 

 
 

Hidayat, I., Kurniawan, H., & Samiaji, M. H. (2021). Motivasi Psikologi Kerelawanan 

Komunitas Rumah Kreatif Wadas Kelir. Jurnal Pengabdian Pada Masyarakat, 

6(3), 740–752. 

Hidayatullah, M. N., Lukmawati, L., & Rusli, R. (2021). Perilaku Prososial pada 

Relawan Anak Sumatera Selatan. Indonesian Journal of Behavioral Studies, 1(2), 

261–270. https://doi.org/10.19109/ijobs.v1i2.9290 

Hoffman, M. (2001). Empathy and Moral Development : Implications for Caring and 

Justice. Cambridge University Press. 

Huber, S. M., & Odilo. (2012). The centrality of religiosity scale (CRS). 3(3), 710–724. 

https://doi.org/https://doi.org/10.3390/rel3030710 

Hurlock, E. B. (1991). Psikologi Perkembangan : Suatu Pendekatan Sepanjang 

Rentang Kehidupan (R. M. Sijabat (ed.); Terjemahan). Jakarta: Erlagga. 

Husna, W., Fahmi, R., & Kurniawan, R. (2019). Hubungan Kebersyukuran Dengan 

Perilaku Prososial Pada Mahasiswa. Al-Qalb : Jurnal Psikologi Islam, 10(2), 179–

188. https://doi.org/10.15548/alqalb.v10i2.960 

Huzain, M. (2020). Perilaku Prososial dan Bimbingan Islam. Tasamuh : Jurnal Studi 

Islam, 12(1), 94–119. https://doi.org/10.47945/tasamuh.v12i1.239 

Jalaluddin. (2016). Psikologi Agama: Memahami Perilaku Dengan Mengaplikasikan 

Prinsip-Prinsip Psikologi (Edisi revi). Jakarta : Rajawali Pers. 

John E. Fetzer. (2003). Multidimensional Measurement of Religiousness/Spirituality 

for Use in Health Research in Cross-Cultural Perspective. 

Kamas, L., & Preston, A. (2021). Empathy, gender, and prosocial behavior. Journal of 

Behavioral and Experimental Economics , 92, 101654. 

https://doi.org/10.1016/j.socec.2020.101654 

Keen, S. (2007). Empathy and The Novel. Oxford University Press. 

Khoeriyah, N., & Harahap, L. (2020). Hubungan Antara Religiositas Dengan Perilaku 

Prososial Remaja Di Panti Asuhan Yatim Putri Aisyiyah Karanganyar. Academic 

Journal of Psychology and Counseling, 1(1), 1–18. 

https://doi.org/10.22515/ajpc.v1i1.2409 

Klein, N. (2016). Prosocial behavior increases perceptions of meaning in life. The 

Journal of Positive Psychology, 14(1), 354–361. 

https://doi.org/https://doi.org/10.1080/17439760.2016.1209541 

Kultsum, U. (2020). Pendidikan Islam di Tengah Pandemi Covid-19: Upaya 

Membangun Empati Warga Sekolah. Jurnal Ta’dib, 23(2), 133–144. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

95 
 

 
 

Kurniati, E., & Wardana, A. (2018). Volunterisme Mahasiswa dalam Organisasi 

Keagamaan Masyarakat. Jurnal Pendidikan Sosiologi Dan Humaniora, 7(7), 1–

20. 

Kusumawardani, C. A., & Soetjiningsih, C. H. (2022). Empati dan perilaku prososial 

pada relawan Jogo Tonggo. Jurnal Inovasi Penelitian, 3(7), 7133–7140. 

Latief, H. (2010). Melayani Umat; Filantropi Islam dan Ideologi Kesejahteraan Kaum 

Modernis (J. G. P. Utama (ed.)). 

Lesmono, P., & Prasetya, B. E. A. (2020). Hubungan Antara Empati Dengan Perilaku 

Prososial Pada Bystander Untuk Menolong Korban Bullying. Psikologi 

Konseling, 17(2), 789. https://doi.org/10.24114/konseling.v17i2.22091 

Lestari, W. D., Martika Anggriana, T., Dwi Pratama, B., & Kunci, K. (2020). Pengaruh 

Empati Dan Bystander Effect Terhadap Perilaku Prososial Siswa Smp. Jurnal 

Prosiding SNBK (Seminar Nasional Bimbingan Dan Konseling), 4(1), 1–10. 

Longobardi, C. (2021). Student–Teacher Relationship Quality and Prosocial 

Behaviour: The Mediating Role of Academic Achievement and a Positive 

Attitude Towards School. Journal of Educational Psychology, 91(2), 547–562. 

https://doi.org/https://doi.org/10.1111/bjep.12378 

Mahyuddin, M. J., & Sulaiman, F. (2019). Penerapan Metode Role Playing Untuk 

Meningkatkan Perilaku Prososial Siswa Kelas IX SMP 1 Enrekang. 

EduPsyCouns: Journal of Education, Psychology and Counseling, 1(1), 20–27. 

McLaren, K. (2013). The Art of Empathy: A Complete Guide to Life’s Most Essential 

Skill. Sounds True. 

MediaIndonesia. (2019). World Cleanup Day Indonesia Libatkan 7,6 juta Relawan. 

Media Indonesia. https://mediaindonesia.com/humaniora/260941/world-cleanup-

day-indonesia-libatkan-76-juta-relawan 

Muhid, A. (2019). Analisis Statistik 5 Langkah Praktis Analisis Statistik dengan SPSS 

for Windows (D. N. Hidayat (ed.); 2nd ed.). Zifatama Jawara. 

Mulinda, R., Afiati, E., & Conia, D. D. P. (2020). Efektivitas Bimbingan Kelompok 

Dengan Teknik Ssosiodrama Untuk Meningkatkan Empati Siswa. Jurnal 

Penelitian Bimbingan Dan Konseling, 5(2), 31–41. 

Mulyawati, Y., Marini, A., & Nafiah, M. (2022). Pengaruh Empati Terhadap Perilaku 

Prososial Peserta Didik Sekolah Dasar. Scholaria: Jurnal Pendidikan Dan 

Kebudayaan, 12(2), 150–160. https://doi.org/10.24246/j.js.2022.v12.i2.p150-160 

Mutmainnah, A. (2022). Gambaran Perilaku Prososial Pada Masyarakat di Kota 

Makassar. Universitas Bosowa Makassar. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

96 
 

 
 

Myers, D. G. (2012). Psikologi Sosial (10th ed.). Salemba Humanika. 

Nastasia, K., Khairiah, I., & Candra, I. (2021). Hubungan Antara Religiusitas dengan 

Perilaku Prososial pada Remaja di SMA Negeri 1 Lembah Gumanti Kabupaten 

Solok. Psyche 165 Journal, 14(4), 359–365. 

https://doi.org/10.35134/jpsy165.v14i4.131 

Nevid, J. S., Rathus, S. A., & Greene, B. (2003). Psikologi Abnormal (R. Medya & W. 

C. Kristiaji (eds.); 5th ed.). Jakarta : Erlangga. 

Ningsih, K. F. (2020). Strategi Komunikasi Gerakan Mukena Bersih (GMB) dalam 

Rekrutmen Relawan. Jurnal Al-Tsiqoh, 5(2), 1–16. 

Nurhafiza, N. (2019). Hubungan Religiusitas dengan Sikap Siswa terhadap Perilaku 

Prososial. Biblio Couns : Jurnal Kajian Konseling Dan Pendidikan, 2(2), 67–71. 

https://doi.org/10.30596/bibliocouns.v2i2.3231 

Nushori, H. F., & Mucharam, R. D. (2002). Mengembangkan Kreativitas dalam 

Perspektif Psikologi Islam. Yogyakarta : Menara Kudus. 

Omoto, A. M., & Snyder, M. (2002). Considerations Of Community: The Context And 

Process Of Volunteerism. Journal American Behavioral Scientist, 45(5), 846–

867. https://doi.org/https://doi.org/10.1177/0002764202045005007 

Permana, T. L., Asmarany, A. I., & Saputra, M. (2019). Empati Dan Perilaku Prososial 

Pada Mahasiswa Pengguna Kereta Rel Listrik. Jurnal Psikologi, 12(1), 1–10. 

https://doi.org/10.35760/psi.2019.v12i1.1911 

Pismawenzi. (2015). Hubungan Religiusitas dengan Ketahanan Mental Masyarakat 

Pinggir Pantai sebagai Daerah Rawan Bencana Gempa Tsunami di Kota Padang. 

Jurnal Tajdid, 18(2), 148–162. 

Pitaloka, A., Abidin, Z., Milla, M. N., Hafiz, S. El, Nauly, M., Takwin, B., Hakim, M. 

A., Minza, W. M., Firmansyah, M. R., Irmawati, Purba, R., Yustisia, W., Botutihe, 

S. N., Shadiqi, M. A., & Moningka, C. (2018). Psikologi Sosial : Pengantar dalam 

Teori dan Penelitian. Jakarta : Salemba Humanika. 

Purnamasari, I., Suharso, & Sunawan. (2018). Kontribusi Empati dan Dukungan Sosial 

Teman Sebaya Terhadap Perilaku Prososial Siswa Di SMP. Indonesian Journal 

of Guidance and Counseling: Theory and Application, 7(2), 20–26. 

journal.unnes.ac.id/sju/index.php/jbk 

Putra, F. D., Tiwa, T. M., & Solang, D. J. (2021). Pengaruh Kecemasan Karena 

COVID-19 Terhadap Perubahan Perilaku Prososial. Psikopedia, 2(1), 1–5. 

Putri, A. F. (2019). Pentingnya Orang Dewasa Awal Menyelesaikan Tugas 

Perkembangannya. SCHOULID: Indonesian Journal of School Counseling, 3(2), 

35–40. https://doi.org/https://doi.org/10.23916/08430011 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

97 
 

 
 

Putri, P. N. A., & Rustika, I. M. (2017). Peran Pola Asuh Autoritatif, Efikasi Diri, Dan 

Perilaku Prososial Terhadap Kesejahteraan Psikologis Pada Remaja Akhir Di 

Program Studi Pendidikan Dokter Gigi Fakultas Kedokteran Universitas 

Udayana. Jurnal Psikologi Udayana, 4(1), 151–164. 

https://doi.org/10.24843/jpu.2017.v04.i01.p16 

Rahmadini, E. N., Amanda, O., & Mulyanasari, T. V. (2022). Analisis proses 

perekrutan relawan pada aksi cepat tanggap-masyarakat relawan indonesia (act-

mri). Jurnal KAIS Kajian Ilmu Sosial, 3(1), 25–36. 

https://jurnal.umj.ac.id/index.php/kais/article/view/12822 

Ramadhani, M. R., & Suroso. (2021). Perilaku prososial masyarakat kota surabaya 

dimasa pandemi covid 19: Bagaimana peran kecerdasan emosi? SUKMA: Jurnal 

Penelitian Psikologi, 2(02), 112–121. 

Ratri, E. D. A., & Masykur, A. M. (2020). Para Pengibar Kemanusiaan (Analisis 

Fenomenologi Interpretatif Tentang Pengalaman Menjadi Relawan Bencana 

Laki-Laki). Jurnal Empati, 8(4), 802–815. 

https://doi.org/10.14710/empati.2019.26525 

Rismi, R., Suhaili, N., Marjohan, M., Afdal, A., & Ifdil, I. (2022). Bimbingan 

Kelompok dalam Pemahaman Nilai Empati untuk Meningkatkan Sikap Prososial 

Siswa. Jurnal Educatio : Jurnal Pendidikan Indonesia, 8(1), 14. 

https://doi.org/10.29210/1202221496 

Romiyati, A. (2023). Hubungan Empati Dengan Perilaku Prososial Mahasiswa 

Program Studi Bimbingan dan Konseling Universitas Jambi. Universitas Jambi. 

Roscoe, J. T. (1975). Fundamental Research Statistics For The Hehavioural Sciences 

(2nd ed.). New York: Holt Rinehart & Winston. 

Santrock, J, W. (2011). Life-Span Development (Perkembangan Masa Hidup) 

(Jakarta:Erlangga. (ed.)). 

Satrio, D., Budiharjo, A., & Prasetyani, D. (2020). Hubungan Religiusitas Dan 

Kepribadian Terhadap Perilaku Prososial Pada Perawat. Pena Jurnal Ilmu 

Pengetahuan Dan Teknologi, 34(1), 77. 

https://doi.org/10.31941/jurnalpena.v34i1.1205 

Sayyidah, A. F., Mardhotillah, R. N., Sabila, N. A., & Rejeki, S. (2022). Peran 

Religiusitas Islam dalam Meningkatkan Kesejahteraan Psikologis. Al-Qalb : 

Jurnal Psikologi Islam, 13(2), 103–115. 

https://doi.org/10.15548/alqalb.v13i2.4274 

Schroeder, D. A., & Graziano, W. G. (2015). The Oxford Handbook of Prosocial 

Behaviour. USA: Oxford University Press. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

98 
 

 
 

Selomo, C. D., Suryanto, S., & Evita Santi, D. (2020). Perilaku Prososial Ditinjau Dari 

Pengaruh Teman Sebaya Dengan Empati Sebagai Variabel Antara Pada Generasi 

Z. Briliant: Jurnal Riset Dan Konseptual, 5(4), 646. 

https://doi.org/10.28926/briliant.v5i4.510 

Setiawan, A., & Budiman, B. (2021). Perilaku Prososial pada Relawan Komunitas 

Peduli Kanker Anak dan Penyakit Kronis Lainnya (KPKAPK) Kota Palembang. 

Indonesian Journal of Behavioral Studies, 1(4), 402–418. 

https://doi.org/10.19109/ijobs.v1i4.11920 

Silfiyah, K. S., & Amanda, R. P. (2019). Hubungan antara Religiusitas dan Regulasi 

Emosi dengan Perilaku Prososial pada Remaja di SMK Ketintang Surabaya. 

Jurnal Keislaman, 8(2), 26–38. 

Son, D., & Padilla-Walker, L. M. (2020). Happy Helpers: A Multidimensional and 

Mixed-Method Approach to Prosocial Behavior and Its Effects on Friendship 

Quality, Mental Health, and Well-Being During Adolescence. Journal of 

Happiness Studies, 21(5), 1705–1723. https://doi.org/10.1007/s10902-019-

00154-2 

Staub, E. (1978). Positive Social Behavior and Morality: social and personal 

Influences. New York. Academy Press. 

Sugiyono. (2016). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D (24th ed.). 

Bandung: Alfabeta. 

Sugiyono. (2019). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D (Sutopo (ed.)). 

Alfabeta. 

Sukamti, S., Suroso, S., & Saragih, S. (2019). Hubungan Religiusitas dan Motivasi 

menjadi Relawan dengan Perilaku Prososial Anglican Community Center Batam. 

Jurnal Fenomena, 28(2), 36–40. https://doi.org/10.30996/fn.v28i2.2488 

Taufik. (2012). Empati: Pendekatan Psikologi Sosial. Jakarta: Raja Grafindo. 

TeensGoGreen. (2020). Belajar Menjadi Relawan Muda Bersama Indorelawan. Teens 

Go Green Indonesia. https://www.teensgogreen.id/2020/11/menjadi-relawan-

muda.html 

Thouless, R. H. (1972). An Introduction To The Psychology of Religion. Cambridge 

University Press. 

Thouless, R. H. (2000). Pengantar Psikologi Agama (terjemahan). Jakarta : Raja 

Grafindo Persada. 

Titchener, E. B. (2014). History of mental concepts introspection and empathy. 

Dialogues in Phylosophy, Mental and Neuro Science, 7(1), 25–30. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

99 
 

 
 

TribunJatim. (2021). Relawan Surabaya Memanggil Ramai Peminat, Warga 

Berbondong-Bondong Mendaftar. Tribun Jatim.Com. 

https://jatim.tribunnews.com/2021/07/03/relawan-surabaya-memanggil-ramai-

peminat-warga-berbondong-bondong-mendaftar 

Umam, R. N. (2021). Aspek Religiusitas dalam Pengembangan Resiliensi diri di Masa 

Pandemi Covid-19. SANGKéP: Jurnal Kajian Sosial Keagamaan, 4(2), 148–164. 

https://doi.org/10.20414/sangkep.v4i2.3558 

Widodo, A., Kumala, F. Z., Albab, M. U., Wonosobo, U. S. A., & Awanti, A. D. 

(2023). Sinergitas dan Perilaku Prososial Komunitas “ Relawan Purbalingga 

Peduli ” Pada Masyarakat karangjengkol Purbalingga. IMEJ: Islamic 

Management and Empowerment Journal, 5(1), 1–16. 

https://doi.org/10.18326/imej.v5i1.1-16 

Wrightsman, L. S., & Deaux, K. (1981). Social Psychology in the 80’s (3rd ed.). 

Monterey, California: Brools. 

Wulandari, H., Sujana, Y., & Syamsuddin, M. M. (2019). Hubungan Antara 

Pendapatan Orang Tua Terhadap Perilaku Prososial Anak Usia Dini Di Sekolah. 

Jurnal Kumara Cendekia, 7(3), 269. https://doi.org/10.20961/kc.v7i3.36442 

Yahya, I. S., & Abidin, Z. (2018). Hubungan Antara Religiusitas Dengan Intensi 

Prososial Pada Siswa-Siswi Madrasah Aliyah Muhammadiyah Kudus. Jurnal 

Empati, 7(4), 339–344. 

Yuliati, S. (2022). Gambaran Perilaku Prososial Siswa SMP Negeri di Kabupaten Y 

Pada Situasi Pandemi Covid-19. Jurnal Pendidikan Dan Konseling, 4(4), 4257–

4263. 

Zulfan, C. D. P. (2021). Hubungan Religiusitas dan Dukungan Sosial Terhadap Family 

Quality of Life Pada Orangtua Dengan Anak Berkebutuhan Khusus. Universitas 

Sultan Syarif Kasim Riau. 

 


