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ABSTRAK 

Ghozali, 2022. Penerapan Nilai- Nilai Budaya Kerja Dalam Upaya Meningkatkan kinerja Murabbi di 

Yayasan Al- Madina Surabaya. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui penerapan nilai-nilai budaya kerja dan untuk 

mengetahui faktor-faktor pendorong nilai-nilai budaya kerja tercipta dalam upaya meningkatkan kinerja 

Murabbi di Yayasan Al-Madina Surabaya. Pada penelitian ini, peneliti menggunakan metode penelitian 

kualitatif. Jenis penelitian yang digunakan yaitu penelitian deskriptif. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan yaitu wawancara dan dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Murabbi di Yayasan Al-Madina Surabaya mampu 

menerapakan nilai-nilai budaya kerja dalam upaya meningkatkan kinerja. Ada empat nilai-nilai budaya 

kerja yang diterapkan oleh Murabbi. Pertama, nilai budaya kerja disiplin. Bentuk disiplin yang 

diterapkan Yayasan Al-Madina Surabaya adalah keteladanan Murabbi dalam mendidik santri, 

kedisiplinan Murabbi dalam menjalankan tugas individu maupun tugas kelompok serta menggunakan 

pakaian rapi setiap melakukan tugas. Kedua, nilai budaya kerja keterbukaan. Bentuk keterbukaan di 

Yayasan Al-Madina yaitu melaporkan problem atau masalah yang berkaitan dengan pekerjaan dan 

santri. Ketiga, nilai budaya kerja saling menghargai. salah satu bentuk menghargai di Yayasan Al 

Madina yaitu dengan cara tidak menjatuhkan dan menyalahkan sesama Murabbi lainnya. Keempat, nilai 

budaya kerja bekerja sama. Bentuk dari kerja sama di Yayasan Al-Madina yaitu terdapat musyawarah 

kerja atau biasa disebut muker. Kegiatan tersebut dilakukan satu kali selama satu minggu. Tujuan dari 

musyawarah kerja yaitu untuk mengevaluasi kegiatan dan pekerjaan yang sudah dilakukan. Dengan 

adanya nilai-nilai budaya kerja tersebut dapat meningkatkan kinerja para Murabbi. Dari hasil penelitian 

juga ditemukan perbedaan antara teori yang ada dengan hasil di lapangan. Perbedaan data tersebut yaitu 

terkait nilai budaya kerja. Selain menerapkan empat nilai budaya kerja diantaranya disiplin, kerjasama, 

saling menghargai dan keterbukaan. Pada kenyataanya Yayasan Al Madina Surabaya juga menerapkan 

nilai budaya kerja inisiatif. Bentuk dari inisiatif diantaranya yaitu melakukan kegiatan diluar dari tugas 

yang diberikan. Jadi, Murabbi memiliki inisatif untuk melakukan kegiatan lain. Bentuk dari kegiatan 

tersebut yakni mengajar banjari, bela diri, qiro’ah dan berwirausaha kepada santri. Dengan adanya nilai-

nilai budaya kerja tersebut dapat meningkatkan kinerja masing-masing Murabbi. Dalam penerapan nilai-

nilai budaya kerja terdapat faktor-faktor yang dapat mendorong diantaranya yaitu perilaku pemimpin, 

seleksi pekerja dam visi dan misi lembaga.  

 

Kata kunci : Nilai-nilai budaya kerja, kinerja Murabbi, Yayasan Al-Madina Surabaya. 
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ABSTRACT 

Ghozali, 2022. Apllication Of Work Cultural Values In An Effort To Improve Murabbi Performance In 

Al-Madina Foundation Surabaya. 

 The purpose of this study was to determine the application of work cultural values and to 

determine the factors driving to values of work culture created in an effort to improve the performance 

of murabbi at the Al-Madina Foundation Surabaya. In this study, researchers used qualitative research 

metodhs. The type of research used is descriptive research. Data colloection techniques used are 

interviews, observastion and documentation. 

 The result showed that murabbi at the Al-Madina Foundation Surabaya was able to apply the 

values of work culture in an effort to improve performance. There are four values of work culture 

applied by murabbi. First, the value of a discliplined work culture. The form of discipline applied by the 

Al-Madina Foudation Surabaya is murabbi example in educating students, murabbi discipline in 

carrying out individual and group assignments and wearing neat clothes every time he does the task. 

Second, the value of a work culture of openness. The form of oppenness at the Al-Madina Foundation 

Surabaya is to report problems or problems related to work and students. Third, the value of a work 

culture of mutual respect. One form of respect at the Al-Madina Foundation Surabaya is by not putting 

down and blaming other fellow murabbi. Fourth, the value of the culture of working togather. The form 

of cooperation at the Al-Madina Foundation Surabaya is that there is a work deliberation or commonly 

called muker. This activity is carried out once a week. The purpose of the work meeting to evaluate the 

activities and work that has been done. Wtih the values of the work culture, it can improve the 

performance ot the murabbi. The result of the study also found differences between the existing theory 

and the result in the field. The difference in the data is related to the value of work culture. In addition 

to implementing the four values of work culture includong discipline, openness, mutual respect dan 

cooperation. In fact, the Al-Madina Fpundation also applies the value of an initiative work culture. The 

form of the initiative is to carry out activities outside of the assigned tasks. So, murabbi has the initiative 

to carry out other activities. The form of these activities is teaching banjari, self defense, qiro’ah an 

enterpreneurship to student. With the value of work culture can improve the performance of each 

murabbi. 

In the application of work culture values, there are factors that can encourage them, namely the 

behavior of leaders, selection of workers and the vision and mission of the foundation. 
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