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ABSTRAK

Rheyna Amelia Putri, NIM. 04030520092, 2020. Manajemen
Komunikasi Organisasi UKOR UINSA dalam Event USC 2023.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan memahami
manajemen komunikasi di dalam organisasi UKOR UINSA,
khususnya pada angkatan 2021, selama pelaksanaan Event USC
2023. Metode penelitian ini mencakup observasi langsung
terhadap interaksi komunikasi antara anggota panitia selama
Event USC 2023. Setelah observasi, dilakukan wawancara
langsung dengan beberapa anggota panitia yang dipilih sebagai
informan kunci. Informasi yang diperoleh dari wawancara
digunakan untuk mendapatkan pemahaman yang lebih
mendalam tentang manajemen komunikasi di dalam organisasi
UKOR UINSA,

Hasil  penelitian  menunjukkan bahwa manajemen
komunikasi di dalam organisasi UKOR UINSA angkatan 2021
memiliki peran yang sangat penting dalam keberhasilan
pelaksanaan event USC 2023. Komunikasi dianggap sebagai
tolak ukur kualitas yang baik, memungkinkan anggota panitia
untuk mendekatkan hubungan, membahas' kendala, mengatasi
masalah, dan saling bertukar informasi. Manajemen komunikasi
yang baik, termasuk strategi komunikasi yang kondisional,
berperan penting dalam keberhasilan pelaksanaan acara
organisasi. keterlibatan pemimpin, pendekatan inklusif, dan
koordinasi yang efektif merupakan faktor kunci dalam
memastikan kelancaran dan kesuksesan event USC 2023.

Kata Kunci : Manajemen Komunikasi, Pemimpin dengan
Bawahan, Efektivitas Komunikasi
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ABSTRACT

Rheyna  Amelia  Putri, NIM. 04030520092, 2020.
Communication Management of UKOR UINSA Organization in
USC 2023 Event.

This study aims to analyze and understand the
communication management in the UKOR UINSA
organization, especially in the class of 2021, during the
implementation of the USC 2023 Event. This research method
includes direct observation of communication interactions
between committe members during the USC 2023 Event. After
observation, direct interviews were conducted wuth several
committe members who were selected as key informants.

The information obtained from the interviews wa used to
gain deeper understanding of communication management
within the UKOR UINSA organization class of 2021 has a very
important role in the successful implementation of the USC 2023
event. Communication is considered a benchmark of good
quality, allowing committe members to bring relationship closer,
discuss obstacles, overcome problems, and exchange
information. | Good “communication management, including
conditional communication strategies, plays an important role in
the successful implementation of organizational events, leader
involvement, inclusive approach, and effective coordination are
key factors in ensuring the smooth and successful USC 2023
event.

Keyword: Communication Management, Leader to
Subordinate, Communication Effectiveness.
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