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ABSTRACT

Ulum, Fajrul. “Efektivitas Kerja sama Sister City Antara Pemerintah Kota Makassar
Dengan kota Gold Coast Pada Sektor Pariwisata Tahun 22Q89* Universitas
Islam negeri Sunan Ampel Surabaya, 2024.

This research focuses on describing the effectiveness of sister city cooperation
between the Makassar City government and the Gold Coast City government in the
tourism sector in 2019-2023. The researcher uses qualitative-descriptive methods
through documentation and interview data coitettechniques. Researcher uses
Miless and Huberman's interactive model analysis method. The reseacher explains
this sister city cooperation based on two aspects, hamely the problem of malignancy
and the problem solving capacity. Based on the problem maligrtaatyhe tourism
problems faced by the two cities are not too complex and tend to be simple, so this
shows that, this problem is not too complicated and the regime tends to be effective
in carrying out. Then, based on problem-solving capacity, this regime does not
regulate the distribution of roles, rights, and responsibilities of each party, so this
regime lacks the capability to solve problems and tends to be ineffective in carrying
it out. The result shows that, on the one hand, this regime is effective to implement,
and on the other han,is not effective to implement.

Keywords: Effectiveness; sister city; Makassar city government; Gold Coast city
government.

ABSTRAK

Ulum, Fajrul.  “Efektivitas Kerja sama Sister City Antara Pemerintah Kota
Makassar Dengan kota Gold Coast Pada Sektor Pariwisata Tahur2(2G19-
Universitas Islam negeri Sunan Ampel Surabaya, 2024.

Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan efektivitas kerja sama sister city
antara Pemerintah Kota Makassar dengan Kota Gold Coast pada sektor pariwisata
tahun 2019-2023, Metode yang digunakan adalah kualitatif-deskriptif dengan Teknik
pengumpulan data berupa dokumentasi dan wawancara."Metode analisis data yang
digunakan' adalah model interaktif menurut. Miless dan ' HubernRamulis
menjabarkan kerja sama sister city ini berdasarkan dua aspek yakni kerumitan
masalah dan kemampuan rezim dalam menangani masalah. Dilihat dari aspek
kerumitan masalah, bahwa permasalahan pariwisata yang dihadapi kedua kota tidak
terlalu kompleks dan cenderung sederhana, sehingga hal ini menunjukkan bahwa,
masalah ini tidak terlalu rumit dan rezim cenderung efektif untuk dijalankan. Dilihat
dari aspek kemampuan rezim dalam menangani masalah, bahwa rezim ini tidak
mengatur tentang pembagian peran, hak dan tanggung jawab masing-masing pihak
sehingga rezim ini kurang memiliki kapasitas untuk menyelesaikan masalah dan
rezim cenderung tidak efektif untuk dijalankan. Sehingga dapat disimpulkan bahwa
dari sisi kerumitan masalah, rezim kerja sama ini efektif untuk dijalankan dan dari
sisi kemampuan rezim dalam menangani masalah menunjukkan, rezim ini cenderung
tidak efektif untuk dijalankan.

Kata kunci: Efektivitas, sister city, Pemerintah Kota Makassar, Pemerintah Kota
Gold Coast
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