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ABSTRAK

Fitria Nur Fadila, (04020220035), Pendampingan
Komunitas “Sapa Mama” dalam Pemasaran Produk
Makanan Olahan Umkm di Desa Rejoso Kecamatan Rejoso
Kanupaten Nganjuk.

Skripsi ini membahas tentang proses pendampingan yang
dilakukan kepada kelompok Sapa Mama Desa Rejoso sebagai
upaya untuk membantu meningkatkan pemasaran produk
UMKM Desa Rejoso. Dalam penelitian ini berisikan tentang
bagaimana strategi pemasaran yang sebelumnya hanya
dilakukan dengan cara yang biasa lalu beralih menggunakan
media sosial website untuk membantu memperluas pemasaran
produk UMKM Desa Rejoso.

Peneliti menerapkan metode ABCD (Asset Based
Community Development) yang berfokus pada pemanfaatan aset
dan potensi lokal sebagai landasan pemberdayaan dalam
menciptakan perubahan sosial. Langkah-langkah 5-D dalam
Apreciative Inquiry digunakan, dimulai dari Discovery untuk
menemukan dan mengungkap aset dan potensi, Dream untuk
merancang strategi berdasarkan mimpi yang telah dibangun,
Design untuk ‘menyusun’ ‘rencana’ 'aksi’ dari strétegi yang
dirancang, Define untuk melaksanakan aksi, dan .Destiny untuk
melakukan monitoring dan evaluasi. Strategi pengembangan
aset, seperti produk UMKM, untuk membuat inovasi baru pada
pemasarannya untuk menambah hasil pendapatan pemilik
UMKM Desa Rejoso.

Hasil dari pendampingan ini adalah meningkatnya
pengetahuan dari kelompok sapa mama perihal metode dan
strategi pemasaran untuk meningkatkan pemasaran produk
UMKM. Dalam mewujudkan hal tersebut, anggota sapa mama
belajar untuk menguasai media sosial serta website Desa untuk
sarana pemasaran produk UMKM di sosial media.



ABSTRACT

Fitria Nur Fadila, (04020220035), Supporting Community
“Sapa Mama” in Marketing of Food Products Umkm in
Rejoso Village District of Rejoso District of Nganjuk.

This script discusses the process of accompanying Sapa
Mama Village Rejoso as an attempt to help improve the
marketing of UMKM village Rejoso products. In this study, we
discussed how previous marketing strategies were only carried
out in the usual way and then switched to using social media
Websites to help expand the marketing of UMKM Village Rejoso
products.

The researchers have applied the Asset Based Community
Development (ABCD) method that focuses on the exploitation of
local assets and potential as an empowerment foundation in
creating social change. The 5-D steps in Apreciative Inquiry are
used, starting with Discovery to discover and uncover assets
and potential, Dream to design strategies based on dreams that
have been built, Design to compile action plans of strategies
designed, Define to implement actions, and Destiny to carry out
monitoring and.evaluation. Asset development strategy, such as
UMKM products, to'create new innovations-in its marketing to
increase the revenue of UMKM owner Desa Rejoso.

The result of this support is an increase in the knowledge of
the community about marketing methods and strategies to
improve the marketing of UMKM products. In realizing this,
members of community learn to master social media as well as
the village website for UMKM product marketing in social
media.
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