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ABSTRAK 

 

PENERAPAN METODE CLUSTERING UNTUK PENGELOMPOKAN 

MAHASISWA DROP OUT MENGGUNAKAN ALGORITMA K-MEANS 

 

Pengelolaan data yang akurat, mencakup aspek akademik, administrasi, dan 

keuangan, sangat penting untuk meningkatkan efisiensi operasional perguruan 

tinggi dan mendukung pengambilan keputusan strategis. Namun, tantangan 

seperti volume data besar, kualitas data tidak konsisten, dan tingginya angka 

mahasiswa drop out (DO) menjadi isu serius yang dapat mempengaruhi reputasi 

perguruan tinggi. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi mahasiswa 

berpotensi drop out di Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya 

menggunakan teknik clustering K-Means pada data sekunder dari sistem 

informasi akademik yang mencakup 750 mahasiswa dengan atribut SKS, IPK, 

IPS, UKT, dan penghasilan orang tua. Penelitian ini juga bertujuan untuk 

mengembangkan model analisis yang efektif dalam mengidentifikasi mahasiswa 

yang berisiko drop out, dengan fokus pada faktor-faktor akademik dan non-

akademik. Model clustering terbaik diperoleh dengan tiga variabel (SKS, IPK, 

dan IPS) dan 2 cluster. Evaluasi menggunakan Silhouette Coefficient 

menunjukkan nilai tertinggi pada K = 2 (0,650). Hasil clustering 

mengelompokkan mahasiswa menjadi dua kategori: Aktif sebesar 85,33% dan 

Drop Out sebesar 14,67%. Temuan ini dapat membantu universitas mendeteksi 

mahasiswa berisiko DO dan merumuskan strategi intervensi untuk 

meningkatkan retensi mahasiswa dan mengurangi angka drop out. 

Kata Kunci : Clustering K-Means, Data Mining, Drop Out, Mahasiswa, 

Silhouette Coefficient. 
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ABSTRACT 

 

APPLICATION OF CLUSTERING METHOD FOR GROUPING 

DROPOUT STUDENTS USING K-MEANS ALGORITHM 

 

Accurate data management, covering academic, administrative, and financial 

aspects, is essential to improve the college's operational efficiency and support 

strategic decision-making. However, challenges such as large data volumes, 

inconsistent data quality, and high dropout rates are serious issues that can affect 

the reputation of universities. This study aims to identify potential dropout 

students at Sunan Ampel Surabaya State Islamic University using the K-Means 

clustering technique on secondary data from the academic information system 

which includes 750 students with attributes of SKS, IPK, IPS, UKT, and parents' 

income. This research also aims to develop an effective analysis model in 

identifying students at risk of dropping out, focusing on academic and non-

academic factors. The best clustering model was obtained with three variables 

(SKS, IPK, and IPS) and 2 clusters. Evaluation using Silhouette Coefficient 

showed the highest value at K = 2 (0.650). The clustering results group students 

into two categories: Active by 85.33% and Drop Out by 14.67%. The findings 

can help universities detect students at risk of dropping out and formulate 

intervention strategies to improve student retention and reduce dropout rates. 

Keywords: K-Means Clustering, Data Mining, Drop Out, Student, Silhouette 

Coefficient. 
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