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ABSTRAK 

Rifqi Alya Nur Ainiyah, Nim (07020621053), “Peran Emotional Spiritual Quotient 

(ESQ) terhadap Resiliensi Mahasiswa yang Tidak Diasuh Orang Tua di Fakultas 

Ushuluddin dan Filsafat UIN Sunan Ampel Surabaya”. Skripsi Prodi Tasawuf dan 

Psikoterapi Fakultas Ushuluddin dan Filsafat Universitas Islam Negeri Sunan 

Ampel Surabaya. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran Emotional and Spiritual Quotient 

(ESQ) terhadap tingkat resiliensi mahasiswa yang tidak diasuh oleh orang tua di 

Fakultas Ushuluddin dan Filsafat UIN Sunan Ampel Surabaya. Rumusan masalah 

dalam penelitian ini mencakup 3 topik utama, yakni 1) Bagaimana kondisi resiliensi 

mahasisiwa ang tidak diasuh orang tua di Fakultas Ushuluddin dan Filsafat UIN 

Sunan Ampel Surabaya? 2) Bagaimana peran ESQ dalam penguatan resiliensi 

mahasiswa yang tidak diasuh orang tua di Fakultas Ushuluddin dan Filsafat UIN 

Sunan Ampel Surabaya? 3) Apa saja faktor yang mempengaruhi peran ESQ dalam 

penguatan resiliensi mahasiswa?. Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah mixed method, yang menggabungkan pendekatan pendekatan kuantitatif 

menggunakan skala ESQ Inventory dan Connor-Davidson Resilience Scale (CD-

RISC) dan kualitatif melalui wawancara mendalam dengan enam subjek terpilih. 

Hasil penelitian menunjukkan adanya hubungan yang signifikan antara ESQ dan 

tingkat resiliensi. Mahasiswa dengan skor ESQ tinggi, seperti IB dan RA, 

menunjukkan kemampuan luar biasa dalam mengelola tekanan dan stres, serta 

melihat tantangan sebagai peluang untuk berkembang. Sebaliknya, mahasiswa 

dengan skor ESQ lebih rendah cenderung menunjukkan tingkat resiliensi yang 

moderat. Penelitian ini juga menemukan bahwa meskipun mahasiswa yang tidak 

diasuh oleh orang tua mengalami perasaan kehilangan dan ketidaklengkapan, 

mereka dapat mengatasi kesulitan dengan mengandalkan aspek spiritualitas, 

dukungan sosial, dan kemampuan pengelolaan diri yang terkait dengan ESQ. 

Kesimpulannya, peningkatan ESQ pada mahasiswa yang tidak diasuh oleh orang 

tua dapat menjadi langkah strategis untuk memperkuat resiliensi mereka dalam 

menghadapi tantangan hidup. Dengan demikian, pengembangan ESQ berperan 

penting dalam membangun ketahanan psikologis dan mendukung proses adaptasi 

mahasiswa dalam lingkungan sosial dan akademik yang penuh tantangan. 

Kata kunci: Emotional and Spiritual Quotient (ESQ), Resiliensi, Mahasiswa, 

Tidak Diasuh Orang Tua. 
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