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ABSTRAK

Kinerja guru konselor sekolah mencerminkan kemampuan seorang guru dalam
menjalankan tugas sebagai pendidik, faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kinerja
seseorang adalah motivasi dan kecerdasan emosional. Kedua faktor tersebut
apabila dikombinasikan akan dapat meningkatkan kinerja guru, hal itu tercermin
dalam perencanaan, pelaksanaan, dan evaluasi pembelajaran. Penelitian ini adalah
penelitian kuantitatif korelasional yang bertujuan untuk mengetahui hubungan
antara motivasi kerja dengan kinerja, hubungan antara kecerdasan emosional
dengan kinerja, serta hubungan antara motivasi kerja dan kecerdasan emosional
dengan kinerja. Populasi dalam penelitian ini adalah guru konselor sekolah atau
guru BK yang termasuk dalam komunitas MGBK SMP Kota Surabaya. Sampel
dalam penelitian ini berjumlah 118 guru konselor sekolah. Teknik pengumpulan
data dengan menggunakan kuesioner google form. Analisis data dalam penelitian
ini menggunakan bantuan software SPSS versi 24 dengan menggunakan uji
regresi linier berganda untuk mengetahui pengaruh antar variabel. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa : (1) Motivasi kerja tidak memiliki pengaruh signifikan
terhadap kinerja, (2) Kecerdasan emosional dan kinerja memiliki pengaruh positif
yang signifikan. (3) Motivasi kerja dan kecerdasan emosional berpengaruh secara
simultan terhadap kinerja dengan nilai R square sebesar 41.9%. Disarankan bagi
penelitian selanjutnya untuk menambahkan jumlah variabel dan jumlah sampel
agar dapat menambah wawasan, menghasilkan penelitian baru, dan memiliki
akurasi yang lebih tinggi.

Kata Kunci : Motivasi kerja, Kecerdasan emosional, Kinerja, Guru konselor



ABSTRACT

The performance of school counselors reflects a teacher's ability to carry
out their duties as educators, factors that can affect a person's performance are
motivation and emotional intelligence. These two factors, when combined, can
improve teacher performance, this is reflected in the planning, implementation,
and evaluation of learning. This study is a quantitative correlational study that
aims to determine the relationship between work motivation and performance, the
relationship between emotional intelligence and performance, and the relationship
between work motivation and emotional intelligence with performance. The
population in this study were school counselors or BK teachers who were
included in the MGBK SMP Kota Surabaya community. The sample in this study
was 118 school counselors. The data collection technique used a Google Form
questionnaire. Data analysis in this study used SPSS version 24 software using
multiple linear regression tests to determine the influence between variables. The
results of the study showed that: (1) Work motivation does not have a significant
influence on work performance, (2) Emotional intelligence and work performance
have a significant positive influence. (3) Work motivation and emotional
intelligence have a simultaneous effect on work performance with an R square
value of 41.9%. It is recommended for further research to increase the number of
variables and the number of samples in order to increase insight, produce new
research, and have higher accuracy.

Keywords : Work motivation, Emotional intelligence, Work Performance,
Counselor teacher
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