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ABSTRAK
Skripsi ini berjudul “Pengaruh Kompensasi, Lingkungan Kerja dan Beban
Kerja Terhadap Loyalitas Karyawan PT. Universal Prima Grafika Sidoarjo” ini
merupakan hasil penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk menjawab terkait
pengaruh kompensasi, lingkungan kerja dan beban kerja terhadap loyalitas
karyawan PT. Universal Prima Grafika Sidoarjo.

Metode penelitian yang dipakai ialah kuantitatif deskriptif dengan
menggunakan data primer. Pengumpulan data dilakukan menyebarkan kuesioner
secara offline maupun online. Teknik pengambilan sampel yang dipakai Non-
Probability Sampling dengan sampel berjumlah 74 responden.

Berdasarkan hasil penelitian ini dibuktikan bahwa hasil uji t yakni
kompensasi berpengaruh terhadap loyalitas karyawan; lingkungan kerja dan beban
kerja tidak berpengaruh terhadap loyalitas karyawan PT. Universal Prima Grafika
Sidoarjo. Dibuktikan nilai signifikansi kompensasi 0,044 < 0,05 atau t-hitung
8.040 > 1.994, untuk lingkungan kerja ialah 0,858 > 0,05 atau t-hitung 0,463 <
1,994 dan untuk beban kerja ialah 0,532 > 0,05 atau t-hitung 1,156 < 1,994. Di uji
F kompensasi, lingkungan kerja dan beban kerja berpengaruh secara simultan
terhadap loyalitas karyawan PT. Universal Prima Grafika Sidoarjo dibuktikan
nilai signifikansi 0,000 < 0,05 atau F-hitung 20,032 > 2,73.

Penelitian ini memberikan masukan pada pihak instansi agar tetap
mempertahankan faktor yang mempengaruhi loyalitas guna mampu menjaga
loyalitas agar semakin meningkat. Dan diharapkan penelitian selanjutnya dapat
menjelajah lebih luas lagi.

!
Kata Kunci: Kompensasi, Lingkungan Kerja, Beban Kerja; Loyalitas Karyawan.
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ABSTRACT

This thesis is entitled "The Influence of Compensation, Work
Environment and Workload on Employee Loyalty of PT. Universal Prima
Graphics Sidoarjo™ is the result of quantitative research which aims to answer the
influence of compensation, work environment and workload on employee loyalty
at PT. Universal Prima Graphics Sidoarjo.

The research method used is descriptive quantitative using primary data.
Data collection was carried out by distributing questionnaires offline and online.
The sampling technique used was Non-Probability Sampling with a sample of 74
respondents.

Based on the results of this research, it is proven that the results of the t
test, namely that compensation has an effect on employee loyalty; work
environment and workload have no effect on PT employee loyalty. Universal
Prima Graphics Sidoarjo. It is proven that the significance value of compensation
is 0.044 < 0.05 or t-count 8,040 > 1.994, for the work environment it is 0.858 >
0.05 or t-count 0.463 < 1.994 and for workload it is 0.532 > 0.05 or t-count 1.156
< 1.994 . In the compensation F test, the work environment and workload
simultaneously influence PT employee loyalty. Universal Prima Graphics
Sidoarjo proved a significance value of 0.000 < 0.05 or F-count 20.032 > 2.73.

This research provides input for agencies to maintain factors that influence
loyalty in order to be able to maintain loyalty so that it increases. And it is hoped
that further research can explore more widely.

Keywords: Compensation, Work Environment, Workload, Employee Loyalty.
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