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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penggunaan media
sosial dan tingkat kecemasan terhadap psychological well-being pada Generasi Z di
Kota Surabaya. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif
dengan teknik pengumpulan data melalui kuesioner yang mengukur tiga variabel
utama yaitu Skala Intensitas Penggunaan Media Sosial (SIPMS), Zung Self-Rating
Anxiety Scale (Z-SAS), dan Psychological Well-Being Scale (PWBS). Subjek
penelitian terdiri dari 270 individu generasi Z yang berusia antara 12 hingga 27
tahun, yang dipilih menggunakan teknik purposive sampling berdasarkan Kkriteria
aktif menggunakan media sosial. Hasil penelitian menunjukkan bahwa mayoritas
subjek berada dalam kategori psychological well-being sedang (64,4%), dengan
proporsi pengguna media sosial yang sedang (58,5%) dan tingkat kecemasan yang
sedang (69,6%). Analisis regresi linier berganda mengungkapkan bahwa baik
penggunaan media sosial (p < 0,001, B = -0,385) maupun tingkat kecemasan (p <
0,001, B = -0,561) berpengaruh signifikan terhadap psychological well-being.
Selain itu, hasil uji F menunjukkan bahwa kedua variabel secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap psychological well-being (p < 0,001, F=110,071),
dengan koefisien determinasi R? sebesar 0,452, yang berarti 45,2% variasi
psychological well-being dapat dijelaskan oleh penggunaan media sosial dan
tingkat kecemasan.

Kata kunci: Penggunaan Media Sosial, Tingkat Kecemasan, Psychological Well-
Being, Generasi Z



ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of social media use and anxiety level
on psychological well-being in Generation Z in Surabaya City. The method used in
this study is quantitative with data collection techniques through questionnaires
that measure three main variables, namely the Social Media Use Intensity Scale
(SIPMS), Zung Self-Rating Anxiety Scale (Z-SAS), and Psychological Well-Being
Scale (PWBS). The research subjects consisted of 270 generation Z individuals
aged between 12 to 27 years, who were selected using purposive sampling
technique based on the criteria of actively using social media. The results showed
that the majority of subjects were in the moderate psychological well-being
category (64.4%), with a moderate proportion of social media users (58.5%) and a
moderate level of anxiety (69.6%). Multiple linear regression analysis revealed that
both social media use (p < 0.001, p = -0.385) and anxiety level (p < 0.001, f = -
0.561) had a significant effect on psychological well-being. In addition, the F test
results show that both variables simultaneously have a significant effect on
psychological well-being (p < 0.001, F = 110.071), with a coefficient of
determination R? of 0.452, which means that 45.2% of the variation in
psychological well-being can be explained by the use of social media and anxiety
levels..

Keywords: Social Media Use, Anxiety Level, Psychological Well-Being,
Generation Z.
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