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ABSTRAK

Nur Khasanah, Nim B75218074, 2023. Strategi
Komunikasi Pemasaran Wisata Religi Sunan Giri.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
perencanaan  komunikasi ~ pemasaran, implementasi
komunikasi pemasaran dan solusi jika wisata religi Sunan
Giri mengalami hambatan komunikasi.

Untuk mendeskripsikan persoalan tersebut, peneliti
menggunakan jenis penelitian kualitatif deskriptif. Teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara dan
dokumentasi kemudian data diolah menggunakan teori
bauran komunikasi pemasaran.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) perencanaan
komunikasi pemasaran wisata religi sunan Giri yakni (a)
pembuatan booklet, (b) keikutsertaan disparekrafbudpora
dalam berbagai event, (c) ajakan kepada wisatawan selain
berziarah ke, makam juga berkunjung ke museum sunan
Giri. (2) pelaksanaan komunikasi'pemasaran dengan teori
bauran pemasaran (a) iklan yang digunakan melalui media
sosial dan non media sosial, (b) promosi dengan akses
masuk ke museum sunan Giri secara gratis, (c) hubungan
masyarakat melibatkan semua pihak untuk memasarkan
wisata religi sunan giri (d) penjualan langsung dengan cara
berinteraksi secara langsung kepada wisatawan, (e)
pemasaran langsung dengan media elektronik SIPATUGT
(3) solusi dari hambatan komunikasi pemasaran yakni
mengadakan pelatihan digital marketing agar terbentuk
SDM yang berkualitas.

Kata kunci: strategi komunikasi, komunikasi
pemasaran, wisata religi Sunan Giri
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ABSTRACT

Nur Khasanah, Nim B75218074, 2023. Sunan Giri
Religious Tourism Marketing Communication Strategy.

This study aims to determine the planning of
marketing communications, the implementation of
marketing communications and solutions if there are
communication barriers to the religious tourism of Sunan
Giri.

SIPATUGT electronic media (3) solutions to marketing
communication barriers namely holding digital marketing
training to form quality human resources.The results
showed that (1) marketing communication planning for
sunan Giri religious tourism namely (a) making booklets,
(b) the participation of Disparekrafbudpora in various
events, (c) invitations to tourists besides visiting the tombs
also visiting the Sunan Giri museum. (2) implementing
marketing communications with marketing mix theory (a)
advertising 'used «through' social media ‘and" hon-social
media, (b) promotion with free access to the Sunan Giri
museum, (c) public relations' involving all parties to
market religious tourism sunan giri (d) direct sales by
interacting directly with tourists, (e) direct marketing with
SIPATUGT electronic media (3) solutions to marketing
communication barriers namely holding digital marketing
training to form quality human resources.

Keywords: communication  strategy, marketing
communications, Sunan Giri religious tourism
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