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ABSTRAK

Nadifah Salsabila, NIM 04030120069, 2024. Strategi Radio
Suara Muslim Surabaya dalam Meraih Pendengar Gen Z
Melalui Program Lini Masa

Penelitian ini menganalisis strategi apa yang digunakan
oleh Radio Suara Muslim Surabaya dalam meraih pendengar
gen Z melalui program Lini Masa. Tujuan penelitian ini adalah
untuk memahami bagaimana program tersebut dirancang untuk
meraih pendengar generasi Z. Metode penelitian yang
digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Radio Suara
Muslim  Surabaya menerapkan  strategi-strategi  yang
dikemukakan oleh Susan Tyler Eastman untuk meraih
pendengar generasi Z. Strategi kesesuaian dilakukan dengan
menyesuaikan gaya hidup, jadwal aktivitas, dan konten siaran
sesuai dengan pendengar. Strategi pembentukan ebiasaan
dicapai melalui pembuatan jadwal program yang rutin dan
berepisode untuk membangun rutinitas pendengar. Strategi
pengontrolan arus pendengar diterapkan dengan berinteraksi
dengan pendengar, menyajikan program. yang befvariasi, dan
melakukan evaluasi. Strategi penyimpanan sumber program
dioptimalkan dengan memanfaatkan rekaman ' live streaming
menjadi konten singkat yang diunggah di media sosial. Terakhir,
Strategi daya tarik massa mencakup pembuatan konten yang
menarik melalui pemilihan tema, poster, dan menghadirkan
narasumber yang berpengaruh.

Peneliti merekomendasikan untuk penelitian selanjutnya
menggali lebih dalam dengan metode penelitian yang berbeda,
seperti efektivitas strategi Radio Suara Muslim Surabaya dengan
fokus pada preferensi dan kepuasan Gen Z untuk meningkatkan
relevansi dan daya tarik program.

Kata Kunci: Strategi Radio, Program Lini Masa, Pendengar Gen Z
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ABSTRACT

Nadifah Salsabila, NIM 04030120069, 2024. Strategies of
Suara Muslim Radio Surabaya in Attracting Gen Z Listeners
Through the Lini Masa Program

This research analyzes the strategies used by Suara Muslim
Radio Surabaya in attracting Gen Z listeners through the Lini
Masa program. The aim of this study is to understand how the
program is designed to attract Gen Z listeners. The research
method used is qualitative with a descriptive approach.

The results of this study indicate that Suara Muslim Radio
Surabaya implements strategies proposed by Susan Tyler
Eastman to attract Gen Z listeners. The suitability strategy is
carried out by adjusting lifestyle, activity schedules, and
broadcast content to match the listeners. The habit formation
strategy is achieved by creating a regular and episodic program
schedule to build listener routines. The listener flow control
strategy is applied by interacting with listeners, presenting
varied programs, and conducting evaluations. The program
source storage strategy is optimized by utilizing live streaming
recordings into short content-uploaded on social media. Lastly,
the mass. appeal strategy includes: creating engaging content
through theme selection, posters, and featuring influential
speakers.

The researcher recommends for future studies to delve deeper
with different research methods, such as evaluating the
effectiveness of Suara Muslim Radio Surabaya's strategies with
a focus on Gen Z preferences and satisfaction to enhance the
relevance and attractiveness of the program.

Keywords: Radio Strategy, Lini Masa Program, Gen Z Listeners
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