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ABSTRAK  
 
Shanty Aisyah Aszahra, NIM 04030121079, 2024. Pesan Moral 
dalam Film “Dua Hati Biru” : Analisis Komunikasi Gender. Skripsi 
Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah 
dan Komunikasi, Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya. 
 
Penelitian ini dilatarbelakangi keingintahuan peneliti terhadap gaya 
komunikasi laki-laki dan perempuan serta kandungan pesan moral 
dalam film Dua Hati Biru. Penelitian ini menggunakan penelitian 
kualitatif yang menggunakan teori genderlect style oleh Deborah 
Tannen. Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah teks 
transkripsi yang diperoleh dari Film Dua Hati Biru melalui analisis 
data Miles dan Hubermen. Hasil dari analisis ditemukan bahwa dari 
lima komponen yang disebutkan Tannen terdapat dua aspek yang tidak 
sesuai yaitu Public vs private communication dan conflict. Selain itu, 
terdapat beberapa pesan moral dalam film Dua Hati Biru pada moral 
hubungan manusia pada diri sendiri meliputi ; jujur, sabar, disiplin, 
dan kerja keras. Pada moral berhubungan dengan orang lain meliputi ; 
berbakti pada orang tua, tolong menolong, dan saling memaafkan. 
Pada moral moral berhubungan dengan Tuhan meliputi ; beribadah. 
Peneliti berharap pesan moral ini dapat diteliti lagi dari sudu pandang 
dengan menggunakan berbagai metode analisis atau teori. Sehingga 
dapat menghasilkan temuan penelitian yang bervariasi.  
 
Kata kunci : Pesan Moral, Genderlect style, Film. 
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ABSTRACT 

 
Shanty Aisyah Aszahra, NIM 04030121079, 2024. Moral Messages 
in the Film “Dua Hati Biru”: Analysis of Gender Communication. 
Thesis of the Islamic Communication and Broadcasting Study 
Program, Faculty of Da'wah and Communication, Sunan Ampel State 
Islamic University Surabaya. 
 
This research is motivated by the researcher’s curiosity about the 
communication styles of men and women and the moral messages 
contained in the film “Dua Hati Biru.” This study employs qualitative 
research using Deborah Tannen's genderlect style theory. The data 
sources used in this research are transcription texts obtained from the 
film “Dua Hati Biru,” analyzed through the Miles and Huberman data 
analysis method. The analysis results found that out of the five 
components mentioned by Tannen, there are two aspects that do not 
align: Public vs. private communication and conflict. Additionally, 
several moral messages in “Dua Hati Biru” relate to human 
relationships with oneself, including: honesty, patience, discipline, 
and hard work. Regarding relationships with others, it includes: filial 
piety towards parents, mutual assistance, and forgiveness. For the 
moral concerning God, it includes: worship. The researcher hopes that 
these moral messages can be further studied from different 
perspectives using various analytical methods or theories, thus 
resulting in varied research findings. 
 
Keywords: Moral Messages, Genderlect Style, Film. 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

 ix 

 
ةصلاخ  

 
ءارھزلا ةشئاع يتناش ، NIM 04030121079، 2024. يف ةیقلاخلأا ةلاسرلا  

ملیف  " ةسارد جمانرب يف هاروتكد ةلاسر .نیسنجلا نیب لصاوتلا لیلحت :"ناقرزأ نابلق  
ةیملاسلإا لبمأ ننس ةعماج ،لاصتلااو ةوعدلا ةیلك ،ةیملاسلإا ةعاذلإاو لاصتلاا  

ایاباروس ،ةیموكحلا . 
 

ةأرملاو لجرلا ىدل لصاوتلا بیلاسأ لوح ةثحابلا لوضف عفادب ثحبلا اذھ ءاج  
يعونلا ثحبلا ثحبلا اذھ مدختسی .وریب يتاھ اود ملیف يف ةیقلاخلأا ةلاسرلا ىوتحمو  
يف مدختسملا تانایبلا ردصم .نینات اروبید لبق نم سنجلا بولسأ ةیرظن مادختساب  

ملیف نم ھیلع لوصحلا مت يذلا يخسنلا صنلا وھ ثحبلا اذھ  Dua Hati Biru نم  
نم ھنأ ىلإ لیلحتلا جئاتن تلصوت .نیمریبوھو زلیام ةطساوب تانایبلا لیلحت للاخ  
امھو ،نیقفاوتم ریغ نابناج كانھ ناك ،نینات اھركذ يتلا ةسمخلا رصانعلا نیب  
لئاسر ةدع كانھ ،كلذ نع ادع .عارصلاو صاخلا لاصتلاا لباقم ماعلا لاصتلاا  

ملیف يف ةیقلاخأ  Dua Hati Biru ھسفن عم ناسنلإا تاقلاع قلاخأب قلعتی امیف ، 
؛نیرخلآا عم ةیقلاخلأا تاقلاعلا لمشت .دجب لمعیو طبضنمو روبصو قداص ؛اھنم  
لمشت .ضعبلا مكضعب اوحماسو ،ضعبلا مكضعب اودعاس ،نیدلاولاب نیراب اونوك  
ةلاسرلا هذھ يف ثحبلا متی نأ نوثحابلا لمأیو .دبعی ؛¤اب ةقلعتملا ةیقلاخلأا قلاخلأا  

ةفلتخملا ةیلیلحتلا تایرظنلا وأ بیلاسلأا مادختسا روظنم نم ىرخأ ةرم ةیقلاخلأا . 
ةعونتم ةیثحب جئاتن جتنت نأ نكمی كلذل .  

 
ملیفلا ،سنجلا بولسأ ،ةیقلاخلأا ةلاسرلا :ةیحاتفملا تاملكلا . 
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