
 

PENGARUH KOMPETENSI, PENGALAMAN KERJA, 

PROFESIONALISME DAN ROLE STRESS AUDITOR 

TERHADAP KUALITAS AUDIT  

(Studi Empiris Pada Perwakilan BPKP Provinsi Jawa Timur) 

 

 

 SKRIPSI 

 

Oleh  

SYARIFA ARDIYANTI 

NIM: 08010221034 

 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

 UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL 

 SURABAYA 

 2025 

 



 
 

vi 
 

 



 
 

iv 
 

 



 
 

v 
 

 



 
 

iii 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

 
 

xii 
 

ABSTRAK 

 

kualitas audit menjadi salah satu aspek penting dalam menjaga transparansi dan 

akuntabilitas keuangan publik. Dalam konteks pemerintahan, audit yang berkualitas 

dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas penggunaan anggaran serta memperkuat 

kepercayaan masyarakat terhadap lembaga pemerintah.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompetensi, pengalaman 

kerja, profesionalisme dan role stress auditor terhadap kualitas audit di Kantor 

Perwakilan BPKP Provinsi Jawa Timur. Pendekatan dalam penelitian ini menggunakan 

penelitian kuantitatif dengan menggunakan data primer melalui penyebaran kuesioner. 

Teknik pengambilan sampel dengan convenience sampling dengan jumlah sampel 

yang direncanakan dalam penelitian ini adalah 157 responden, yang berhasil 

dikumpulkan hanya sebanyak 128 responden. Data yang terkumpul tersebut tetap 

memberikan informasi yang valid untuk analisis lebih lanjutresponden dengan bantuan 

program SPSS.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel kompetensi,pengalaman 

kerja, profesionalisme memiliki pengaruh positif signifikan terhadap kualitas audit, 

sedangkan variabel role stress tidak memiliki pengaruh terhadap kualitas audit. selain 

itu, hasil penelitian ini mengkonfirmasi teori atribusi memberikan kerangka untuk 

memahami bagaimana auditor menilai dan memberi makna terhadap pengaruh 

berbagai faktor (kompetensi, pengalaman kerja, profesionalisme, dan role stress) 

terhadap kualitas audit. Oleh karena itu, teori atribusi dapat sangat relevan dan 

dibutuhkan dalam penelitian yang mengkaji hubungan antara faktor-faktor tersebut dan 

kualitas audit. 

Penelitian ini merekomendasikan agar auditor secara aktif membangun 

hubungan dengan rekan seprofesi, baik di dalam maupun di luar organisasinya. Dengan 

membangun jaringan profesional yang solid, auditor dapat saling bertukar informasi 

tentang teknik audit terbaru, perubahan regulasi atau standar, serta pengalaman yang 

didapat selama proses audit. Hal ini akan memperkaya wawasan dan meningkatkan 

keterampilan auditor dalam melaksanakan tugasnya. 

 

Kata Kunci : Kompetensi, Pengalaman Kerja, Profesionalisme,Role Stress, Kuaitas 

Audit 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

 
 

xiii 
 

ABSTRACK 

 

Audit quality is one of the important aspects in maintaining transparency and 

accountability of public finances. In the context of government, quality audits can 

improve the efficiency and effectiveness of budget use and strengthen public trust in 

government institutions. 

 This study aims to determine the effect of competence, work experience, 

professionalism and role stress of auditors on audit quality at the BPKP Representative 

Office of East Java Province. The approach in this study uses quantitative research 

using primary data through questionnaires. The sampling technique with convenience 

sampling with the number of samples planned in this study was 157 respondents, of 

which only 128 respondents were successfully collected. The collected data still 

provides valid information for further analysis of respondents with the help of the SPSS 

program.  

The results of this study indicate that the competence variable has a significant 

positive effect on audit quality, the work experience variable has a significant positive 

effect on audit quality, the professionalism variable has a significant positive effect on 

audit quality and the role stress variable has a significant positive effect on audit 

quality. In addition, the results of this study confirm that attribution theory provides a 

framework for understanding how auditors assess and give meaning to the influence 

of various factors (competence, work experience, professionalism, and role stress) on 

audit quality. Therefore, attribution theory can be very relevant and needed in research 

that examines the relationship between these factors and audit quality.  

This study recommends that auditors actively build relationships with 

colleagues, both inside and outside their organization. By building a solid professional 

network, auditors can exchange information about the latest audit techniques, changes 

in regulations or standards, and experiences gained during the audit process. This will 

enrich the insight and improve the auditor's skills in carrying out their duties. 

 

Keywords: Competence, Work Experience, Professionalism, Role Stress, Audit Quality 
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